
แก้ไข ปี 2569 

คู่มือส ำหรับประชำชน : กำรขออนุมัติหลักกำรเพื่อขอคืนอำกรตำมมำตรำ 29 กรณีขอเปล่ียนรหัสผู้น ำของเข้ำ 
หน่วยงำนที่ให้บริกำร : กรมศุลกากร กระทรวงการคลัง  
 
หลักเกณฑ์ วิธีกำรขั้นตอนกำรขอรับบริกำร เงื่อนไข (ถ้ำมี) ในกำรยื่นค ำขอ และในกำรพิจำรณำอนุญำต 

ข้อ 1 เพื่อให้การด าเนินการด้านการคืนอากรตามมาตรา 29 เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเป็นมาตรฐานเดียวกัน
ภายใต้กลุ่มอุตสาหกรรมหนึ่งๆ หากพบว่าการก าหนดรหัสผู้น าของเข้าไม่สอดคล้องกับผลิตภัณฑ์ท่ีผู้ประกอบการได้รับ
อนุมัติให้ใช้สิทธิประโยชน์ทางภาษีอากรด้านการขอคืนอากรตามมาตรา 29 ผู้น าของเข้าควรแจ้งความไม่สอดคล้อง และปรับปรุง
ข้อมูลให้ถูกต้องตามหลักเกณฑ์การจ าแนกประเภทพิกัดแห่งพระราชก าหนดอัตราอากรศุลกากร พ.ศ. 2530 

ข้อ 2 การยื่นค าร้อง ผู้ท่ีมีความประสงค์จะขออนุมัติหลักการเพื่อขอคืนอากรตามมาตรา 29 กรณีขอเปลี่ยนรหัส 
ผู้น าของเข้า สามารถยื่นค าร้องขอได้ตามแนบท้ายประกาศกรมฯ ณ ฝ่ายคืนอากรท่ีรับผิดชอบผลิตภัณฑ์ส่งออกของผู้ท่ี  
จะขอคืนอากรตามมาตรา 29 ส่วนคืนอากรเพื่อการส่งออก กองสิทธิประโยชน์ทางภาษีอากร พร้อมเอกสารอื่นๆ ท่ีเกี่ยวข้อง 

ข้อ 3 การรับค าร้อง พนักงานศุลกากรผู้มีหน้าท่ีรับค าร้องจะตรวจสอบความครบถ้วนถูกต้องของค าขอและเอกสาร
หลักฐานท่ีเกี่ยวข้อง พนักงานศุลกากรจะรับค าร้อง พร้อมระบุ วัน เดือน ปี และบันทึกข้อมูลเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ 

ข้อ 4 การพิจารณา พนักงานศุลกากรผู้พิจารณาจะตรวจสอบข้อมูลค าขอ รายละเอียดของเอกสารท่ีเกี่ยวข้อง  
และข้อมูลการอนุมัติหลักการเดิม เมื่อเรียบร้อยแล้วจะก าหนดรหัสผู้น าของเข้าใหม่ และน าเสนอผู้มีอ านาจอนุมัติ  
เพื่อพิจารณา พร้อมท้ังจัดท าหนังสือแจ้งผลการอนุมัติให้ผู้น าของเข้าทราบ 
 
หมายเหตุ 
ผู้น าเข้าสามารถยื่นเอกสารท่ีฝ่ายฯ ต่าง ๆ ดังน้ี 
1. ผลิตภัณฑ์ส่งออกตามพิกัดศุลกากรตอนท่ี 1-24 ยื่นเอกสารท่ีฝ่ายคืนอากรท่ี 6  
2. ผลิตภัณฑ์ส่งออกตามพิกัดศุลกากรตอนท่ี 25-40 ยื่นเอกสารท่ีฝ่ายคืนอากรท่ี 4  
3. ผลิตภัณฑ์ส่งออกตามพิกัดศุลกากรตอนท่ี 41-63 ยื่นเอกสารท่ีฝ่ายคืนอากรท่ี 1  
4. ผลิตภัณฑ์ส่งออกตามพิกัดศุลกากรตอนท่ี 84-85 ยื่นเอกสารท่ีฝ่ายคืนอากรท่ี 3  
5. ผลิตภัณฑ์ส่งออกตามพิกัดศุลกากรตอนท่ี 64-83 และ 93-97 ยื่นเอกสารท่ีฝ่ายคืนอากรท่ี 2  
6. ผลิตภัณฑ์ส่งออกตามพิกัดศุลกากรตอนท่ี 86-92 ยื่นเอกสารท่ีฝ่ายคืนอากรท่ี 5 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ช่องทำงกำรให้บริกำร 
 
สถานที่ให้บริการ 
(หมายเหตุ: เฉพาะช่องทางติดต่อ) 
กองสิทธิประโยชน์ทางภาษีอากร: 
82000000@customs.go.th  

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการตลอด 24 
ชั่วโมง 

 สถานที่ให้บริการ 
(หมายเหตุ: -)  
ฝ่ายคืนอากรท่ี 1 -6 ส่วนคืนอากรเพื่อการส่งออก กองสิทธิ
ประโยชน์ทางภาษีอากร อาคารเฉลิมพระเกียรติ 7 รอบพระ
ชนมพรรษา กรมศุลกากร ถนนสุนทรโกษา คลองเตย กทม. 
10110 
/ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน  

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการวัน จันทร์ ถึง 
วันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดท่ีทางราชการก าหนด) ต้ังแต่
เวลา 08:30 - 16:30 น. (มีพักเท่ียง) 

 
ขั้นตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนที่รับผิดชอบ 
ระยะเวลำที่ใช้ในกำรขอรับบริกำรรวม : 1 วันท าการ 
 

ล ำดับ ขั้นตอน ระยะเวลำ ส่วนที่รับผิดชอบ 
1) กำรตรวจสอบเอกสำร 

- ตรวจสอบความครบถ้วนถูกต้องของค าขอและเอกสาร
หลักฐานท่ีเกี่ยวข้อง 
- รับเอกสารการยื่นค าขอ 
(หมายเหตุ: (กรณีตรวจสอบแล้วพบว่าค าขอและเอกสาร
หลักฐานครบถ้วนถูกต้อง 
พนักงานศุลกากรจะลงรับค าขอเพื่อด าเนินการในขั้นท่ี 2 
ต่อไป))  

45 นาที จุดรับค าขอของกรม
ศุลกากร 

 

2) กำรพิจำรณำ 
- ตรวจสอบแฟ้มอนุมัติหลักการของผู้ย่ืนค าขอ 
- พิจารณาค าขอและเอกสารหลักฐานท่ีเกี่ยวข้อง 
(หมายเหตุ: (กรณีเน้ือหาท่ีปรากฏในค าขอและเอกสาร
หลักฐานไม่ชัดเจน พนักงานศุลกากรอาจแจ้งให้ผู้ยื่นค าขอ
ชี้แจงรายละเอียดเพิ่มเติม))  

3.5 ชั่วโมง จุดรับค าขอของกรม
ศุลกากร 

 

3) กำรพิจำรณำ 
- ผู้มีอ านาจพิจารณาค าขอ 
- ลงนามในหนังสือแจ้งผลการพิจารณา 
(หมายเหตุ: -)  

60 นาที จุดรับค าขอของกรม
ศุลกากร 

 



ล ำดับ ขั้นตอน ระยะเวลำ ส่วนที่รับผิดชอบ 
4) กำรลงนำม/คณะกรรมกำรมีมติ 

- แจ้งผลการพิจารณาและออกเลขท่ีหนังสือผ่านทางระบบ
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
(หมายเหตุ: -)  

45 นาที จุดรับค าขอของกรม
ศุลกากร 

 

 
รำยกำรเอกสำร หลักฐำนประกอบกำรยื่นค ำขอรับบริกำร 

ล ำดับ ชื่อเอกสำร จ ำนวน และรำยละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ำมี) หน่วยงำนภำครัฐผู้ออกเอกสำร 
1) 

 
บัตรประจ ำตัวประชำชน 
หมำยเหต ุ แสดงบัตรและเชื่อมโยงจากฐานข้อมูลของภาครัฐ 
 

กรมการปกครอง 

2) 
 

ใบอนุญำตขับขี่รถยนต์ 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหต ุ(เลือกใช้เอกสารยืนยันตัวตนอย่างใดอย่างหนึ่ง) 

กรมการขนส่งทางบก 

3) 
 

หนังสือเดินทำง 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหต ุ(เลือกใช้เอกสารยืนยันตัวตนอย่างใดอย่างหนึ่ง) 

- 

4) 
 

ค ำขอเปล่ียนแปลงรหัสผู้น ำของเข้ำ 
ฉบับจริง 1 ชุด 
ส ำเนำ 1 ชุด 
หมำยเหต ุ(ประทับตรานิติบุคคล (ถ้ามี) และลงลายมือชื่อรับรองโดยผู้
มีอ านาจกระท าการ) 

- 

5) 
 

หนังสือรับรองของกระทรวงพำณิชย์ที่แสดงกำรจดทะเบียนเป็นนิติ
บุคคล วัตถุประสงค์ ผู้มีอ ำนำจกระท ำกำรแทน ทุนจดทะเบียน และ
ที่ตั้งสถำนประกอบกำร 
ฉบับจริง 1 ชุด 
ส ำเนำ 0 ชุด 
หมำยเหต ุ(ออกให้ไว้ไม่เกิน 6 เดือน นับแต่วันย่ืนค าขอ เจ้าพนักงาน
ศุลกากรจะท าส าเนาเอกสาร โดยผู้ยื่นค าขอต้องรับรองส าเนาโดยการ
ลงลายมือชื่อพร้อมประทับตรานิติบุคคล (ถ้ามี) ) 

กรมพัฒนาธุรกิจการค้า 

6) 
 

ใบรับแจ้งกำรประกอบกิจกำรโรงงำน (ร.ง.2) 
ฉบับจริง 0 ชุด 
ส ำเนำ 1 ชุด 

กรมโรงงานอุตสาหกรรม 



หมำยเหต ุ(รับรองส าเนาถูกต้อง โดยประทับตรานิติบุคคล (ถ้ามี) และ
ลงลายมือชื่อรับรองโดยผู้มีอ านาจกระท าการ - สามารถแสดงเอกสาร
ตามข้อ 6 หรือ 7 หรือ 8 อย่างใดอย่างหนึ่ง) 

7) 
 

ใบอนุญำตประกอบกิจกำรโรงงำน (ร.ง.4) 
หมำยเหต ุ เชื่อมโยงจากฐานข้อมูลของภาครัฐ  

กรมโรงงานอุตสาหกรรม 

8) 
 

หนังสือรับรองกำรประกอบกิจกำร 
ฉบับจริง 0 ชุด 
ส ำเนำ 1 ชุด 
หมำยเหต ุ(รับรองส าเนาถูกต้อง โดยประทับตรานิติบุคคล (ถ้ามี) และ
ลงลายมือชื่อรับรองโดยผู้มีอ านาจกระท าการ- สามารถแสดงเอกสาร
ตามข้อ 6 หรือ 7 หรือ 8 อย่างใดอย่างหนึ่ง) 

- 

9) 
 

หนังสือสัญญำเช่ำ/ว่ำจ้ำง/ซื้อขำย 
ฉบับจริง 0 ชุด 
ส ำเนำ 1 ชุด 
หมำยเหต ุ(1. กรณีผู้ย่ืนค าขอไม่มีโรงงานเป็นของตนเอง 
2. รับรองส าเนาถูกต้อง โดยประทับตรานิติบุคคล (ถ้ามี) และ 
ลงลายมือชื่อรับรองโดยผู้มีอ านาจกระท าการ) 

- 

10) 
 

ใบรับแจ้งกำรประกอบกิจกำรโรงงำน (ร.ง.2) ของผู้ให้เช่ำ/ผู้รับ
จ้ำง/ผู้ซื้อ 
ฉบับจริง 0 ชุด 
ส ำเนำ 1 ชุด 
หมำยเหต ุ(1. กรณีผู้ย่ืนค าขอไม่มีโรงงานเป็นของตนเอง 
2. รับรองส าเนาถูกต้อง โดยประทับตรานิติบุคคล (ถ้ามี) และ 
ลงลายมือชื่อรับรองโดยผู้มีอ านาจกระท าการ -สามารถแสดงเอกสาร
ตามข้อ 10 หรือ 11 หรือ 12 อย่างใดอย่างหนึ่ง) 

กรมโรงงานอุตสาหกรรม 

11) 
 

ใบอนุญำตประกอบกิจกำรโรงงำน (ร.ง.4) ของผู้ให้เช่ำ/ผู้รับจ้ำง/ผู้
ซื้อ 
ฉบับจริง 0 ชุด 
ส ำเนำ 1 ชุด 
หมำยเหต ุ(1. กรณีผู้ย่ืนค าขอไม่มีโรงงานเป็นของตนเอง 
2. รับรองส าเนาถูกต้อง โดยประทับตรานิติบุคคล (ถ้ามี) และ 
ลงลายมือชื่อรับรองโดยผู้มีอ านาจกระท าการ-สามารถแสดงเอกสาร
ตามข้อ 10 หรือ 11 หรือ 12 อย่างใดอย่างหนึ่ง) 

กรมโรงงานอุตสาหกรรม 

12) 
 

หนังสือรับรองกำรประกอบกิจกำรของผู้ให้เช่ำ/ผู้รับจ้ำง/ผู้ซื้อ 
ฉบับจริง 0 ชุด 
ส ำเนำ 1 ชุด 

- 



หมำยเหต ุ(1. กรณีผู้ย่ืนค าขอไม่มีโรงงานเป็นของตนเอง 
2. รับรองส าเนาถูกต้อง โดยประทับตรานิติบุคคล (ถ้ามี) และ 
ลงลายมือชื่อรับรองโดยผู้มีอ านาจกระท าการ-สามารถแสดงเอกสาร
ตามข้อ 10 หรือ 11 หรือ 12 อย่างใดอย่างหนึ่ง) 

13) 
 

เอกสำรแสดงข้อมูลเก่ียวกับผลิตภัณฑ์ที่ประสงค์จะใช้สิทธิขอคืน
อำกรตำมมำตรำ 29 
ฉบับจริง 0 ชุด 
ส ำเนำ 1 ชุด 
หมำยเหต ุ(1. ประทับตรานิติบุคคล (ถ้ามี) และลงลายมือชื่อรับรอง
โดยผู้มีอ านาจกระท าการ 
 2. กรณีเป็นภาษาต่างประเทศ ต้องมีค าแปลเป็นภาษาไทยหรือ
ภาษาอังกฤษ โดยเอกสารทุกหน้าต้องประทับตรานิติบุคคล (ถ้ามี) 
และลงลายมือชื่อรับรองโดยผู้มีอ านาจกระท าการหรือผู้ท่ีได้รับมอบ
อ านาจ (ถ้ามี) ) 

- 

14) 
 

หนังสืออนุมัติหลักกำรเป็นผู้มีสิทธิขอคืนอำกรตำมมำตรำ 29 
ฉบับจริง 0 ชุด 
ส ำเนำ 1 ชุด 
หมำยเหต ุ(รับรองส าเนาถูกต้อง โดยประทับตรานิติบุคคล (ถ้ามี) และ
ลงลายมือชื่อรับรองโดยผู้มีอ านาจกระท าการ) 

กรมศุลกากร 

 
ค่ำธรรมเนียม 

ล ำดับ รำยละเอียดค่ำธรรมเนียม ค่ำธรรมเนียม (บำท / ร้อยละ) 
ไม่มีค่าธรรมเนียมในการขอรับบริการ 

 
ช่องทำงกำรร้องเรียน แนะน ำบริกำร 

ล ำดับ ช่องทำงกำรร้องเรียน / แนะน ำบริกำร 
1) กลุ่มงานจริยธรรม กรมศุลกากร   

- ติดต่อด้วยตนเองในวันและเวลาราชการ ณ กลุ่มงานจริยธรรม กรมศุลกากร  เลขที่ 1 ถนนสุนทรโกษา เขต
คลองเตย กรุงเทพฯ 
- โทรศัพท์สายด่วนศุลกากร 1332 ในวันและเวลาราชการ 
- โทรสาร หมายเลข 0 2667 6919 
- ไปรษณีย์ โดยท าเป็นหนังสือส่งมาท่ี กลุ่มงานจริยธรรม กรมศุลกากร เลขท่ี 1 ถนนสุนทรโกษา เขตคลองเตย 
กรุงเทพฯ 10110 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) ท่ี ctc@customs.go.th 
 
 



ล ำดับ ช่องทำงกำรร้องเรียน / แนะน ำบริกำร 
2) ศูนย์บริการประชาชน ส านักปลัดส านักนายกรัฐมนตรี 

(หมายเหตุ: ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตู้ 
ปณ.1111 เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300))  

3) ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนการทุจริตในภาครัฐ 
(หมายเหตุ: (ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ (ส านักงาน ป.ป.ท.) 
- 99 หมู่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั้น 2 ถนนแจ้งวัฒนะ ต าบลคลองเกลือ อ าเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 
11120 
- สายด่วน 1206 / โทรศัพท์ 0 2502 6670-80 ต่อ 1900 , 1904- 7 / โทรสาร 0 2502 6132 
- www.pacc.go.th / www.facebook.com/PACC.GO.TH 
ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนส าหรับนักลงทุนต่างชาติ (The Anti-Corruption Operation center) 
Tel : +66 92 668 0777 / Line : Fad.pacc / Facebook : The Anti-Corruption Operation Center / 
Email : Fad.pacc@gmail.com))  

 
แบบฟอร์ม ตัวอย่ำงและคู่มือกำรกรอก 

ล ำดับ ชื่อแบบฟอร์ม 
ไม่มีแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก 

 
กฎหมำยที่เกี่ยวข้อง 
พระราชบัญญัติศุลกากร พ.ศ. 2560 
 
หมำยเหตุ 
- 
 
 

 


