
แก้ไข ปี 2568 

คู่มือส ำหรับประชำชน : กำรแจ้งเลิกกำรด ำเนินกำรคลังสินค้ำทัณฑ์บน 
หน่วยงำนที่ให้บริกำร : กรมศุลกากร กระทรวงการคลัง  
 
หลักเกณฑ์ วิธีกำรขั้นตอนกำรขอรับบริกำร เงื่อนไข (ถ้ำมี) ในกำรยื่นค ำขอ และในกำรพิจำรณำอนุญำต 

กรณีผู้ได้รับใบอนุญาตมีความประสงค์จะเลิกการการด าเนินการ ให้ยื่นค าขอแจ้งเลิกการด าเนินการตามแบบท่ี  
กรมศุลกากรก าหนด ล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 วันก่อนที่จะเลิกการด าเนินการ ณ กองสิทธิประโยชน์ทางภาษีอากร หรือด่าน
ศุลกากร หรือส านักงานศุลกากรท่ีก ากับพื้นที่ พร้อมด้วยเอกสารและหลักฐาน 
 
ช่องทำงกำรให้บริกำร 
 
สถานที่ให้บริการ 
(หมายเหตุ: เฉพาะช่องทางติดต่อ) 
กองสิทธิประโยชน์ทางภาษีอากร : 
82000000@customs.go.th 
ส านักงานศุลกากรภาคที่ 1 : 72000000@customs.go.th 
ส านักงานศุลกากรภาคที่ 2 : 73000000@customs.go.th 
ส านักงานศุลกากรภาคที่ 3 : 74000000@customs.go.th 
ส านักงานศุลกากรภาคที่ 4 : 75000000@customs.go.th 
ส านักงานศุลกากรภาคที่ 5 : 75160000@customs.go.th 

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการตลอด 24 
ชั่วโมง 

 สถานที่ให้บริการ 
(หมายเหตุ: (เนื่องจากการพิจารณาค าขอใช้เวลา 2 ชม. เพื่อ
ตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนของค าขอและเอกสาร
หลักฐาน))  
กรมศุลกากร  เลขที่ 1 ถนนสุนทรโกษา คลองเตย กรุงเทพฯ 
10110/ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน  

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการวัน จันทร์ ถึง 
วันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดท่ีทางราชการก าหนด) ต้ังแต่
เวลา 08:30 - 14:30 น. (มีพักเท่ียง) 

 สถานที่ให้บริการ 
(หมายเหตุ: (เนื่องจากการพิจารณาค าขอใช้เวลา 2 ชม. เพื่อ
ตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนของค าขอและเอกสาร
หลักฐาน))  
กองสิทธิประโยชน์ทางภาษีอากร หรือส านักงานศุลกากร/ด่าน
ศุลกากรท่ีก ากับดูแลพื้นท่ีคลังสินค้าทัณฑ์บน/ติดต่อด้วยตนเอง 
ณ หน่วยงาน  

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการวัน จันทร์ ถึง 
วันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดท่ีทางราชการก าหนด) ต้ังแต่
เวลา 08:30 - 14:30 น. (มีพักเท่ียง) 

 
 
 



ขั้นตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนที่รับผิดชอบ 
ระยะเวลำที่ใช้ในกำรขอรับบริกำรรวม  : 40 วัน 
 

ล ำดับ ขั้นตอน ระยะเวลำ ส่วนที่รับผิดชอบ 
1) กำรตรวจสอบเอกสำร 

พนักงานศุลกากรตรวจสอบรายละเอียดในค าขอ เอกสาร 
และหลักฐาน ว่ามีความถูกต้องครบถ้วนหรือไม่ 
(หมายเหตุ: -)  

2 ชั่วโมง จุดรับค าขอของกรม
ศุลกากร 

 

2) กำรตรวจสอบเอกสำร 
เมื่อรายละเอียดในค าขอใบอนุญาต เอกสาร และหลักฐาน
ถูกต้อง และครบถ้วน พนักงานศุลกากรจะมีหนังสือแจ้งผู้
ได้รับใบอนุญาตหยุดการด าเนินการใช้สิทธิประโยชน์ตามท่ี
ได้รับอนุญาต และตรวจสอบของคงเหลือเพื่อจัดการกับของที่
เก็บในคลังสินค้าทัณฑ์บน 
(หมายเหตุ: -)  

1 วัน จุดรับค าขอของกรม
ศุลกากร 

 

3) กำรตรวจสอบเอกสำร 
พนักงานศุลกากรด าเนินการระงับการใช้เลขทะเบียนสิทธิ
ประโยชน์ในระบบทะเบียนสิทธิประโยชน์ทางภาษีอากร
ส าหรับการน าของเข้าไปในคลังสินค้าทัณฑ์บนโดยพลัน 
(หมายเหตุ: -)  

1 วัน จุดรับค าขอของกรม
ศุลกากร 

 

4) กำรตรวจสอบเอกสำร 
พนักงานศุลกากรมีหนังสือตรวจสอบค่าภาระภาษีอากรและ
ตรวจสอบบัญชีคลังสินค้าทัณฑ์บน หากพบว่ามีค่าภาษีอากร 
ตลอดจนค่าภาระติดพันจากการด าเนินการคลังสินค้าทัณฑ์
บน จะแจ้งให้ผู้ได้รับใบอนุญาตช าระค่าภาษีอากร ตลอดจน
ค่าภาระติดพันดังกล่าวให้ครบถ้วน 
(หมายเหตุ: (เป็นระยะเวลาโดยประมาณเนื่องจากการตรวจสอบ
บัญชีมีจ านวนข้อมูลแตกต่างกันไปตามแต่ละคลังสินคา้ทัณฑ์
บน)) 

30 วัน จุดรับค าขอของกรม
ศุลกากร 

 

5) กำรพิจำรณำ 
หากพบว่าไม่มีค่าภาษีอากรค้างช าระ พนักงานศุลกากรจะ
เสนออธิบดีอนุญาตให้เลิกการด าเนินการคลังสินค้าทัณฑ์บน 
(หมายเหตุ: -)  
 

7 วันท าการ จุดรับค าขอของกรม
ศุลกากร 

 



ล ำดับ ขั้นตอน ระยะเวลำ ส่วนที่รับผิดชอบ 
6) กำรพิจำรณำ 

พนักงานศุลกากรด าเนินการยกเลิกเลขทะเบียนสิทธิประโยชน์
และใบอนุญาตจะสิ้นสุดนับแต่วันท่ีได้รับอนุญาตให้เลิกการ
ด าเนินการ 
(หมายเหตุ: -)  

2 ชั่วโมง จุดรับค าขอของกรม
ศุลกากร 

 

 
รำยกำรเอกสำร หลักฐำนประกอบกำรยื่นค ำขอรับบริกำร 

ล ำดับ ชื่อเอกสำร จ ำนวน และรำยละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ำมี) หน่วยงำนภำครัฐผู้ออกเอกสำร 
1) 

 
หนังสือรับรองนิติบุคคล 
หมำยเหต ุ เชื่อมโยงจากฐานข้อมูลของภาครัฐ 
 

กรมพัฒนาธุรกิจการค้า 

2) 
 

บัตรประจ ำตัวประชำชน 
หมำยเหต ุ แสดงบัตรและเชื่อมโยงจากฐานข้อมูลของภาครัฐ 
 

กรมการปกครอง 

3) 
 

หนังสือเดินทำง 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหต ุ(- ยังไม่หมดอายุ 
- กรณีเป็นบุคคลต่างด้าวให้ใช้หนังสือเดินทางพร้อมใบอนุญาตท างาน
ในประเทศไทยของกรรมการผู้มีอ านาจกระท าการแทนบริษัท 
- พนักงานศุลกากรจะถ่ายส าเนาเอกสารจากเอกสารฉบับจริงโดยผู้ยื่น
ค าขอต้องรับรองส าเนา โดยการเซ็นชื่อต่อหน้าพนักงานศุลกากร 
เท่านั้น) 

- 

4) 
 

หนังสือมอบอ ำนำจ (กรณีมอบอ ำนำจ) 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหต ุ(หนังสือมอบอ านาจพร้อมติดอากรแสตมป์ท่ีถูกต้องตาม
กฎหมาย) 

- 

5) 
 

ส ำเนำบัตรประจ ำตัวประชำชนของผู้มอบอ ำนำจ 
ฉบับจริง 0 ฉบับ 
ส ำเนำ 1 ฉบับ 
หมำยเหต ุ(ผู้มอบอ านาจลงนามรับรองส าเนาบัตรประจ าตัว
ประชาชน) 

- 

 



ค่ำธรรมเนียม 
ล ำดับ รำยละเอียดค่ำธรรมเนียม ค่ำธรรมเนียม (บำท / ร้อยละ) 

ไม่มีค่าธรรมเนียมในการขอรับบริการ 
 
ช่องทำงกำรร้องเรียน แนะน ำบริกำร 

ล ำดับ ช่องทำงกำรร้องเรียน / แนะน ำบริกำร 
1) กลุ่มงานจริยธรรม กรมศุลกากร   

- ติดต่อด้วยตนเองในวันและเวลาราชการ ณ กลุ่มงานจริยธรรม กรมศุลกากร  เลขที่ 1 ถนนสุนทรโกษา เขต
คลองเตย กรุงเทพฯ 
- โทรศัพท์สายด่วนศุลกากร 1332 ในวันและเวลาราชการ 
- โทรสาร หมายเลข 0 2667 6919 
- ไปรษณีย์ โดยท าเป็นหนังสือส่งมาท่ี กลุ่มงานจริยธรรม กรมศุลกากร เลขท่ี 1 ถนนสุนทรโกษา เขตคลองเตย 
กรุงเทพฯ 10110 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) ท่ี ctc@customs.go.th 

2) ศูนย์บริการประชาชน ส านักปลัดส านักนายกรัฐมนตรี 
(หมายเหตุ: ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตู้ 
ปณ.1111 เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300))  

3) ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนการทุจริตในภาครัฐ 
(หมายเหตุ: (ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ (ส านักงาน ป.ป.ท.) 
- 99 หมู่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั้น 2 ถนนแจ้งวัฒนะ ต าบลคลองเกลือ อ าเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 
11120 
- สายด่วน 1206 / โทรศัพท์ 0 2502 6670-80 ต่อ 1900 , 1904- 7 / โทรสาร 0 2502 6132 
- www.pacc.go.th / www.facebook.com/PACC.GO.TH 
ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนส าหรับนักลงทุนต่างชาติ (The Anti-Corruption Operation center) 
Tel : +66 92 668 0777 / Line : Fad.pacc / Facebook : The Anti-Corruption Operation Center / 
Email : Fad.pacc@gmail.com))  

 
แบบฟอร์ม ตัวอย่ำงและคู่มือกำรกรอก 

ล ำดับ ชื่อแบบฟอร์ม 
ไม่มีแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก 

 
กฎหมำยที่เกี่ยวข้อง 
พระราชบัญญัติศุลกากร พ.ศ.2560 
 
หมำยเหตุ 
- 


