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การขอคืืนอากรท่ั่�วไปการขอคืืนอากรท่ั่�วไป

	 ด้้วยปััจจุบัันการขอคืืนอากรทัั่�วไปั	 ทัั่�งกรณีีมีีการเสีียอากรไว้เกินจำานวนทีั่�ต้้องเสีีย	 เนื�องจากคืำานวณีเงินอากรผิิด้	 แสีด้ง

สีกุลเงิน	อัต้ราแลกเปัลี�ยนไม่ีถููกต้้อง	เป็ันเหตุ้ให้เสีียอากรไว้เกินหรือการได้้รับัยกเว้นอากรและลด้อัต้ราอากรต้ามีพัันธกรณีีระหว่าง

ปัระเทั่ศ	กรณีีของนำาเข้าทีั่�ได้้เสีียอากรแล้ว	และได้้ส่ีงของกลับัออกไปันอกราชอาณีาจักร	(Re-export)	ต้ามีมีาต้รา	28	แห่งพัระ

ราชบััญญัติ้ศุลกากร	พั.ศ.	2560	หรือกรณีีอื�น	ๆ		ทีั่�มิีใช่การคืืนอากรต้ามีมีาต้รา	29	และมีาต้รา	30	แห่งพัระราชบััญญัติ้ศุลกากร	 

พั.ศ.	2560	มีีจำานวนเพิั�มีข้�น	 เนื�องจากภาวการณ์ีแพัร่ระบัาด้ของโรคืติ้ด้เชื�อไวรัสีโคืโรนา	2019	(โคืวิด้	–	19)	ทีั่�ทั่ำาให้ภาวะทั่าง

เศรษฐกิจถูด้ถูอย	 และเพัราะเหตุ้แห่งคืวามีล่าช้าในการส่ีงเอกสีาร	 ทั่ำาให้ผู้ินำาเข้าไม่ีสีามีารถูนำาหนังสืีอรับัรองถิู�นกำาเนิด้สิีนค้ืา	

(Certificate	of	Origin:	CO)	มีาแสีด้งขณีะผ่ิานพิัธีการต้รวจปัล่อยสิีนค้ืาได้้ทัั่น	เป็ันผิลให้ปัริมีาณีการยื�นขอคืืนอากรเพิั�มีสูีงข้�น	

	 ในการขอคืืนอากรนี�ผู้ินำาของเข้าและผู้ิส่ีงของออก	 ต้้องปัฏิิบััติ้ต้ามีกฎหมีาย	 และปัระกาศ	 ทีั่�เกี�ยวข้องหลายฉบัับั	 โด้ย

ต้้องจัด้เต้รียมีแบับัขอคืืนอากร	 (กศก.	 107)	 พัร้อมีเอกสีารปัระกอบัต้่าง	 ๆ	 มีายื�นต่้อหน่วยงานคืืนอากรปัระจำาสีำานักงานหรือ 

ด่้านศุลกากรทีั่�ต้รวจปัล่อยของ	ทั่ำาให้บัางคืรั�งมัีกเกิด้ปััญหาคืวามีเข้าใจคืลาด้เคืลื�อนเกี�ยวเอกสีารทีั่�จำาเป็ัน	และเงื�อนเวลาทีั่�เกี�ยวข้อง

ในการยื�นขอคืืนอากรระหว่างผู้ินำาของเข้า	 ผู้ิส่ีงของออก	 กับัเจ้าหน้าทีั่�ศุลกากร	 นอกจากนี�หากเจ้าหน้าทีั่�ศุลกากรต้รวจสีอบัแล้ว

พับัว่าเอกสีารหลักฐาน	 ไม่ีคืรบัถู้วนหรือไม่ีถููกต้้อง	 ผู้ินำาของเข้าและผู้ิสี่งของออกจะต้้องนำาเอกสีารทัั่�งหมีด้กลับัคืืนไปัเพืั�อแก้ไข 

ให้คืรบัถู้วนถููกต้้อง	ส่ีงผิลให้ผู้ินำาของเข้าและผู้ิส่ีงของออกต้้องเดิ้นทั่างมีายังหน่วยงานศุลกากรหลายคืรั�ง	ซ้ึ่�งต้้องเสีียเวลาและค่ืาใช้จ่ายใน 

การเดิ้นทั่าง	สิี�นเปัลืองทั่รัพัยากร	เช่น	บุัคืคืล	กระด้าษ	และนำ�ามัีน	ซ้ึ่�งเป็ันปััญหาและคืวามียุ่งยาก	(pain	points)	ทีั่�คืวรได้้รับัการ

แก้ไข

	 การคืืนอากรทัั่�วไปั	 มีีคืวามีสีำาคัืญในการด้ำาเนินธุรกิจของผู้ินำาของเข้า	 ผู้ิส่ีงของออก	 เพืั�อนำาเงินทีั่�ได้้จากการคืืนอากร 

ไปัใช้ในการหมุีนเวียนทั่างธุรกิจ	และเป็ันการกระตุ้้นเศรษฐกิจของปัระเทั่ศด้้วยอีกทั่างหน้�ง		ดั้งนั�นหากผู้ินำาของเข้า	ผู้ิส่ีงของออก	

มีีข้อมูีลเบืั�องต้้นทีั่�ชัด้เจนด้้านเอกสีารทีั่�ใช้ในการขอคืืนอากร	 และทั่ราบัถู้งข้อพ้ังระวังแล้ว	 จะเป็ันปัระโยชน์ต่้อทัั่�งผู้ินำาของเข้า	 

ผู้ิส่ีงของออก	และเจ้าหน้าทีั่�ผู้ิปัฏิิบััติ้งาน	

นางชวนพิิศ วัฒนศิริิธริริม
ผู้้�อำำานวยการิส่่วนบริิการิกลาง 

ส่ำานักงานศุลกากริท่่าเริือำกริุงเท่พิ
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	 ส่ีวนบัริการกลาง	สีำานักงานศุลกากรท่ั่าเรือกรุงเทั่พั	จ้งขอแนะนำาช่องทั่างการให้บัริการคืืนอากร	ขั�นต้อนการด้ำาเนินงาน

ด้้านขอคืืนอากร	 ต้ารางสีรุปัเอกสีารและข้อพ้ังระวังในการขอคืืนอากรเบืั�องต้้น	 กรณีีได้้รับัการยกเว้นอากรและลด้อัต้ราอากร 

ต้ามีพัันธะกรณีี	(FTA)	และกรณีีอื�น	ๆ 	ทีั่�มิีใช่การคืืนอากรต้ามีมีาต้รา	29	และมีาต้รา	30	แห่งพัระราชบััญญติั้ศุลกากร	พั.ศ.	2560	ทีั่�พับั 

ปััญหาบ่ัอยคืรั�งในการขอคืืนอากรให้แก่ผู้ิสีนใจทัั่�วไปัได้้นำาไปัใช้เป็ันปัระโยชน์ในการขอคืืนอากรทัั่�วไปั	ทัั่�งนี�	ผู้ินำาของเข้า	ผู้ิส่ีงของออก	

หรือผู้ิสีนใจทัั่�วไปั	 สีามีารถูศ้กษารายละเอียด้เพิั�มีเติ้มีเกี�ยวกับัการคืืนอากรทัั่�วไปั	 ได้้จากพัระราชบััญญัติ้ศุลกากร	พั.ศ.	 2560	 และ

ปัระกาศกรมีศุลกากร	ทีั่�	178/2560	เรื�อง	การคืืนอากรทัั่�วไปั

	 1.	ติิดต่ิอยื่่�นแบบขอค่ืนอากรและเอกสารประกอบได้ท่ี่�

	 	 ส่วนบริการกลาง	สำานักงานศุุลกากรท่ี่าเร่อกรุงเที่พ

	 	 กรมศุุลกากร	(อาคืาร	8)	คืลองเติยื่	กรุงเที่พ	10110

 

	 	 ฝ่่ายื่พิธ่ีการกลาง	(กรณ่ีใช้้สิที่ธิียื่กเว้นอากรและลดอัติราอากรติามพันธีกรณ่ีระหว่างประเที่ศุ)	

	 	 โที่รศัุพท์ี่	02-667-7000	ต่ิอ	20-7258

	 	 หร่อ	ฝ่่ายื่เอกสิที่ธิีและส่งเสริมการลงทุี่น	(กรณ่ีขอค่ืนอากรทัี่�วไปอ่�น	ๆ)	

	 	 โที่รศัุพท์ี่	02-667-7000	ต่ิอ	20-5538		

	 2.	 นัดหมายื่ล่วงหน้าเพ่�อยื่่�นคืำาขอค่ืนอากรผ่่านโคืรงการ	“เรานัดกัน”	 (เฉพาะกรณ่ีเส่ยื่อากรในพิกัดอัติรา

อากรท่ี่�ไม่ถููกต้ิอง	กรณ่ีผู้่นำาของเข้าอุที่ธีรณ์ีการประเมินและผ่ลการอุที่ธีรณ์ีที่ำาให้ได้รับการค่ืนอากร)	ได้ท่ี่�	เมนูบริการ

ออนไลน์ในเว็บไซต์ิ	http://bkkport.customs.go.th	หร่อ	http://bkkport.as.customs.go.th 

ประกาศกรมศุลกากรที่่� 178/2560 ระบบ “เรานััดกัันั”

ช่องที่างการให้บริการคืนอากร (ส�าหรับของที่่�ตรวจปล่อย ณ ส�านักงานศุลกากรที่่าเรือกรุงเที่พ)
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ขั�นตอนการดำำเนินงานดำ้านการขอคืนอากร
 1.	ผู้่ประกอบการยื่่�นชุ้ดคืำาขอค่ืนอากร	(กศุก.	107)	พร้อมเอกสารประกอบต่ิาง	ๆ	

	 2.	เจ้้าหน้าท่ี่�ติรวจ้สอบคืำาขอค่ืนอากรพร้อมเอกสารประกอบว่าคืรบถู้วนหร่อไม่

	 3.	ออกเลขท่ี่�ลงรับชุ้ดคืำาขอค่ืนอากร	(หากเอกสารถููกต้ิองคืรบถู้วน)

	 4.	กำาหนดช่้�อเจ้้าหน้าท่ี่�ผู้่ท่ี่�จ้ะที่ำาการอนุมัติิค่ืนอากร

	 5.	เจ้้าหน้าท่ี่�ผู้่จ้ะที่ำาการอนุมัติิค่ืนอากรพิจ้ารณีาติรวจ้สอบการค่ืนอากร

	 			5.1	ปฏิิเสธีการค่ืนอากร	(ผู้่ประกอบการม่สิที่ธิีอทุี่ธีรณ์ีการปฏิิเสธีค่ืนอากรได้	ติาม	พรบ.	วิธีป่ฏิิบัติิราช้การ

ที่างปกคืรอง	พ.ศุ.	2539)

	 	 	 5.2	 อนุมัติิค่ืนอากร	 (ส่วนบริหารรายื่ได้	 สำานักงานเลขานุการกรม	 จ้ะโอนเงินเข้าบัญช่้	พร้อมทัี่�งม่หนังส่อ 

แจ้้งให้ผู้่ประกอบการที่ราบ)

ตารางสรุปเอกสาร และข้อพึงระวัง ในการขอคืนอากรเบื�องต้น  
กรณ่ไดำ้รับการยกเว้นอากรและลดำอัตราอากรตามพันธกรณ่ระหว่างประเที่ศ (FTA)
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ตารางสรุปเอกสาร และข้อพึงระวังในการขอคืนอากรเบื�องต้น 
กรณ่อื�นๆ ที่่�มิใช่การขอคืนอากรตามมาตรา 29 และมาตรา 30

Re-export

ได้รับการยื่กเว้นอากรจ้ากสถูาบัน

ไฟฟ้าอิเล็กที่รอนิกส์

ได้รับการยื่กเว้นอากรติามมาติรา	12

สำาแดงสกุลเงิน	อัติราแลกเปล่�ยื่น 

ไม่ถููกต้ิอง	เป็นเหตุิให้เส่ยื่อากรไว้เกิน

กรณ่ีผู้่นำาเข้าอุที่ธีรณ์ีการประเมิน

และผ่ลการอุที่ธีรณ์ีที่ำาให้ได้รับ 

การค่ืนอากร

กรณ่ีของนำาเข้าไม่คืรบ	(Shortland	

หร่อ	Short	Packing)

กรณ่ีโต้ิแยื่้งประเภที่พิกัดอัติรา

ศุุลกากร

1.	แบบขอค่ืนอากร	(กศุก.	107)

2.	ติารางแสดงรายื่การของ 

			ใบขนสินค้ืาขาเข้า	และขาออก	 

			(กศุก.	107	(ก))

3.	ต้ินฉบับใบเสร็จ้รับเงิน

4.	สำาเนาบัญช่้ราคืาสินค้ืา	(Invoice)

5.	สำาเนาใบติราส่งสินค้ืา	(B/L)

6.	สำาเนาบัญช่้ห่บห่อ	(P/L)

ภายื่ใน	6	เด่อน	นับแต่ิวันส่งกลับ	

ภายื่ใน	3	ปี	นับแต่ิวันท่ี่�นำาของเข้า

มาในราช้อาณีาจั้กร

ภายื่ใน	3	ปี	นับแต่ิวันท่ี่�นำาของเข้า

มาในราช้อาณีาจั้กร

ภายื่ใน	3	ปี	นับแต่ิวันท่ี่�นำาของเข้า

มาในราช้อาณีาจั้กร

ภายื่ใน	3	ปี	นับแต่ิวันท่ี่�นำาของเข้า

มาในราช้อาณีาจั้กร

ภายื่ใน	3	ปี	นับแต่ิวันท่ี่�นำาของเข้า

มาในราช้อาณีาจั้กร

ภายื่ใน	3	ปี	นับแต่ิวันท่ี่�นำาของเข้า

มาในราช้อาณีาจั้กร

สำาเนาใบขนสินค้ืาขาออก

สำาเนาบัญช่้ราคืาสินค้ืา	ขาออก	

(Invoice)	

สำาเนาบัญช่้ห่บห่อขาออก	(P/L)	

ม่บันทึี่กผ่ลการติรวจ้ปล่อยื่สินค้ืา

ด้านหลังใบขนสินค้ืาขาออกใน

ระบบ	E-export	คืรบถู้วนถููกต้ิอง	

หนังส่ออนุมัติิหลักการของ 

กรมศุุลกากร

หนังส่อได้รับการยื่กเว้นอากร 

จ้ากสถูาบันไฟฟ้าอิเล็กที่รอนิกส์

หนังส่ออนุมัติิหลักการของกรม

ศุุลกากร

สำาเนาผ่ลการระงับคืด่	การขอแก้ไข

สกุลเงิน	หร่ออัติราแลกเปล่�ยื่น

สำาเนาคืำาวินิจ้ฉัยื่อุที่ธีรณ์ี

สำาเนาหนังส่อแจ้้งการประเมิน

ราคืาหร่ออากร	อันเป็นเหตุิแห่ง

การอุที่ธีรณ์ี	

หลักฐานท่ี่�แสดงว่าไม่ม่การนำาเข้า

ของนั�น	ๆ	

หนังส่อจ้ากหน่วยื่งานท่ี่�เป็นเหตุิ

แห่งการโต้ิแยื่้งพิกัดฯ	ท่ี่�แจ้้งผ่ลการ

พิจ้ารณีาพิกัด	ฯ	และจ้ำานวนเงิน

อากรท่ี่�ช้ำาระไว้เกิน

หนังส่อผ่ลการพิจ้ารณีาปัญหา

พิกัดฯ	จ้ากกองพิกัดอัติราศุุลกากร	

(ถู้าม่)

ประเภท เอกสารประกอบ ระยะเวลายืน่ค�าร้อง เอกสารเพ่่ิ่มเต่ิม

ข้อพึงระวัง
 เอกสีารปัระกอบัชุด้คืำาขอคืืนอากรและเอกสีารเพิั�มีเติ้มีแล้วแต่้กรณีีทุั่กแผ่ินต้้องลงนามีโด้ยผู้ิมีีอำานาจหรือรับัมีอบัอำานาจทีั่�มีีชื�อระบุั 

ในระบับัลงทั่ะเบีัยนผู้ิมีาติ้ด้ต่้อ		กรมีศุลกากร	และปัระทัั่บัต้ราบัริษัทั่

 อ้้างอิ้งจาก		1.	พัระราชบััญญัติ้ศุลกากร	พั.ศ.	2560

	 					 			2.	ปัระกาศกรมีศุลกากร	ทีั่�	178/2560	เรื�อง	การคืืนอากรทัั่�วไปั


