
แก้ไขล่าสุด ปี 2569 
 

คู่มือส ำหรับประชำชน : กำรส่งส่ิงของส่งทำงไปรษณีย์กลับออกไปนอกรำชอำณำจักร โดยไม่ต้อง 
 ปฏิบัติพิธีกำรส่งกลับ 
หน่วยงำนที่ให้บริกำร : กรมศุลกากร กระทรวงการคลัง 

หลักเกณฑ์ วิธีกำรขั้นตอนกำรขอรับบริกำร เงื่อนไข (ถ้ำมี) ในกำรยื่นค ำขอ และในกำรพิจำรณำอนุญำต 
การส่งสิ่งของส่งทางไปรษณีย์กลับออกไปนอกราชอาณาจักร ในกรณีที่มีเหตุผลและความจ าเป็นจริง 

ๆ โดยไม่ต้องปฏิบัติพิธีการส่งกลับตามมาตรา 28 แห่งพระราชบัญญัติศุลกากร พ.ศ.2560 มีหลักเกณฑ์และ
เงื่อนไขดังนี ้

1. สิ่งของที่ส่งกลับไปนอกราชอาณาจักรจะต้องส่งกลับทั้งหีบห่อ จะส่งกลับแต่เพียงบางส่วนไม่ได้ 
2. สิ่งของส่งทางไปรษณีย์ที่ขอส่งกลับ จะต้องมิใช่ของต้องห้ามต้องก ากัดในการน าเข้าและไม่มี

พฤติการณ์อันควรสงสัยว่าการขอส่งกลับนั้นเป็นการใช้สิทธิโดยไม่สุจริต 
3. สิ่งของส่งทางไปรษณีย์ที่ขอส่งกลับนั้น จะเปิดตรวจแล้วตามใบขอเปิดตรวจ หรือตามพิธีการเก็บ

ปากระวางก็ได้ แต่ต้องยังมิได้ช าระอากร และยังมิได้ท าใบขนสินค้า 
4. สิ่งของส่งทางไปรษณีย์ที่ขอส่งกลับนั้นต้อง 

 4.1 เป็นของฝากหรือของขวัญมีปริมาณพอสมควร หรือ 
 4.2 ไม่มีลักษณะหรือปริมาณที่เห็นได้ว่าเป็นสินค้าที่น าเข้ามาจ าหน่าย และผู้มีชื่อรับของมิได้สั่งให ้
ส่งเข้ามา 
 
วิธีกำรขั้นตอนกำรขอรับบริกำร 

1. ผู้น าของเข้ายื่นค าร้องขอใช้สิทธิ โดยแนบส าเนาใบขนสินค้าขาเข้าและส าเนาใบขนสินค้าขาออก
พร้อมกัน และเอกสารประกอบครบถ้วนถูกต้อง 

2. เจ้าหน้าที่ตรวจสอบชื่อผู้ลงนามในเอกสารว่าเป็นผู้น าเข้า หรือผู้ได้รับมอบอ านาจให้กระท าการแทน 
เป็นการทั่วไปตามท่ีปรากฏในระบบทะเบียนผู้ผ่านพิธีการศุลกากร 

3. เจ้าหน้าที่ตรวจสอบความสมบูรณ์ของเอกสาร ถ้าเอกสารถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์จะด าเนินการ
ลงทะเบียนรับเอกสาร 

4. เจ้าหน้าที่ตรวจสอบหากพบความถูกต้อง เป็นไปตามหลักเกณฑ์ จะท าบันทึกเสนอผู้มีอ านาจอนุมัติ 
   

ช่องทำงกำรให้บริกำร 
สถำนที่ให้บริกำร 
(หมายเหตุ: -) 
กรมศุลกากร เลขท่ี 1 ถนนสุนทรโกษา เขตคลองเตย 
กรุงเทพฯ 10110/ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน 

ระยะเวลำเปิดให้บริกำร เปิดให้บริการวัน จันทร์ 
ถึง วันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการก าหนด) 
ตั้งแต่เวลา 08:30 - 16:30 น. (มีพักเท่ียง) 

สถำนที่ให้บริกำร 
(หมายเหตุ: -) 
ส านักงานศุลกากร หรือด่านศุลกากรที่ให้บริการ/ ติดต่อด้วย
ตนเอง ณ หน่วยงาน 

ระยะเวลำเปิดให้บริกำร เปิดให้บริการวัน จันทร์ 
ถึง วันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการก าหนด) 
ตั้งแต่เวลา 08:30 - 16:30 น. (มีพักเท่ียง) 

 

 

 

 



ขั้นตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนที่รับผิดชอบ 
ระยะเวลำที่ใช้ในกำรขอรับบริกำรรวม : 20 นำที 
 

ล ำดับ ขั้นตอน ระยะเวลำ ส่วนที่รับผิดชอบ 
1) กำรตรวจสอบเอกสำร 

ตรวจสอบค าร้องขออนุญาตส่งกลับพร้อมเอกสาร
ประกอบ และสิ่งของตามใบแจ้งให้ไปรับสิ่งของทาง
ไปรษณีย์ระหว่างประเทศ 
(หมายเหตุ: -)  

5 นาที จุดรับค ำขอของกรม 
ศุลกำกร 

2) กำรพิจำรณำ 
ตรวจสอบความสมบูรณ์ของเอกสาร  ความถูกต้อง 
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ จัดท าบันทึกเสนอผู้มีอ านาจ
อนุมัติ 
(หมายเหตุ: -) 

15 นาที จุดรับค ำขอของกรม 
ศุลกำกร 

3) กำรลงนำม/คณะกรรมกำรมีมติ 
อนุมัติให้ส่งกลับออกไปนอกราชอาณาจักรได้ 
(หมายเหตุ: -)  

5 นาที จุดรับค ำขอของกรม 
ศุลกำกร 

 
รำยกำรเอกสำร หลักฐำนประกอบกำรยื่นค ำขอรับบริกำร 

ล ำดับ ชื่อเอกสำร จ ำนวน และรำยละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ำมี) หน่วยงำนภำครัฐผู้ออกเอกสำร 
1) บัตรประจ ำตัวประชำชน 

ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหตุ (- เลือกแสดงเอกสารล าดับที่ 1-4 อย่างใดอย่างหนึ่ง 
เป็นการแสดงเพ่ือยืนยันตัวตน 
- หากเจ้าพนักงานศุลกากรต้องการส าเนา จะถ่ายส าเนาเอกสาร
จากเอกสารฉบับจริง โดยผู้ยื่นค าขอต้องรับรองส าเนโดยการ
เซ็นชื่อต่อหน้าเจ้าพนักงานศุลกากรเท่านั้น) 

กรมกำรปกครอง 

2) บัตรประจ ำตัวข้ำรำชกำรหรือพนักงำนองค์กำรของรัฐ 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหตุ (หากเจ้าพนักงานศุลกากรต้องการส าเนา จะถ่าย
ส าเนาเอกสารจากเอกสารฉบับจริง โดยผู้ยื่นค าขอต้องรับรอง
ส าเนาโดยการเซ็นชื่อต่อหน้าเจ้าพนักงานศุลกากรเท่านั้น) 

- 

3) หนังสือเดินทำง 
ฉบบัจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหตุ (หากเจ้าพนักงานศุลกากรต้องการส าเนา จะถ่าย
ส าเนา 

กรมกำรกงสุล 



ล ำดับ ชื่อเอกสำร จ ำนวน และรำยละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ำมี) หน่วยงำนภำครัฐผู้ออกเอกสำร 
เอกสารจากเอกสารฉบับจริง โดยผู้ยื่นค าขอต้องรับรองส าเนา
โดยการเซ็นชื่อต่อหน้าเจ้าพนักงานศุลกากรเท่านั้น) 

4) ใบอนุญำตขับขี่รถยนต์ 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหตุ (หากเจ้าพนักงานศุลกากรต้องการส าเนา จะถ่าย
ส าเนาเอกสารจากเอกสารฉบับจริง โดยผู้ยื่นค าขอต้องรับรอง
ส าเนาโดยการเซ็นชื่อต่อหน้าเจ้าพนักงานศุลกากรเท่านั้น) 

กรมกำรขนส่งทำงบก 

5) หนังสือรับรองนิติบุคคล 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหตุ (เจ้าพนักงานศุลกากรจะถ่ายส าเนาเอกสารจาก
เอกสารฉบับจริง โดยผู้ยื่นค าขอต้องรับรองส าเนาโดยการเซ็นชื่อ
ต่อหน้าเจ้าพนักงานศุลกากรเท่านั้น และมีอายุไม่เกิน 6 เดือนนับ
ถึงวันมาติดต่อกรมศุลกากร) 

กรมพัฒนำธุรกิจกำรค้ำ 

6) หนังสือมอบอ ำนำจ 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหตุ (กรณีมอบอ านาจบุคคลอื่นกระท าการแทนพร้อม
ส าเนาเอกสารยืนยันตัวตนล าดับที่ 1-4 อย่างใดอย่างหนึ่ง ของผู้
มอบอ านาจและผู้รับมอบอ านาจ พร้อมลงนามรับรองส าเนา
ถูกต้องและปิดอากรแสตมป์ตามกฎหมายก าหนด) 

- 

7) ค ำร้องท่ัวไป 
ฉบับจริง 1 ชุด 
ส ำเนำ 0 ชุด 
หมำยเหตุ (ติดต่อขอรับค าร้องได้ที่ กรมศุลกากร) 

กรมศุลกำกร 

8) ใบแจ้งให้ไปรับสิ่งของส่งทำงไปรษณีย์ระหว่ำงประเทศ 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหตุ - 

- 

 
ค่ำธรรมเนียม 
 

ล ำดับ รำยละเอียดค่ำธรรมเนียม ค่ำธรรมเนียม (บำท/ร้อยละ) 
ไม่มีค่าธรรมเนียมในการขอรับบริการ 

 
 
 
 



ช่องทำงกำรร้องเรียน / แนะน ำบริกำร 
 

ล ำดับ ช่องทำงกำรร้องเรียน / แนะน ำบริกำร 
1) กลุ่มงานจริยธรรม กรมศุลกากร 

(หมายเหตุ: (- ติดต่อด้วยตนเองในวันและเวลาราชการ ณ กลุ่มงานจริยธรรม กรมศุลกากรเลขที่ 1 ถนน
สุนทรโกษา เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 
- โทรศัพท์สายด่วนศุลกากร 1332 ในวันและเวลาราชการ 
- โทรสาร หมายเลข 0 2667 6919 
- ไปรษณีย์ โดยท าเป็นหนังสือส่งมาที่ กลุ่มงานจริยธรรม กรมศุลกากร เลขท่ี 1 ถนนสุนทรโกษา 
เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) ที่ ctc@customs.go.th)) 

2) ศูนย์บริการประชาชน ส านักปลัดส านักนายกรัฐมนตรี 
(หมายเหตุ: ( เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตู้ 
ปณ.1111 เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300)) 

3) ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนการทุจริตในภาครัฐ 
(หมายเหตุ: (ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ ( ส านักงาน ป.ป.ท.) 
- 99 หมู่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั้น 2 ถนนแจ้งวัฒนะ ต าบลคลองเกลือ อ าเภอปากเกร็ด จังหวัด
นนทบุรี 11120 
- สายด่วน 1206 / โทรศัพท์ 0 2502 6670-80 ต่อ 1900 , 1904- 7 / โทรสาร 0 2502 6132 
- www.pacc.go.th /www.facebook.com/PACC.GO.TH 
 
ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนส าหรับนักลงทุนต่างชาติ (The Anti-Corruption Operation center) 
Tel : +66 92 668 0777 / Line : Fad.pacc / Facebook : The Anti-Corruption Operation 
Center / Email : 
Fad pacc@gmail com)) 

 
แบบฟอร์ม ตัวอย่ำงและคู่มือกำรกรอก 
 

ล ำดับ ชื่อแบบฟอร์ม 
ไม่มีแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก 

 
กฎหมำยที่เกี่ยวข้อง  
 

ล ำดับ รำยละเอียด 
1) ประกำศกรมศุลกำกร ที่ 105/2561 เรื่อง หลักเกณฑ์ วิธีกำร และเงื่อนไขกำรปฏิบัติพิธีกำร

ศุลกำกร ส ำหรับกำรน ำของเข้ำและกำรส่งของออกทำงไปรษณีย์ระหว่ำงประเทศ 
 
หมำยเหตุ 
- 


