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คู่มือส ำหรับประชำชน : การขออนุญาตเป็นผู้ปฏิบัติงานเก่ียวกับการออกของ (N) 
หน่วยงำนที่ให้บริกำร : กรมศุลกากร กระทรวงการคลัง  
 
หลักเกณฑ์ วิธีกำร เงื่อนไข (ถ้ำมี) ในกำรยื่นค ำขอ และในกำรพิจำรณำอนุญำต 
หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขการขออนุญาตเป็นผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการออกของ เป็นไปตามประกาศกรมศุลกากร 
ท่ี 96/2565 ลงวันท่ี 30 มิถุนายน พ.ศ. 2565 เรื่อง ระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับตัวแทนออกของและผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับ 
การออกของ 
 
วิธีกำรขั้นตอนกำรขอรับบริกำร 
1.) ผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการออกของ ต้องมีคุณสมบัติดังต่อไปน้ี 
 (1) เป็นบุคคลสัญชาติไทย 
 (2) ต้องเป็นพนักงานหรือลูกจ้างของตัวแทนออกของนิติบุคคล  
 (3) ไม่เคยมีประวัติการกระท าความผิดตามกฎหมายศุลกากรอย่างร้ายแรง หรือถูกเพิกถอนการอนุญาตให้เป็น
ผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการออกของ เว้นแต่ได้ถูกเพิกถอนการอนุญาตเกินกว่า 3 ปี ก่อนวันย่ืนค าขอ   
 (4) ไม่เคยมีประวัติการกระท าความผิด หรือถูกเพิกถอนการอนุญาตให้เป็นผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการออกของ  
อันเนื่องมาจากการกระท าอันเนื่องมาจากการกระท าความผิดเกี่ยวกับความมั่นคง ยาเสพติด หรือความผิดท่ีมีผลกระทบ  
ต่อประโยชน์สาธารณะอย่างร้ายแรง    

(5) ผ่านการอบรมหลักสูตรตัวแทนออกของจากกรมศุลกากร หรือสถาบันอื่นท่ียื่นขอใช้หลักสูตรตัวแทนออกของ
ต่อกรมศุลกากร และผ่านการทดสอบวัดความรู้เพื่อขอปฏิบัติงานเกี่ยวกับการออกของตามท่ีกรมศุลกากรก าหนด หรือผ่าน
การอบรมหลักสูตรผู้ช านาญการศุลกากรของกรมศุลกากร 
2.) ผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการออกของสามารถตรวจสอบรายชื่อท่ีได้รับการอนุญาตให้เป็นตัวแทนออกของและผู้ปฏิบัติงาน
เกี่ยวกับการออกของได้ทางเว็บไซต์ของกรมศุลกากร ทาง www.customs.go.th ในหัวข้อ ผู้ประกอบการ > การขอ
อนุญาตเป็นตัวแทนออกของหรือผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการออกของ > รายชื่อตัวแทนออกของและผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับ 
การออกของที่ได้รับการอนุญาต 
3.) ผู้ขออนุญาตเป็นผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการออกของ ซึ่งผ่านการอบรมหลักสูตรจากกรมศุลกากร หรือสถาบันอื่นท่ียื่น  
ขอใช้หลักสูตรตัวแทนออกของต่อกรมศุลกากร และผ่านการทดสอบวัดความรู้เพื่อขอปฏิบัติงานเกี่ยวกับการออกของตาม  
ท่ีกรมศุลกากรก าหนด ให้สามารถใช้ผลการทดสอบวัดความรู้ดังกล่าวได้ ภายในก าหนดระยะเวลาไม่เกิน 3 ปี นับถึงวัน
ลงทะเบียนขออนุญาต ิ
4.) การอนุญาตให้เป็นผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการออกของ มีก าหนดอายุ 3 ปี นับแต่วันท่ีได้รับอนุญาต 
5.) ให้ผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการออกของสามารถปฏิบัติพิธีการศุลกากรในนามตัวแทนออกของนิติบุคคลเพียงรายเดียวเท่านั้น 
 
 
 
 



6.) ผู้ประสงค์จะเป็นตัวแทนออกของและผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการออกของต้องลงทะเบียนขออนุญาตต่อกรมศุลกากร  
โดยสามารถด าเนินการได้ 3 ช่องทาง ดังน้ี 
 (1) ลงทะเบียนผ่านระบบลงทะเบียนผู้มาติดต่อออนไลน์ทางเว็บไซต์กรมศุลกากร 
 (2) ลงทะเบียนผ่านระบบลงทะเบียนผู้มาติดต่อออนไลน์ทาง Customs Trader Portal 
 (3) ลงทะเบียน ณ หน่วยบริการรับลงทะเบียนของกรมศุลกากร 
 กรณีระบบลงทะเบียนผู้มาติดต่อออนไลน์ทางเว็บไซต์กรมศุลกากร หรือระบบลงทะเบียนผู้มาติดต่อออนไลน์ทาง 
Customs Trader Portal ไม่สามารถใช้งานหรือให้บริการได้ให้ลงทะเบียน ณ หน่วยบริการรับลงทะเบียนของกรมศุลกากร 
7.) การลงทะเบียนผ่านระบบลงทะเบียนผู้มาติดต่อออนไลน์ทางเว็บไซต์กรมศุลกากร ให้ปฏิบัติต ามขั้นตอนในคู่มือ 
การลงทะเบียนท่ีปรากฏบนเว็บไซต์ https://www.customs.go.th ในหัวข้อระบบลงทะเบียนผู้มาติดต่อออนไลน์ > คู่มือ 
หรือ http://registeronline.customs.go.th ในหัวข้อ คู่มือ 
8.) การลงทะเบียนผ่านระบบลงทะเบียนผู้มาติดต่อออนไลน์ทาง Customs Trader Portal ให้ปฏิบัติตามขั้นตอนในคู่มือ
การใช้งานระบบลงทะเบียนท่ีปรากฏบนเว็บไซต์ https://www.customstraderportal.com ในหัวข้อ คู่มือการใช้งาน  
9.) การลงทะเบียน ณ หน่วยบริการรับลงทะเบียนของกรมศุลกากร ให้ยื่นแบบค าขอ และหลักฐานประกอบแบบค าขอ  
ตามแบบแนบท้ายประกาศกรมศุลกากรท่ี 153/2568 ลงวันท่ี 28 สิงหาคม 2568 เรื่อง ระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับตัวแทน 
ออกของและผู้ปฏิบัติเกี่ยวกับการออกของ (ฉบับท่ี 2) โดยให้เป็นไปตามข้อปฏิบัติในการยื่นแบบค าขอและวิธีการกรอก  
แบบค าขอ ผู้ลงทะเบียนสามารถยื่นแบบค าขอได้ ณ สถานท่ี ดังต่อไปน้ี  

(1) ฝ่ายทะเบียนตัวแทนออกของ ส่วนทะเบียนและสิทธิพิเศษ กองมาตรฐานพิธีการและราคาศุลกากร หรือ 
(2) ฝ่ายบริหารงานทั่วไป หรือหน่วยงานท่ีได้รับอนุมัติให้รับลงทะเบียนของส านักงานศุลกากรหรือด่านศุลกากร  

 
หมายเหตุ 
 
** กรณีค าขอหรือรายการเอกสารประกอบการพิจารณาไม่ถูกต้องหรือไม่ครบถ้วน และไม่อาจแก้ไข/เพิ่มเติมได้ในขณะนั้น 
ผู้รับค าขอและผู้ย่ืนค าขอจะต้องลงนามบันทึกความบกพร่องและรายการเอกสาร/หลักฐาน ร่วมกัน พร้อมก าหนดระยะเวลา
ให้ผู้ยื่นค าขอด าเนินการแก้ไข/เพิ่มเติม หากผู้ยื่นค าขอไม่ด าเนินการแก้ไข/เพิ่มเติมได้ภายในระยะเวลาที่ก าหนด ผู้ รับค าขอ
จะด าเนินการคืนค าขอและเอกสารประกอบการพิจารณา 
 
** พนักงานเจ้าหน้าท่ีจะยังไม่พิจารณาค าขอและยังไม่นับระยะเวลาด าเนินงานจนกว่าผู้ยื่นค าขอจะด าเนินการแก้ไขค าขอ
หรือยื่นเอกสารเพิ่มเติมครบถ้วนตามบันทึกความบกพร่องนั้นเรียบร้อยแล้ว 
 
** ขั้นตอนการด าเนินงานตามคู่มือจะเริ่มนับระยะเวลาต้ังแต่เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบเอกสารครบถ้วนตามท่ีระบุไว้ในคู่มือ
ประชาชนเรียบร้อยแล้ว 
 
 
 



ช่องทำงกำรให้บริกำร 

สถานที่ให้บริการ 
(หมายเหตุ :เฉพาะช่องทางติดต่อ) 
ช่องทางหลัก กองมาตรฐานพิธีการและราคาศุลกากร 
 : 81000000@customs.go.th 
ส านักงานศุลกากรภาคที่ 1 72000000@customs.go.th 
ส านักงานศุลกากรภาคที่ 2 73000000@customs.go.th 
ส านักงานศุลกากรภาคที่ 3 74000000@customs.go.th 
ส านักงานศุลกากรภาคที่ 4 75000000@customs.go.th 
ส านักงานศุลกากรภาคที่ 5 75160000@customs.go.th 

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการตลอด 24 
ชั่วโมง 

สถานที่ให้บริการ 
(หมายเหตุ: -)  
ระบบลงทะเบียนผู้มาติดต่อออนไลน์ทาง Customs Trader 
Portal : https://www.customstraderportal.com 
/เว็บไซต์และช่องทางออนไลน์ 

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการตลอด 24 
ชั่วโมง 

 สถานที่ให้บริการ 
(หมายเหตุ: -)  
กองมาตรฐานพิธีการและราคาศุลกากร กรมศุลกากร  
เลขท่ี 1 ถนนสุนทรโกษา เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110 
/ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน  

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการวัน จันทร์ ถึง  
วันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดท่ีทางราชการก าหนด) ต้ังแต่
เวลา 08:30 - 16:30 น. (มีพักเท่ียง) 

 สถานที่ให้บริการ 
(หมายเหตุ: -)  
ส านักงานศุลกากร/ด่านศุลกากรท่ีให้บริการ 
/ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน  

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการวัน จันทร์ ถึง  
วันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดท่ีทางราชการก าหนด) ต้ังแต่
เวลา 08:30 - 16:30 น. (มีพักเท่ียง) 

 

ขั้นตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนที่รับผิดชอบ  
ระยะเวลำที่ใช้ในกำรขอรับบริกำรรวม : ดังนี้   

(1) ลงทะเบียนผ่านระบบลงทะเบียนผู้มาติดต่อออนไลน์ทาง Customs Trader Portal 
0 นาที  

(2) ลงทะเบียน ณ หน่วยบริการรับลงทะเบียนของกรมศุลกากร 
30 นาที 
 
 

https://www.customstraderportal.com/


ล ำดับ ขั้นตอน ระยะเวลำ ส่วนที่รับผิดชอบ 
1) กำรตรวจสอบเอกสำร 

ตรวจสอบความครบถ้วน/ ถูกต้องของหลักฐานประกอบแบบค าขอ 
1.1 กรณีลงทะเบียน ณ หน่วยบริการรับลงทะเบียนของกรม
ศุลกากร 
 
1.2 กรณีลงทะเบียนผ่านระบบลงทะเบียนผู้มาติดต่อออนไลน์ทาง 
Customs Trader Portal ระบบจะเชื่อมโยงข้อมูลกับหน่วยงาน 
ท่ีเกี่ยวข้องโดยอัตโนมัติ โดยไม่มีเจ้าหน้าที่ตรวจสอบเอกสาร 

 
 

8 นาที 
 
 

0 นาที 

 
หน่วยบริการ 
รับลงทะเบียน 

ของกรมศุลกากร 
 

ระบบลงทะเบียน
ผู้มาติดต่อ

ออนไลน์ทาง 
Customs 

Trader Portal 
2) กำรพิจำรณำ 

การอนุญาตให้ลงทะเบียน/ เจ้าหน้าที่ออกใบตอบรับการลงทะเบียน 
2.1 กรณีลงทะเบียน ณ หน่วยบริการรับลงทะเบียนของกรม
ศุลกากร  
 
2.2 กรณีลงทะเบียนผ่านระบบลงทะเบียนผู้มาติดต่อออนไลน์ทาง 
Customs Trader Portal ระบบจะด าเนินการอนุญาตให้ลงทะเบียน
โดยอัตโนมัติ โดยไม่มีเจ้าหน้าที่พิจารณา 

 
 

7 นาที 
 
 

0 นาที 

 
หน่วยบริการ 
รับลงทะเบียน 

ของกรมศุลกากร 
 

ระบบลงทะเบียน
ผู้มาติดต่อ

ออนไลน์ทาง 
Customs 

Trader Portal 
3) กำรพิจำรณำ 

เจ้าหน้าที่บันทึกข้อมูลประวัติเข้าสู่ระบบทะเบียนผู้มาติดต่อ 
3.1 กรณีลงทะเบียน ณ หน่วยบริการรับลงทะเบียนของกรม
ศุลกากร 
 
3.2 กรณีลงทะเบียนผ่านระบบลงทะเบียนผู้มาติดต่อออนไลน์ทาง 
Customs Trader Portal ระบบจะบันทึกข้อมูลการลงทะเบียน
โดยอัตโนมัติ 

 
 

15 นาที 
 
 

0 นาที 

 
หน่วยบริการ 
รับลงทะเบียน 

ของกรมศุลกากร 
 

ระบบลงทะเบียน
ผู้มาติดต่อ

ออนไลน์ทาง 
Customs 

Trader Portal 
 

 

 

 



รำยกำรเอกสำร หลักฐำนประกอบกำรยื่นค ำขอรับบริกำร 

ล ำดับ ชื่อเอกสำร จ ำนวน และรำยละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ำมี) หน่วยงำนภำครัฐผู้ออกเอกสำร 
1) 

 
บัตรประจ าตัวประชาชน 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหต ุ
(บัตรประจ าตัวประชาชนของผู้มีอ านาจลงนามในแบบค าขอฯ) 

กรมการปกครอง 

2) 
 

แบบค าขออนุญาตเป็นตัวแทนออกของ/ผู้ปฏิบัตงิำนเก่ียวกับกำร
ออกของแนบท้ายประกาศกรมศุลกากรที่ 153/2568  
(ใช้ส ำหรับตัวแทนออกของนิติบุคคล/ตัวแทนออกของบุคคล
ธรรมดำ) 
ฉบับจริง 1 ชุด 
ส ำเนำ 0 ชุด 
หมำยเหต ุ(1. ใช้ในกรณีมีความประสงค์ขออนุญาตเป็นตัวแทน 
ออกของปฏิบัติพิธีการศุลกากรฯ 
2.กรอกข้อความให้ครบถ้วน พร้อมลงลายมือชื่อและประทับตรา 
นิติบุคคล (ถ้ามี)) 

กรมศุลกากร 

3) 
 

ประกาศนียบัตรผ่านการอบรมหลักสูตรตัวแทนออกของจาก 
สถาบันวิทยาการศุลกากร กองบริหารทรัพยากรบุคคล 
กรมศุลกากร  
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 1 ฉบับ 
หมำยเหต ุ(ใช้ในกรณีประสงค์จะลงทะเบียนเป็นผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับ 
การออกของ (เลือกแสดงหลักฐาน ในล าดับท่ี 3-5 อย่างใดอย่างหนึ่ง)) 

กรมศุลกากร 

4) 
 

หนังสือรับรองการเป็นผู้ช านาญการศุลกากรจากสถาบันวิทยาการศุ
ลกากร กองบริหารทรัพยากรบุคคล กรมศุลกากร  
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 1 ฉบับ 
หมำยเหต ุ(ใช้ในกรณีประสงค์จะลงทะเบียนเป็นผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับ 
การออกของ (เลือกแสดงหลักฐาน ในล าดับท่ี 3-5 อย่างใดอย่างหนึ่ง)) 

กรมศุลกากร 

5) 
 

ประกาศนียบัตรผ่านการอบรมหลักสูตรตัวแทนออกของจาก 
สมาคมหรือสถาบันที่กรมศุลกากรรับรอง  
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 1 ฉบับ 
หมำยเหต ุ(ใช้ในกรณีประสงค์จะลงทะเบียนเป็นผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับ 
การออกของ (เลือกแสดงหลักฐาน ในล าดับท่ี 3-5 อย่างใดอย่างหนึ่ง)) 

กรมศุลกากร 



ล ำดับ ชื่อเอกสำร จ ำนวน และรำยละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ำมี) หน่วยงำนภำครัฐผู้ออกเอกสำร 
6) 

 
หนังสือรับรองการเป็นผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการออกของ 
ของตัวแทนออกของ  
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหต ุ(1. ออกให้ไม่เกิน 1 เดือน 
2. ใช้หนังสือรับรองฯ 1 ฉบับ ต่อ ผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการออกของ 1 คน) 

- 

 
ค่ำธรรมเนียม 

ล ำดับ รำยละเอียดค่ำธรรมเนียม ค่ำธรรมเนียม (บำท / ร้อยละ) 
ไม่มีค่าธรรมเนียมในการขอรับบริการ 

 
ช่องทำงกำรร้องเรียน แนะน ำบริกำร 

ล ำดับ ช่องทำงกำรร้องเรียน / แนะน ำบริกำร 
1) กลุ่มงานจริยธรรม กรมศุลกากร   

- ติดต่อด้วยตนเองในวันและเวลาราชการ ณ กลุ่มงานจริยธรรม กรมศุลกากร  เลขที่ 1 ถนนสุนทรโกษา เขต
คลองเตย กรุงเทพฯ 
- โทรศัพท์สายด่วนศุลกากร 1332 ในวันและเวลาราชการ 
- โทรสาร หมายเลข 0 2667 6919 
- ไปรษณีย์ โดยท าเป็นหนังสือส่งมาท่ี กลุ่มงานจริยธรรม กรมศุลกากร เลขท่ี 1 ถนนสุนทรโกษา เขตคลองเตย 
กรุงเทพฯ 10110 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) ท่ี ctc@customs.go.th 

2) ศูนย์บริการประชาชน ส านักปลัดส านักนายกรัฐมนตรี 
(หมายเหตุ: ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตู้ 
ปณ.1111 เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300))  

3) ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนการทุจริตในภาครัฐ 
(หมายเหตุ: (ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ (ส านักงาน ป.ป.ท.) 
- 99 หมู่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั้น 2 ถนนแจ้งวัฒนะ ต าบลคลองเกลือ อ าเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 
11120 
- สายด่วน 1206 / โทรศัพท์ 0 2502 6670-80 ต่อ 1900 , 1904- 7 / โทรสาร 0 2502 6132 
- www.pacc.go.th / www.facebook.com/PACC.GO.TH 
 
ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนส าหรับนักลงทุนต่างชาติ (The Anti-Corruption Operation center) 
Tel : +66 92 668 0777 / Line : Fad.pacc / Facebook : The Anti-Corruption Operation Center / 
Email : Fad.pacc@gmail.com))  



แบบฟอร์ม ตัวอย่ำงและคู่มือกำรกรอก 

ล ำดับ ชื่อแบบฟอร์ม 
1) แบบค าขออนุญาตเป็นตัวแทนออกของ/ผูป้ฏิบัติงานเกี่ยวกับการออกของแนบท้ายประกาศกรมศุลกากรท่ี 

153/2568 (หมายเหตุ: -)  
 
กฎหมำยที่เกี่ยวข้อง 

ประกาศกรมศุลกากรท่ี 96/2565 ลงวันท่ี 30 มิถุนายน พ.ศ. 2565 เรื่อง ระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับตัวแทนออกของ 
และผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการออกของ 

ประกาศกรมศุลกากรท่ี 153/2568 ลงวันท่ี 28 สิงหาคม 2568 เรื่อง ระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับตัวแทนออกของและ
ผู้ปฏิบัติเกี่ยวกับการออกของ (ฉบับท่ี 2) 
หมำยเหตุ 
- 


