
แก้ไข ปี 2569 

คู่มือส ำหรับประชำชน : กำรรับฝำกหีบห่อของส่วนตัวผู้โดยสำรที่เดินทำงผ่ำน (Customs Bond) 
หน่วยงำนที่ให้บริกำร : กรมศุลกากร กระทรวงการคลัง  
 
หลักเกณฑ์ วิธีกำรขั้นตอนกำรขอรับบริกำร เงื่อนไข (ถ้ำมี) ในกำรยื่นค ำขอ และในกำรพิจำรณำอนุญำต 

หีบห่อของส่วนตัวผู้โดยสารท่ีเดินทางผ่านไปประเทศท่ีสามโดยแวะพักในราชอาณาจักรเป็นการชั่วคราวและ  
ไม่ประสงค์จะน าของผ่านศุลกากรมาเข้าในราชอาณาจักรสามารถท่ีจะฝากหีบห่อของไว้ท่ีคลังเก็บของ (Customs Bond) 
โดยมีหลักเกณฑ์ และเงื่อนไขดังต่อไปน้ี 

- ผู้ฝากต้องมีบัตรโดยสารผ่านในขณะน าฝาก 
- ไม่เป็นของต้องห้าม 
- ผู้ฝากไม่มีพฤติกรรมอันควรสงสัยว่าจะมีการทุจริตหรือเตรียมการเพื่อลักลอบหนีศุลกากร 
- การรับฝากให้มีระยะเวลาไม่เกิน 30 วันตามนิติกรรมสัญญาซึ่งได้ก าหนดไว้ในใบรับฝากของส่วนตัวผู้โดยสาร (แบบ 466) 

 
วิธีการขั้นตอนการขอรับบริการ 

ผู้โดยสารน าสัมภาระท่ีจะน าฝากพร้อมด้วยหนังสือเดินทางและบัตรโดยสารไปยังประเทศท่ีสามของตน ไปยื่นต่อ
เจ้าหน้าท่ี จากนั้นเจ้าหน้าท่ีจะท าการชั่งน้ าหนักสัมภาระและออกหลักฐานการรับฝาก (แบบ 466) ให้กับผู้โดยสาร  
เพื่อน ามายื่นขอรับของไปประเทศที่สามและช าระค่าธรรมเนียมในการรับฝากในวันรับของ 
 
หมายเหตุ 

- ในกรณีมีเหตุสงสัยเกี่ยวกับความจริงหรือความถูกต้องของรายการสินค้าหรือเอกสารท่ีส าแดงให้ผู้น าของออก  
มีหน้าท่ีพิสูจน์ข้อเท็จจริงหรือความถูกต้องของข้อความหรือเอกสารใดๆ ท่ีได้ส าแดงต่อเจ้าหน้าท่ีโดยอาจเป็นขอให้ผู้น า 
ของออกจัดหาค าอธิบายเพิ่มเติมรวมทั้งเอกสารหลักฐานอื่นว่าราคาที่ส าแดงไว้นั้นเป็นความจริง 

- การพบเหตุสงสัยซึ่งต้องพิสูจน์ข้อเท็จจริงถือว่าเป็นการด าเนินงานตามกระบวนการยุติธรรมทางอาญา 
- ขั้นตอนการด าเนินงานตามคู่มือจะเริ่มนับระยะเวลาต้ังแต่เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบเอกสารครบถ้วนตามท่ีระบุไว้ใน

คู่มือประชาชนเรียบร้อยแล้ว  

ช่องทำงกำรให้บริกำร 
 
สถานที่ให้บริการ 
(หมายเหตุ: เฉพาะช่องทางติดต่อ) 
ช่องทางหลัก : cform@customs.go.th 
ส านักงานศุลกากรภาคที่ 1 : 72000000@customs.go.th 
ส านักงานศุลกากรภาคที่ 2 : 73000000@customs.go.th 
ส านักงานศุลกากรภาคที่ 3 : 74000000@customs.go.th 
ส านักงานศุลกากรภาคที่ 4 : 75000000@customs.go.th 
ส านักงานศุลกากรภาคที่ 5 : 75160000@customs.go.th 

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการตลอด 24 
ชั่วโมง 



 สถานที่ให้บริการ 
(หมายเหตุ: -)  
กรมศุลกากร เลขท่ี 1 ถนนสุนทรโกษา เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 
10110/ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน  

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการวัน จันทร์ ถึง 
วันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดท่ีทางราชการก าหนด) ต้ังแต่
เวลา 08:30 - 16:30 น. (มีพักเท่ียง) 

 สถานที่ให้บริการ 
(หมายเหตุ: -)  
ส านักงานศุลกากร หรือด่านศุลกากรท่ีให้บริการ/ติดต่อด้วย
ตนเอง ณ หน่วยงาน  

ระยะเวลาเปิดให้บริการ ตามวันและเวลาเปิด-ปิดของ
ด่าน/ส านักงานท่ีรับแจ้ง 

 
ขั้นตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนที่รับผิดชอบ 
ระยะเวลำที่ใช้ในกำรขอรับบริกำรรวม : 20 นาที 
 

ล ำดับ ขั้นตอน ระยะเวลำ ส่วนที่รับผิดชอบ 
1) กำรตรวจสอบเอกสำร 

เจ้าหน้าท่ีศุลกากรรับแจ้งความประสงค์ของผู้โดยสารและ
ตรวจสอบเอกสารได้แก่หนังสือเดินทาง (Passport) และ 
บัตรโดยสารท่ีจะเดินทางไปประเทศที่สามรวมทั้งชั่งน้ าหนัก
หีบห่อของที่ผู้โดยสารจะฝาก 
(หมายเหตุ: (กรณีท่ีเนื้อหาปรากฏในค าขอและเอกสาร
หลักฐานไม่ชัดเจนเจ้าหน้าท่ีอาจแจ้งให้ผู้ย่ืนค าขอชี้แจง
รายละเอียดเพิ่มเติม))  

15 นาที จุดรับค าขอของกรม
ศุลกากร 

 

2) กำรพิจำรณำ 
เจ้าหน้าท่ีศุลกากรรับฝากของโดยออกใบรับฝากของส่วนตัว
ของผู้โดยสาร (แบบ 466) และมอบต้นฉบับให้แก่ผู้ฝาก 
(หมายเหตุ: (โดยเริ่มนับระยะเวลาต้ังแต่การตรวจสอบเอกสาร
เรียบร้อยจนกระท่ังถึงการออกใบรับฝากฯ))  

5 นาที จุดรับค าขอของกรม
ศุลกากร 

 

 
รำยกำรเอกสำร หลักฐำนประกอบกำรยื่นค ำขอรับบริกำร 

ล ำดับ ชื่อเอกสำร จ ำนวน และรำยละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ำมี) หน่วยงำนภำครัฐผู้ออกเอกสำร 
1) 

 
หนังสือเดินทำง 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหต ุ– 
 
 

- 



ล ำดับ ชื่อเอกสำร จ ำนวน และรำยละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ำมี) หน่วยงำนภำครัฐผู้ออกเอกสำร 
2) 

 
บัตรโดยสำรผ่ำน 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหต ุ(ออกโดยสายการบิน) 

- 

 
ค่ำธรรมเนียม 

ล ำดับ รำยละเอียดค่ำธรรมเนียม ค่ำธรรมเนียม (บำท / ร้อยละ) 
1) 1. น้ ำหนักไม่เกิน 20 กิโลกรัมหีบห่อละ 40 บำท 

2. น้ ำหนักเกิน 20 กิโลกรัมแต่ไม่เกิน 40 กิโลกรัมหีบห่อละ 80 บำท 
3. น้ ำหนักเกิน 40 กิโลกรัมขึ้นไปหีบห่อละ 150 บำท 
4. กรณีที่ไม่ขนย้ำยของออกไปภำยในสิบวันในส่วนที่เก็บรักษำเกิน
กว่ำสิบวันให้เรียกเก็บค่ำธรรมเนียมเป็นรำยวันในอัตรำสองเท่ำของ
อัตรำที่ก ำหนดไว้ในข้อ 1-3 
5. เศษของวันให้นับเป็นหนึ่งวัน 
(หมายเหตุ: -)  

ค่ำธรรมเนียมอิงตำมอัตรำที่ก ำหนด
ต่อน้ ำหนักของของตำมที่ระบุ 
ในช่องรำยละเอียดค่ำธรรมเนียม 
  
 

 
ช่องทำงกำรร้องเรียน แนะน ำบริกำร 

ล ำดับ ช่องทำงกำรร้องเรียน / แนะน ำบริกำร 
1) กลุ่มงานจริยธรรม กรมศุลกากร   

- ติดต่อด้วยตนเองในวันและเวลาราชการ ณ กลุ่มงานจริยธรรม กรมศุลกากร  เลขที่ 1 ถนนสุนทรโกษา เขต
คลองเตย กรุงเทพฯ 
- โทรศัพท์สายด่วนศุลกากร 1332 ในวันและเวลาราชการ 
- โทรสาร หมายเลข 0 2667 6919 
- ไปรษณีย์ โดยท าเป็นหนังสือส่งมาท่ี กลุ่มงานจริยธรรม กรมศุลกากร เลขท่ี 1 ถนนสุนทรโกษา เขตคลองเตย 
กรุงเทพฯ 10110 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) ท่ี ctc@customs.go.th 

2) ศูนย์บริการประชาชน ส านักปลัดส านักนายกรัฐมนตรี 
(หมายเหตุ: ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตู้ 
ปณ.1111 เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300))  

3) ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนการทุจริตในภาครัฐ 
(หมายเหตุ: (ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ (ส านักงาน ป.ป.ท.) 
- 99 หมู่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั้น 2 ถนนแจ้งวัฒนะ ต าบลคลองเกลือ อ าเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 
11120 
- สายด่วน 1206 / โทรศัพท์ 0 2502 6670-80 ต่อ 1900 , 1904- 7 / โทรสาร 0 2502 6132 
- www.pacc.go.th / www.facebook.com/PACC.GO.TH 



ล ำดับ ช่องทำงกำรร้องเรียน / แนะน ำบริกำร 
ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนส าหรับนักลงทุนต่างชาติ (The Anti-Corruption Operation center) 
Tel : +66 92 668 0777 / Line : Fad.pacc / Facebook : The Anti-Corruption Operation Center / 
Email : Fad.pacc@gmail.com))  

 
แบบฟอร์ม ตัวอย่ำงและคู่มือกำรกรอก 

ล ำดับ ชื่อแบบฟอร์ม 
ไม่มีแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก 

 
กฎหมำยที่เกี่ยวข้อง 

กฎกระทรวง ลงวันท่ี 13 พฤศจิกายน พ.ศ. 2560 เรื่อง ก าหนดค่าใช้จ่ายการเก็บรักษาของในท่ีเก็บรักษาหรือใน
คลังสินค้าของศุลกากร พ.ศ 2560 

ประกาศกรมศุลกากรท่ี 60/2561 ลงวันท่ี 26 กุมภาพันธ์ พ.ศ.2561 เรื่อง การปฏิบัติพิธีการศุลกากรของติดตัว
ผู้โดยสารท่ีท่ีน าติดตัวเข้ามาในหรือส่งออกไปนอกราชอาณาจักรพร้อมกับตนทางท่าอากาศยาน 
 
หมำยเหตุ 
- 


