
แก้ไข ปี 2569 

คู่มือส ำหรับประชำชน : กำรเลิกประกอบกิจกำรในเขตปลอดอำกร 
หน่วยงำนที่ให้บริกำร : กรมศุลกากร กระทรวงการคลัง  
 
หลักเกณฑ์ วิธีกำรขั้นตอนกำรขอรับบริกำร เงื่อนไข (ถ้ำมี) ในกำรยื่นค ำขอ และในกำรพิจำรณำอนุญำต 

1. ผู้ได้รับใบอนุญาตท่ีประสงค์จะเลิกประกอบกิจการในเขตปลอดอากร ให้แจ้งเป็นหนังสือ และระบุวันเดือนปีท่ีขอ
เลิกด าเนินการต่อหน่วยงานศุลกากรท่ีก ากับดูแลเขตปลอดอากร ล่วงหน้าเป็นเวลาไม่น้อยกว่าเก้าสิบวันก่อนวันท่ีจะเลิกประกอบ
กิจการ พร้อมด้วยรายงานของคงเหลือในเขตปลอดอากรและหนังสือยินยอมจากผู้ได้รับใบอนุญาตจัดต้ังเขตปลอดอากร 

กรณีผู้ได้รับใบอนุญาตท่ีประสงค์จะเลิกด าเนินการ ไม่ได้ยื่นเอกสารเกี่ยวกับหนังสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคล 
เอกสารแสดงตนของกรรมการหรือผู้มีอ านาจจัดการแทนนิติบุคคล พนักงานศุลกากรจะด าเนินการตรวจสอบเอกสาร
หลักฐานท่ีหน่วยงานราชการออกให้ เพื่อประกอบการพิจารณา 

ผู้ได้รับใบอนุญาตท่ีประสงค์จะเลิกประกอบกิจการในเขตปลอดอากรต้องได้รับหนังสือยินยอมจากผู้ได้รับใบอนุญาต
จัดต้ังเขตปลอดอากรก่อนแจ้งเลิกการประกอบกิจการในเขตปลอดอากร 

2. เมื่อผู้ได้รับใบอนุญาต ได้แจ้งการเลิกประกอบกิจการแล้ว ต้องหยุดการด าเนินการตามท่ีได้รับอนุญาต และ
ด าเนินการอย่างใดอย่างหนึ่ง ดังต่อไปน้ี 

2.1 น าของออกจากเขตปลอดอากร พร้อมท้ังเสียอากรให้ครบถ้วน ก่อนวันท่ีจะเลิกการด าเนินการ หรือ 
2.2 ส่งของออกไปนอกราชอาณาจักร หรือน าของไปเก็บไว้ในคลังสินค้าทัณฑ์บน เขตปลอดอากร หรือเขต

ประกอบการเสรีตามกฎหมายว่าด้วยการนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย หรือจ าหน่ายให้แก่ผู้น าของเข้าตามมาตรา ๒๙ 
แห่งพระราชบัญญัติศุลกากร พ.ศ. ๒๕๖๐ หรือผู้มีสิทธิได้รับยกเว้นอากรตามกฎหมายว่าด้วยพิกัดอัตราศุลกากรหรือ
กฎหมายอื่น แล้วแต่กรณี ก่อนวันท่ีจะเลิกการด าเนินการ 

3. เมื่อผู้ได้รับใบอนุญาตได้ด าเนินการตามข้อ 2 แล้ว ให้ผู้ได้รับใบอนุญาตท่ีประสงค์จะเลิกประกอบกิจการในเขต 
ปลอดอากรแจ้งพนักงานศุลกากรเพื่อตรวจสอบความถูกต้องของการด าเนินการดังกล่าว เมื่อพนักงานศุลกากรได้ตรวจสอบ
ความถูกต้องของการด าเนินการภายในก าหนดสามสิบวันท าการแล้ว ให้เสนอความเห็นต่ออธิบดีเพื่อพิจารณา 

4. ให้ใบอนุญาตสิ้นสุดลงนับแต่วันท่ีได้รับอนุญาตให้เลิกประกอบกิจการในเขตปลอดอากร โดยผู้ได้รับใบอนุญาต  
จะต้องน าใบอนุญาตประกอบกิจการในเขตปลอดอากร มาให้พนักงานศุลกากรก ากับค าว่า “ยกเลิก” หรือ “เพิกถอน”  
ด้วยตัวอักษรสีแดง โดยก ากับไว้กึ่งกลางด้านบน และระบุวันเดือนปีท่ีอธิบดีอนุญาตให้เลิกประกอบกิจการในเขต  
ปลอดอากรหรือมีค าสั่งเพิกถอนในอนุญาต 

5. กรณีผู้ได้รับใบอนุญาตซึ่งได้แจ้งเลิกการด าเนินการแล้ว แต่ไม่ด าเนินการหรือด าเนินการไม่แล้วเสร็จภายในก าหนด
ระยะเวลา ตามข้อ ๒ อธิบดีจะมีค าสั่งเพิกถอนใบอนุญาต และให้สิทธิประโยชน์ส าหรับของท่ีอยู่ในเขตปลอดอากรนั้นสิ้นสุด
ลง และให้ของที่อยู่ในเขตปลอดอากรนั้นเป็นของที่ต้องเสียอากร นับแต่วันท่ีอธิบดีมีค าสั่งเพิกถอนใบอนุญาตดังกล่าว 

6. ผู้ได้รับใบอนุญาตท่ีได้รับอนุญาตให้เลิกการด าเนินการ ต้องจัดเก็บเอกสารท่ีเกี่ยวข้องกับการด าเนินการเขตปลอดอากร 
ไม่น้อยกว่าห้าปีนับแต่วันท่ีได้รับอนุญาตให้เลิกประกอบกิจการในเขตปลอดอากร  
 
 
 
 



ช่องทำงกำรให้บริกำร 
 
สถำนที่ให้บริกำร 
(หมายเหตุ: เฉพาะช่องทางติดต่อ) 
กองสิทธิประโยชน์ทางภาษีอากร : 
82000000@customs.go.th 
ส านักงานศุลกากรภาคที่ 1 : 72000000@customs.go.th 
ส านักงานศุลกากรภาคที่ 2 : 73000000@customs.go.th 
ส านักงานศุลกากรภาคที่ 3 : 74000000@customs.go.th 
ส านักงานศุลกากรภาคที่ 4 : 75000000@customs.go.th 
ส านักงานศุลกากรภาคที่ 5 : 75160000@customs.go.th 

ระยะเวลำเปิดให้บริกำร เปิดให้บริการตลอด 24 
ชั่วโมง 

 สถำนที่ให้บริกำร 
(หมายเหตุ: ( เนื่องจากการพิจารณาค าขอใช้เวลา 2 ชม. เพื่อ
ตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนของค าขอและเอกสาร
หลักฐาน))  
กรมศุลกากร เลขท่ี 1 ถนนสุนทรโกษา เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 
10110 /ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน  

ระยะเวลำเปิดให้บริกำร เปิดให้บริการวัน จันทร์ ถึง วัน
ศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการก าหนด) ต้ังแต่เวลา  
08:30 - 14:30 น. (มีพกัเท่ียง) 

 สถำนที่ให้บริกำร 
(หมายเหตุ: (เนื่องจากการพิจารณาค าขอใช้เวลา 2 ชม. เพื่อ
ตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนของค าขอและเอกสาร
หลักฐาน))  
กองสิทธิประโยชน์ทางภาษีอากร หรือส านักงานศุลกากร 
/ด่านศุลกากรท่ีก ากับดูแลเขตปลอดอากร/ติดต่อด้วยตนเอง ณ 
หน่วยงาน  

ระยะเวลำเปิดให้บริกำร เปิดให้บริการวัน จันทร์ ถึง วัน
ศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการก าหนด) ต้ังแต่เวลา  
08:30 - 14:30 น. (มีพกัเท่ียง) 

 
 
ขั้นตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนที่รับผิดชอบ 
ระยะเวลำที่ใช้ในกำรขอรับบริกำรรวม : 60 วัน 
 

ล ำดับ ขั้นตอน ระยะเวลำ ส่วนที่รับผิดชอบ 
1) กำรตรวจสอบเอกสำร 

พนักงานศุลกากรตรวจสอบค าขอเลิกประกอบกิจการ 
ในเขตปลอดอากร และเอกสารประกอบ 
- ระงับสิทธิประโยชน์ในระบบทะเบียนสิทธิประโยชน์ทางภาษี
อากร ส าหรับการน าเข้าเขตปลอดอากรโดยพลัน 
(หมายเหตุ: (หากเอกสารไม่ถูกต้อง ให้ส่งค าขอคืนให้ผู้ยื่นค า
ขอ แก้ไขให้ถูกต้องครบถ้วน))  

1 วัน จุดรับค าขอของกรม
ศุลกากร 

 



ล ำดับ ขั้นตอน ระยะเวลำ ส่วนที่รับผิดชอบ 
2) กำรตรวจสอบเอกสำร 

พนักงานศุลกากรตรวจสอบการน าของออกจากเขตปลอด
อากรและช าระค่าภาระภาษีอากรและภาระอื่น  ๆและตรวจสอบ
ของคงเหลือทางบัญชี 
(หมายเหตุ: (- 30 วันท าการ นับจากวันท่ีได้รับแจ้งจากผู้ย่ืนค า
ขอว่าได้ด าเนินการน าของออกจากเขตปลอดอากรและช าระค่า
ภาระภาษี ฯลฯ แล้ว 
- กรณีผู้ได้รับใบอนุญาตแจ้งเลิกการด าเนินการแล้ว แต่ไม่
ด าเนินการหรือด าเนินการไม่แลว้เสร็จภายในก าหนด อธิบดีจะมี
ค าสั่งเพิกถอนใบอนุญาต))  

30 วันท าการ จุดรับค าขอของกรม
ศุลกากร 

 

3) กำรพิจำรณำ 
พนักงานศุลกากรสรุปข้อเท็จจริงพร้อมความเห็นเสนออธิบดี 
เพื่อพิจารณา 
  

7 วัน จุดรับค าขอของกรม
ศุลกากร 

 

4) กำรพิจำรณำ 
อธิบดีพิจารณาอนุญาต/ไม่อนุญาต 
(หมายเหตุ: -)  

15 วัน จุดรับค าขอของกรม
ศุลกากร 

 
5) กำรลงนำม/คณะกรรมกำรมีมติ 

กรณีอธิบดีอนุญาต พนักงานศุลกากรมีหนังสือแจ้งการ
อนุญาตให้ผู้ย่ืนค าขอทราบ พร้อมท้ังออกประกาศกรม
ศุลกากรเพื่อทราบโดยท่ัวกัน 
(หมายเหตุ: -)  

7 วัน จุดรับค าขอของกรม
ศุลกากร 

 

 
รำยกำรเอกสำร หลักฐำนประกอบกำรยื่นค ำขอรับบริกำร 

ล ำดับ ชื่อเอกสำร จ ำนวน และรำยละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ำมี) หน่วยงำนภำครัฐผู้ออกเอกสำร 
1) 

 
หนังสือรับรองนิติบุคคล 
หมำยเหต ุ เชื่อมโยงจากฐานข้อมูลของภาครัฐ 

กรมพัฒนาธุรกิจการค้า 

2) 
 

บัตรประจ ำตัวประชำชน 
หมำยเหต ุ แสดงบัตรและเชื่อมโยงจากฐานข้อมูลของภาครัฐ 

กรมการปกครอง 

3) 
 

หนังสือเดินทำง 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหต ุ(- ยังไม่หมดอายุ 
- กรณีเป็นบุคคลต่างด้าวให้ใช้หนังสือเดินทางพร้อมใบอนุญาตท างาน 
ในประเทศไทยของกรรมการผู้มีอ านาจกระท าการแทนบริษัท 
- เจ้าพนักงานศุลกากรจะถ่ายส าเนาเอกสารจากเอกสารฉบับจริงโดยผู้

กรมการกงสุล 
กรมการจัดหางาน 



ล ำดับ ชื่อเอกสำร จ ำนวน และรำยละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ำมี) หน่วยงำนภำครัฐผู้ออกเอกสำร 
ยื่นค าขอต้องรับรองส าเนา โดยการ เซ็นชื่อต่อหน้าเจ้าพนักงาน
ศุลกากร เท่านั้น) 

4) 
 

หนังสือมอบอ ำนำจ 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหต ุ(หนังสือมอบอ านาจพร้อมติดอากรแสตมป์ท่ีถูกต้องตาม
กฎหมาย) 

- 

5) 
 

ส ำเนำบัตรประจ ำตัวประชำชนของผู้มอบอ ำนำจ 
ฉบับจริง 0 ฉบับ 
ส ำเนำ 1 ฉบับ 
หมำยเหต ุ(ผู้มอบอ านาจลงนามรับรองส าเนาบัตรประจ าตัว
ประชาชน) 

- 

6) 
 

รำยงำนของคงเหลือในเขตปลอดอำกร 
ฉบับจริง 0 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหต ุ(จัดส่งในรูปแบบ Excel File ในรูปแบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์
ชนิดอ่านอย่างเดียว) 

- 

7) 
 

หนังสือยินยอมให้เลิกประกอบกิจกำรจำกผู้ได้รับใบอนุญำตจัดตั้ง
เขตปลอดอำกร 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหต ุ- 

- 

 
ค่ำธรรมเนียม 

ล ำดับ รำยละเอียดค่ำธรรมเนียม ค่ำธรรมเนียม (บำท / ร้อยละ) 
ไม่มีค่าธรรมเนียมในการขอรับบริการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ช่องทำงกำรร้องเรียน แนะน ำบริกำร 
ล ำดับ ช่องทำงกำรร้องเรียน / แนะน ำบริกำร 

1) กลุ่มงานจริยธรรม กรมศุลกากร   
- ติดต่อด้วยตนเองในวันและเวลาราชการ ณ กลุ่มงานจริยธรรม กรมศุลกากร  เลขที่ 1 ถนนสุนทรโกษา เขต
คลองเตย กรุงเทพฯ 
- โทรศัพท์สายด่วนศุลกากร 1332 ในวันและเวลาราชการ 
- โทรสาร หมายเลข 0 2667 6919 
- ไปรษณีย์ โดยท าเป็นหนังสือส่งมาท่ี กลุ่มงานจริยธรรม กรมศุลกากร เลขท่ี 1 ถนนสุนทรโกษา เขตคลองเตย 
กรุงเทพฯ 10110 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) ท่ี ctc@customs.go.th 

2) ศูนย์บริการประชาชน ส านักปลัดส านักนายกรัฐมนตรี 
(หมายเหตุ: ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตู้ 
ปณ.1111 เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300))  

3) ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนการทุจริตในภาครัฐ 
(หมายเหตุ: (ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ (ส านักงาน ป.ป.ท.) 
- 99 หมู่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั้น 2 ถนนแจ้งวัฒนะ ต าบลคลองเกลือ อ าเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 
11120 
- สายด่วน 1206 / โทรศัพท์ 0 2502 6670-80 ต่อ 1900 , 1904- 7 / โทรสาร 0 2502 6132 
- www.pacc.go.th / www.facebook.com/PACC.GO.TH 
 
ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนส าหรับนักลงทุนต่างชาติ (The Anti-Corruption Operation center) 
Tel : +66 92 668 0777 / Line : Fad.pacc / Facebook : The Anti-Corruption Operation Center / 
Email : Fad.pacc@gmail.com))  

 
แบบฟอร์ม ตัวอย่ำงและคู่มือกำรกรอก 

ล ำดับ ชื่อแบบฟอร์ม 
ไม่มีแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก 

 
กฎหมำยที่เกี่ยวข้อง 

- พระราชบัญญัติศุลกากร พ.ศ. 2560  
- ประกาศกรมศุลกากร 112/2561 

หมำยเหตุ 
- 

 


