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ระบบ Uploading Supporting Document 

ระบบ Uploading Supporting Document เปนระบบท่ีผูประกอบการสามารถแนบเอกสารเพ่ิมเติม  

เพ่ือสงขอมูลใหกับหนวยงานภาครัฐผานระบบ NSW แบบ B2G โดยระบบสามารถนําเขาไฟลได 2 รูปแบบ ไดแก         

a. นําเขาโดยการแนบไฟลเอกสาร หรือ  Browse ไฟล 

b. นําเขาขอมูลจากระบบงานอื่นผาน Web Service 

ผูใชงานระบบสามารถสืบคนเอกสารแนบ ไดหลายรูปแบบ เชน ชื่อเอกสาร วันที่นําเขาไฟล สําหรับการ

เชื่อมโยงขอมูลเอกสารกับระบบคําขอนั้น จะเชื่อมโยงกันดวยเลข Reference  
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วิธีการเขาสูระบบ Uploading Supporting Document 

 

1. พิมพ URL ที่ชอง Address ชื่อ https://www.thainsw.net/INSW/index.jsp  จากน้ันกด Enter ระบบจะ

แสดงจอภาพของระบบ Website National Single Window ดังรูป 

 
รูปแสดง Web site : Thailand National Single Window 
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2. คลิกที่ปุม  ระบบจะแสดงหนาสําหรับ log in เขาสูระบบ ใหผูใชงานระบุขอมูล “รหัสผูใช” และ 

“รหัสผาน” จากนั้นใหกดปุม  ดังรูป 

 

รูปแสดงหนาสําหรับ log in เขาสูระบบ Thailand National Single Window 

3. หลังกดปุม  แลว จะแสดงเมนูระบบงานตามสิทธ์ิที่ไดรับ ใหผูใชงานกดเลือกเมนู “Uploading 

Supporting Document” ดังรูป 

 

 
รูปแสดงเมนูระบบงานหลัง log in สาํเร็จ 
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4. หลังเลือกระบบงานแลว จะแสดงระบบ Uploading Supporting Document ดังรูป 

 
รูปแสดงระบบ Uploading Supporting Document 

1) การออกจากระบบ 

ทําไดโดยใชเมาสกดที่ปุม  ที่อยูบริเวณมุมบนขวาของจอภาพ ระบบจะปดจอภาพของ

ระบบงานที่ใชอยู และจะกลับไปแสดงรายชื่อของระบบงาน เพื่อใหผูใชเลือกระบบงานอื่น ๆ ตอไป 

2) เมนูการใชงาน 

เมนูการใชงานท้ังหมด แสดงดังรูป สามารถเลือกหัวขอการทํางานไดโดยใชเมาสกดที่     ระบบจะแสดงชื่อ

จอภาพท่ีอยูภายใตหัวขอการทํางานน้ัน จากนั้นใหกดเลือกท่ีชื่อจอภาพเพื่อเลือกจอภาพสําหรับทํางาน ซึ่งการใชงาน

จริง ผูใชแตละประเภทจะมองเห็นเมนูการใชงานไมเหมือนกัน ขึ้นอยูกับสทิธิการใชงานของผูใชระบบ 

 

 
รูปแสดงเมนูการใชงานระบบ  
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3) การใชงานโปรแกรมแบบตาง ๆ 

ในบทน้ีจะกลาวถึงมาตรฐาน และรูปแบบการใชงานของโปรแกรม ความหมายของส่ิงที่อยูบนจอภาพ และ

ขั้นตอนการทาํงานโดยรวม 

 รูปแบบของจอภาพและฟงกชัน 

  
รูปแสดงรูปแบบของจอภาพและฟงกชัน 

สวนท่ี 1 Heading 

 

 

 
 

 

รูปแสดงสวนที่ 1 Heading 

 

ลําดับ ชื่อ คําอธิบาย 

1.1  ชื่อของผูใชงานระบบ แสดงชื่อผูใชงานระบบในขณะนั้น 

1.2  Home ปุมสําหรับกลับสูจอภาพหลักของระบบงาน 

1.3  Help ปุมสําหรับเปด Online Help ของระบบ (คูมือการใชระบบ) 

1.4  Logout ปุมสําหรับออกจากระบบ 

 

  

สวนที่ 1

สวนที่ 2

สวนที่ 3

 1.1 

 1.2 

 1.3 

 1.4 
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สวนท่ี 2 Menu 

 

   
รูปแสดงสวนที่ 2 Menu 

 

ลําดับ ชื่อ คําอธิบาย 

2.1  ชื่อระบบ แสดงแถบเมนูของระบบงานปจจุบัน 

2.2  ชื่อเมนู แสดงเมนกูารทํางานของระบบงาน 

2.3  ชื่อจอภาพ แสดงชื่อจอภาพ 

 2.1 

 2.2 

 2.3 
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สวนท่ี 3 การทํางานของจอภาพ 

 

  
รูปแสดงสวนที่ 3 การทาํงานของจอภาพ 

 

ลําดับ ชื่อ คําอธิบาย 

3.1  ชื่อเมนู แสดงเมนกูารทํางานของระบบงาน 

3.2  Require Field สาํหรับขอมลูท่ีตองระบุ 

3.3  ปุมการทํางาน ชดุปุมการทํางานมาตรฐาน  

3.4  Caption คําอธิบายความหมายของขอมูล 

3.5  Input Type List Box สาํหรับแสดงรายการของขอมูล 

3.6  Input Type Text สาํหรับบันทึก-แสดงขอมูล 

 

  

 3.3 

 3.1 

 3.5 

 3.4 

 3.2 

 3.6 
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ขั้นตอนการใชงานระบบ Uploading Supporting Document 

1.จอภาพ แนบเอกสาร 

 

 
รูปแสดงจอภาพแนบเอกสาร 

 

ขั้นตอน  

การเพ่ิมขอมูลแนบเอกสาร (Add) 

1. เลือกจอภาพ แนบเอกสาร 

2. ระบุขอมูลใหถูกตองและครบถวน 

2.1. สวนที่ 1. ใบคําขอ/คํารองที่ตองการสงแนบเอกสาร 

 ระบุขอมูลสถานะผูยื่นเอกสาร 

- กรณีผูใชงานระบบ ตองการย่ืนเอกสารแนบของคําขอ/คํารอง ของทานเอง ใหเลือกเปน  

  “ผูขอใบอนุญาต/ใบรับรอง” 

- กรณีผูใชงานระบบ เปนตัวแทนยื่นเอกสารแนบใหกับคําขอ/คํารอง ของบริษัทหรือผูประกอบการอื่น  

  ใหเลือกเปน “ผูดําเนินการแทน” 

            ระบบให ระบุขอมูลเลขประจําตัวผูเสยีภาษีของบริษัท ท่ีทานจะดําเนินการแทน 

 ระบุขอมูลผูดําเนนิการย่ืนเอกสาร 

- กรณีผูใชงานระบบ ตองการย่ืนเอกสารแนบ ในนามตัวเอง ใหเลือก “บุคคลธรรมดา” 

  ระบบแสดง เลขประจําตวัผูเสียภาษขีองทาน ตามที่ลงทะเบียนไวในระบบ NSW 

- กรณีผูใชงานระบบ ตองการย่ืนเอกสารแนบ ในนามบริษัท ใหเลือก “นิติบุคคล” 

  ระบบแสดง เลขประจําตัวผูเสียภาษีของบริษัท ตามที่ลงทะเบียนไวในระบบ NSW 

 ระบุขอมูล 1.1 เลือกใบคําขอ/คํารอง 
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 ระบุขอมูล 1.2 เลือกหนวยงานท่ีตองการสงเอกสารแนบ เม่ือเลือกหนวยงานที่ตองการสงเอกสารแนบ 

ที่ตองการเสร็จระบบแสดงชองใหระบุขอมลูเพ่ิมเติมดังนี้ 

 ระบุขอมูล NSW Reference No 

 ระบุขอมูลเลขที่ใบคําขอ/คํารอง 

 ระบุขอมูลหมายเหต ุ

หมายเหตุ : ฟลดที่มีเคร่ืองหมาย * ตองบนัทึกขอมูล 

กดปุม  เพื่อบันทึกขอมลูสวนท่ี 1.ใบคําขอ/คํารองที่ตองการสงแนบเอกสาร  

หมายเหตุ : - กรณีระบุขอมูลไมครบถวนตามที่ระบบตองการ ระบบจะแสดงขอความแจงเตือน  

    - กรณีบันทึกสําเร็จ ระบบจะแสดงจอภาพแนบเอกสาร สวนท่ี 2.แนบไฟลเอกสาร  

 
รูปแสดงจอภาพการบันทึกขอมูลสวนที่ 1.ใบคําขอ/คํารองที่ตองการสงแนบเอกสาร 
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2.2. สวนที่ 2.แนบไฟลเอกสาร (ตัวอยางชื่อเอกสารแนบที่คํารอง/คําขอ กําหนด) 

 แนบไฟลเอกสารในสวนของ Invoice ( จําเปนตองแนบ ), Certificated of Origin ( ตองลงลายมือชื่อ ) 

, Bill of Lading   ( จําเปนตองแนบ, ตองลงลายมือชื่อ ) และ อื่นๆ 

หมายเหตุ : - ไฟลเอกสารในสวนของ Invoice และ Bill of Lading จาํเปนตองแนบไฟลเอกสาร 

- กรณีแนบไฟลเอกสารอ่ืนๆ จําเปนตองระบุชื่อเอกสารแนบกอนแนบไฟลเอกสาร 

 แนบไฟลเอกสาร โดยการ Upload Files หรือ การเลือกจากรายการ ใหถูกตองและครบถวน 

 ถาตองการลบไฟลเอกสารที่ Upload ใหกดปุม 

หมายเหตุ : รายการเอกสารท่ีแนบ ขึ้นอยูกับการระบชุื่อเอกสารใบคําขอ/คํารอง และหนวยงานท่ีตองการ

สงเอกสารแนบ ในสวนที่ 1.ใบคําขอ/คํารองท่ีตองการสงแนบเอกสาร 

 
รูปแสดงการบันทึกขอมูลสวนที่ 2.แนบไฟลเอกสาร 

3. กดปุม  เพ่ือบนัทึกขอมูลแนบเอกสาร  

4. หากบันทึกขอมูลําเร็จ ระบบจะแสดงขอความ “บันทึกขอมูลสําเร็จ” 
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รูปแสดงผลการบันทึกขอมลูแนบเอกสารสําเร็จ 
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2. จอภาพ ติดตามสถานะ 

 

 
รูปแสดงจอภาพการติดตามสถานะ  
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ขั้นตอน  

การคนหาขอมูลติดตามสถานะ (Search) 

1. เลือกจอภาพ ติดตามสถานะ 

2. คลิกเลือกหนวยงานที่ตองการติดตามสถานะ 

3. ระบบจะแสดงสวนคนหาขอมูลของหนวยงานที่ตองการติดตามสถานะ 

 
รูปแสดงสวนคนหาขอมลูของหนวยงานที่ตองการติดตามสถานะ  
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4. ระบุเงื่อนไขที่ตองการคนหา 

 ใบคํารอง/คําขอ, NSW Reference No., เลขที่ใบคําขอ/คํารอง, คร้ังที่สง, สถานะ, วันที่สง (เร่ิมตน) 

และถึงวันที่ (สิ้นสุด) 

5. กดปุม  เพื่อคนหาขอมูลติดตามสถานะ  

6. หากพบขอมูล ระบบจะแสดงผลการคนหาขอมูลติดตามสถานะ  

7. ถาตองการทราบรายละเอียดขอมูลตดิตามสถานะ ใหกด  ที่รายการขอมูลท่ีตองการ 

8. หากไมพบขอมูล ระบบจะแสดงขอความ “ไมพบขอมูลที่ตองการคนหา”  

9. ถาตองการลางจอภาพ ใหกดปุม   

หมายเหตุ : ฟลดที่มีเคร่ืองหมาย * ตองบันทึกขอมูล 

 

รูปแสดงผลการคนหาขอมลูติดตามสถานะ 

การแกไขขอมูลติดตามสถานะ (Update) 

1. คนหาขอมูลติดตามสถานะ ตามข้ันตอน “การคนหาขอมูลติดตามสถานะ” 

2. เลือกรายการท่ีตองการแกไขขอมูล โดยการกด  ที่รายการขอมูลที่ตองการ  
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3. ระบบจะแสดงรายละเอียดขอมลูติดตามสถานะ 

 
รูปแสดงรายละเอียดขอมูลติดตามสถานะ 

4. กดปุม  เพ่ือแกไขขอมูลติดตามสถานะ 

5. ระบบแสดงรายละเอียดขอมลูเอกสารแนบ สวน 1.ใบคําขอ/คํารองที่ตองการสงแนบเอกสาร 

6. แกไขขอมูลสวน 1.ใบคําขอ/คํารองที่ตองการสงแนบเอกสารที่ตองการใหถูกตองและครบถวน 

7. กดปุม   เพ่ือบันทึกขอมูลสวน 1.ใบคําขอ/คํารองท่ีตองการสงแนบเอกสารที่แกไข  

8. หากบันทึกขอมูลสวน 1.ใบคําขอ/คํารองที่ตองการสงแนบเอกสารสําเร็จ ระบบจะแสดงขอความ “บันทึกขอมูล

สาํเร็จ” 

9. คลิก  เพ่ือแกไขขอมูลสวน 2.แนบไฟลเอกสาร 

10. ระบบแสดงรายละเอียดขอมลูเอกสารแนบ สวน 2.แนบไฟลเอกสาร 

 
11. แกไขขอมูลสวน 2.แนบไฟลเอกสาร ที่ตองการใหถูกตองและครบถวน 

 แนบไฟลเอกสาร โดยการ Upload Files หรือ การเลือกจากรายการ ใหถูกตองและครบถวน 

 ถาตองการลบไฟลเอกสารท่ี Upload ใหกดปุม 

หมายเหตุ : รายการเอกสารที่แนบ ขึ้นอยูกับการระบุชื่อเอกสารใบคาํขอ/คํารอง และหนวยงานท่ีตองการ

สงเอกสารแนบ ในสวนที่ 1.ใบคําขอ/คํารองท่ีตองการสงแนบเอกสาร 

12. กดปุม  เพ่ือ สงเอกสารแนบใหมท่ีทาํการแกไข ใหกับหนวยงาน 
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13. หากบันทึกขอมูลสวน 2.แนบไฟลเอกสารสําเร็จ ระบบจะแสดงขอความ “บันทึกขอมูลสําเร็จ” 

 
รูปแสดงผลการแกไขขอมูลติดตามสถานะสําเร็จ 
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การยกเลิกการสงขอมูลใหหนวยงาน (Cancel) 

1. คนหาขอมูลติดตามสถานะ ตามข้ันตอน “การคนหาขอมูลติดตามสถานะ” 

2. กด  ท่ีรายการขอมูลท่ีตองการยกเลิกการสงขอมูลใหหนวยงาน โดยสามารถยกเลิกไดเฉพาะรายการท่ียัง

ไมไดตรวจสอบเอกสารแลวเทานั้น 

3. ระบบจะแสดงขอความ “คณุตองการยกเลิกขอมูลใชหรือไม” 

 
รูปแสดงขอความยืนยันการยกเลิกขอมูล 

4. กดปุม  เพ่ือยกเลิกการยกเลิกการสงขอมูล 

5. กดปุม  เพ่ือยกเลิกยกเลิกการสงขอมูล  

6. หากยกเลิกขอมูลสําเร็จ ระบบจะแสดงขอความ “บันทึกขอมูลสําเร็จ” 

7. ถาตองการลางจอภาพ ใหกดปุม   

 
รูปแสดงการยกเลิกการสงขอมลูเรียบรอยแลว 


