
แก้ไข ปี 2569 

 
คู่มือส ำหรับประช ำชน :  กำรขออนุมัติหลักกำรเพื่อขอคืนอำกรตำมมำตรำ 29 กรณีขออนุมัติหลักกำร 

ครั้งแรก หรือกรณีขออนุมัติหลักกำรเพิ่มเติม หรือกรณีควบกิจกำร/โอนกิจกำร/
แปรสภำพนิติบุคคลที่มีกำรเปลี่ยนแปลงเลขประจ ำตัวผู้เสียภำษีอำกร 

หน่วยงำนที่ให้บริกำร : กรมศุลกากร กระทรวงการคลัง  
 
หลักเกณฑ์ วิธีกำรขั้นตอนกำรขอรับบริกำร เงื่อนไข (ถ้ำมี) ในกำรยื่นค ำขอ และในกำรพิจำรณำอนุญำต  

ข้อ 1 การขออนุมัติหลักการเพ่ือขอคืนอากรตามมาตรา 29 เป็นการให้บริการแก่ผู้ที่น าของเข้ามาเพ่ือ
ใช้ส าหรับผลิต ผสม ประกอบ บรรจุ หรือ ด าเนินการด้วยวิธีอ่ืนใด และได้ส่งของที่ได้จากการด าเนินการ
ดังกล่าวออกไปนอกราชอาณาจักร หรือส่งไปเป็นของใช้สิ้นเปลืองในเรือหรืออากาศยานที่เดินทางออกไปนอก
ราชอาณาจักร และต้องการใช้สิทธิขอคืนอากรส าหรับของน าเข้าดังกล่าว โดยมีหลักเกณฑ์และเงื่อนไขว่า  
ต้องสามารถพิสูจน์ได้ว่าได้ผลิต ผสม ประกอบ บรรจุ หรือ ด าเนินการด้วยวิธีอ่ืนใดด้วยของที่น าเข้า และ
ค านวณตามสูตรการผลิตที่ก าหนดหรือได้รับอนุมัติจากกรมศุลกากร และต้องส่งสินค้าที่ได้จากการด าเนินการ
ดังกล่าวออกไปนอกราชอาณาจักรภายในเวลา 1 ปี นับแต่วันน าเข้า  

ข้อ 2 การยื่นค าร้อง ผู้ที่มีความประสงค์จะขออนุมัติหลักการเพ่ือขอคืนอากรตามมาตรา 29 สามารถ
ยื่นค าร้องขอได้ ณ ฝ่ายคืนอากรที่รับผิดชอบผลิตภัณฑ์ส่งออกของผู้ที่จะขอคืนอากรตามมาตรา 29 ส่วน 
คืนอากรเพ่ือการส่งออก กองสิทธิประโยชน์ทางภาษีอากร พร้อมเอกสารอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง  

ข้อ 3 การรับค าร้อง พนักงานศุลกากรผู้มีหน้าที่รับค าร้องขอจะตรวจสอบความครบถ้วนถูกต้องของ 
ค าขอและเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวข้อง เมื่อครบถ้วนและถูกต้องแล้วพนักงานศุลกากรจะรับค าร้อง พร้อมระบุ 
วัน เดือน ปี และบันทึกข้อมูลเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์  

ข้อ 4 การพิจารณา พนักงานศุลกากรผู้พิจารณาจะตรวจสอบค าขอและรายละเอียดของเอกสาร
หลักฐานที่เกี่ยวข้อง บันทึกข้อมูลเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ และน าเสนอผู้มีอ านาจอนุมัติเพ่ือพิจารณาและบันทึก
ข้อมูลลงในระบบคอมพิวเตอร์ เมื่อผู้มีอ านาจอนุมัติพิจารณาอนุมัติแล้ว พนักงานศุลกากรจะด าเนินการ 
ออกเลขรหัสผู้น าของเข้า และเลขทะเบียนสิทธิประโยชน์ในระบบคอมพิวเตอร์ และจัดท าหนังสือแจ้งผล 
การอนุมัติให้ผู้น าของเข้าทราบ  

ทั้งนี้ หากผู้น าของเข้าที่ได้รับอนุมัติหลักการแล้ว ไม่ได้น าของเข้ามาเพ่ือขอใช้สิทธิการคืนอากร 
ตามมาตรา 29 ติดต่อกันเป็นเวลาสามปี กรมศุลกากรจะยกเลิกหลักการนั้น  
 
หมายเหตุ  
ผู้น าเข้าสามารถยื่นเอกสารที่ฝ่ายฯ ต่าง ๆ ดังนี้ 
1. ผลิตภัณฑ์ส่งออกตามพิกัดศุลกากรตอนที่ 1-24 ยื่นเอกสารที่ฝ่ายคืนอากรที่ 6  
2. ผลิตภัณฑ์ส่งออกตามพิกัดศุลกากรตอนที่ 25-40 ยื่นเอกสารที่ฝ่ายคืนอากรที่ 4  
3. ผลิตภัณฑ์ส่งออกตามพิกัดศุลกากรตอนที่ 41-63 ยื่นเอกสารที่ฝ่ายคืนอากรที่ 1  
4. ผลิตภัณฑ์ส่งออกตามพิกัดศุลกากรตอนที่ 84-85 ยื่นเอกสารที่ฝ่ายคืนอากรที่ 3  
5. ผลิตภัณฑ์ส่งออกตามพิกัดศุลกากรตอนที่ 64-83 และ 93-97 ยื่นเอกสารที่ฝ่ายคืนอากรที่ 2  
6. ผลิตภัณฑ์ส่งออกตามพิกัดศุลกากรตอนที่ 86-92 ยื่นเอกสารที่ฝ่ายคืนอากรที่ 5 
 
 
 
 
 
 



 ช่องทำงกำรให้บริกำร 

สถำนที่ให้บริกำร  
(หมายเหตุ: -)  
e-Form ระบบคืนอากรเพ่ือการส่งออกตามมาตรา 
29 (ระบบ e-Drawback) 
https://e-formgw.customs.go.th/m29-eform/ 
/ช่องทางออนไลน์ 
  

 

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการตลอด 24 
ชั่วโมง 
 

 

สถำนที่ให้บริกำร  
(หมายเหตุ: -)  
ฝ่ายคืนอากรที่ 1 -6 ส่วนคืนอากรเพ่ือการส่งออก 
กองสิทธิประโยชน์ทางภาษีอากร อาคารเฉลิมพระ
เกียรติ 7 รอบพระชนมพรรษา กรมศุลกากร ถนน
สุนทรโกษา คลองเตย กทม. 10110  
/ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน 
   

ระยะเวลำเปิดให้บริกำร เปิดให้บริการวัน จันทร์ ถึง 
วันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการก าหนด) ตั้งแต่
เวลา 08:30 - 16:30 น. (มีพักเท่ียง) 
  

 

ขั้นตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนที่รับผิดชอบ  
ระยะเวลำที่ใช้ในกำรขอรับบริกำรรวม : 1 วันท าการ 

ล ำดับ ขั้นตอน ระยะเวลำ  ส่วนที่รับผิดชอบ 
1) กำรตรวจสอบเอกสำร  

- ตรวจสอบความครบถ้วนถูกต้องของค าขอและเอกสาร
หลักฐานที่เกี่ยวข้อง  
- รับเอกสารการยื่นค าขอ  
- บันทึกข้อมูลเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์  
(หมายเหตุ: (กรณีตรวจสอบแล้วพบว่าค าขอและเอกสาร
หลักฐานครบถ้วนถูกต้อง พนักงานศุลกากรจะลงรับค าขอเพ่ือ
ด าเนินการในขั้นที่ 2 ต่อไป))  
 

45 นาที  จุดรับค าขอของ
กรมศุลกากร 

2) กำรพิจำรณำ  
- พิจารณาค าขอและเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวข้อง  
- บันทึกข้อมูลเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์  
(หมายเหตุ: (1. กรณีเนื้อหาที่ปรากฏในค าขอและเอกสาร
หลักฐานไม่ชัดเจน พนักงานศุลกากรอาจแจ้งให้ผู้ยื่นค าขอชี้แจง
รายละเอียดเพ่ิมเติม  
2. หากจ าเป็นต้องไปตรวจสอบที่โรงงานซึ่งท าการผลิต พนักงาน
ศุลกากร จะแจ้งให้ผู้ยื่นค าขอทราบเพ่ือก าหนดวัน เวลา ในการ
เข้าตรวจสอบ))  
 

4 ชั่วโมง  จุดรับค าขอของ
กรมศุลกากร 

https://e-formgw.customs.go.th/m29-eform/


ล ำดับ ขั้นตอน ระยะเวลำ  ส่วนที่รับผิดชอบ 
3) กำรพิจำรณำ  

- ผู้มีอ านาจพิจารณาค าขอ  
- บันทึกข้อมูลในระบบคอมพิวเตอร์ของศุลกากร และลงนามใน
หนังสือแจ้งผลการพิจารณา  
(หมายเหตุ: -)  

60 นาที  จุดรับค าขอของ
กรมศุลกากร 

4) กำรลงนำม/คณะกรรมกำรมีมติ  
แจ้งผลการพิจารณาและออกเลขรหัสผู้น าของเข้า, เลขทะเบียน
สิทธิประโยชน์ทางภาษีอากร และเลขท่ีหนังสือผ่านทางระบบ
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์  
(หมายเหตุ: -)  

45 นาที  จุดรับค าขอของ
กรมศุลกากร 

 

รำยกำรเอกสำร หลักฐำนประกอบกำรยื่นค ำขอรับบริกำร 

ล ำดับ ชื่อเอกสำร จ ำนวน และรำยละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ำมี) หน่วยงำนภำครัฐผู้ออกเอกสำร 
1) 
 

บัตรประจ ำตัวประชำชน 
หมำยเหตุ  แสดงบัตรและเชื่อมโยงจากฐานข้อมูลของภาครัฐ 
 

กรมการปกครอง 

2) 
 

ใบอนุญำตขับขี่รถยนต์ 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหตุ (เลือกใช้เอกสารยืนยันตัวตนอย่างใดอย่างหนึ่ง) 

กรมการขนส่งทางบก 

3) 
 

หนังสือเดินทำง 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหตุ (เลือกใช้เอกสารยืนยันตัวตนอย่างใดอย่างหนึ่ง) 

- 

4) แบบแสดงควำมจ ำนงขออนุมัติหลักกำรเพื่อขอคืนอำกรตำม
มำตรำ 29 แห่งพระรำชบัญญัติศุลกำกร พ.ศ. 2560 (กศก.
29)  
ฉบับจริง 1 ชุด  
ส ำเนำ 1 ชุด  
หมำยเหตุ (ประทับตรานิติบุคคล (ถ้ามี) และลงลายมือชื่อ
รับรองโดยผู้มีอ านาจกระท าการ)  

กรมศุลกากร 

5) หนังสือรับรองของกระทรวงพำณิชย์ที่แสดงกำรจดทะเบียน
เป็นนิติบุคคล วัตถุประสงค์ ผู้มีอ ำนำจกระท ำกำรแทน ทุน
จดทะเบียน และที่ตั้งสถำนประกอบกำร  
หมำยเหตุ   เชื่อมโยงจากฐานข้อมูลของภาครัฐ 

กรมพัฒนาธุรกิจการค้า 

6) ใบรับแจ้งกำรประกอบกิจกำรโรงงำน (ร.ง.2)  
ฉบับจริง 0 ชุด  
ส ำเนำ 1 ชุด  

กรมโรงงานอุตสาหกรรม 



ล ำดับ ชื่อเอกสำร จ ำนวน และรำยละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ำมี) หน่วยงำนภำครัฐผู้ออกเอกสำร 
หมำยเหตุ (1. ประทับตรานิติบุคคล (ถ้ามี) และลงลายมือชื่อ
รับรองโดยผู้มีอ านาจกระท าการ  
2. สามารถแสดงเอกสารตามข้อ 6 หรือ 7 หรือ 8 อย่างใด
อย่างหนึ่ง)  

7) ใบอนุญำตประกอบกิจกำรโรงงำน (ร.ง.4)   
หมำยเหตุ   เชื่อมโยงจากฐานข้อมูลของภาครัฐ 
 

กรมโรงงานอุตสาหกรรม 

8) หนังสือรับรองกำรประกอบกิจกำรจำกหน่วยงำนของรัฐ  
ฉบับจริง 0 ชุด  
ส ำเนำ 1 ชุด  
หมำยเหตุ (1. ประทับตรานิติบุคคล (ถ้ามี) และลงลายมือชื่อ
รับรองโดยผู้มีอานาจกระทาการ  
2. สามารถแสดงเอกสารตามข้อ 6 หรือ 7 หรือ 8 อย่างใด
อย่างหนึ่ง)  

- 

9) หนังสือสัญญำเช่ำ/ว่ำจ้ำง/ซื้อขำย  
ฉบับจริง 0 ชุด  
ส ำเนำ 1 ชุด  
หมำยเหตุ (1. กรณีผู้ยื่นค าขอไม่มีโรงงานเป็นของตนเอง  
2. ประทับตรานิติบุคคล (ถ้ามี) และลงลายมือชื่อรับรองโดยผู้มี
อ านาจกระท าการ)  

- 

10) ใบรับแจ้งกำรประกอบกิจกำรโรงงำน (ร.ง.2) ของผู้ให้เช่ ำ/
ผู้รับจ้ำง/ผู้ซื้อ  
ฉบับจริง 0 ชุด  
ส ำเนำ 1 ชุด  
หมำยเหตุ (1. กรณีผู้ยื่นค าขอไม่มีโรงงานเป็นของตนเอง  
2. ประทับตรานิติบุคคล (ถ้ามี) และลงลายมือชื่อรับรองโดยผู้มี
อ านาจกระท าการ (ถ้ามี)ที่เป็นผู้ให้เช่า/ผู้รับจ้าง/ผู้ซื้อ  
3. สามารถแสดงเอกสารตามข้อ 10 หรือ 11 หรือ 12 อย่างใด
อย่างหนึ่ง)  

กรมโรงงานอุตสาหกรรม  

11) ใบอนุญำตประกอบกิจกำรโรงงำน (ร.ง.4) ของผู้ให้เช่ำ/ผู้รับ
จ้ำง/ผู้ซื้อ  
ฉบับจริง 0 ชุด  
ส ำเนำ 1 ชุด  
หมำยเหตุ (1. กรณีผู้ยื่นค าขอไม่มีโรงงานเป็นของตนเอง  
2. ประทับตรานิติบุคคล (ถ้ามี) และลงลายมือชื่อรับรองโดยผู้มี
อ านาจกระท าการที่เป็นผู้ให้เช่า/ผู้รับจ้าง/ผู้ซื้อ  
3. สามารถแสดงเอกสารตามข้อ 10 หรือ 11 หรือ 12 อย่างใด
อย่างหนึ่ง)  

กรมโรงงานอุตสาหกรรม  

12) หนังสือรับรองกำรประกอบกิจกำรจำกหน่วยงำนของรัฐ ของ
ผู้ให้เช่ำ/ผู้รับจ้ำง/ผู้ซื้อ  
ฉบับจริง 0 ชุด  

- 



ล ำดับ ชื่อเอกสำร จ ำนวน และรำยละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ำมี) หน่วยงำนภำครัฐผู้ออกเอกสำร 
ส ำเนำ 1 ชุด  
หมำยเหตุ (1. กรณีผู้ยื่นคาขอไม่มีโรงงานเป็นของตนเอง  
2. ประทับตรานิติบุคคล (ถ้ามี) และลงลายมือชื่อรับรองโดยผู้มี
อ านาจกระท าการที่เป็นผู้ให้เช่า/ผู้รับจ้าง/ผู้ซื้อ  
3. สามารถแสดงเอกสารตามข้อ 10 หรือ 11 หรือ 12 อย่างใด
อย่างหนึ่ง)  

13) เอกสำรแสดงข้อมูลเกี่ยวกับวัตถุดิบและผลิตภัณฑ์ที่ประสงค์
จะใช้สิทธิคืนอำกรตำมมำตรำ 29  
ฉบับจริง 1 ชุด  
ส ำเนำ 0 ชุด  
หมำยเหตุ (1. ประทับตรานิติบุคคล (ถ้ามี) และลงลายมือชื่อ
รับรองโดยผู้มีอ านาจกระท าการ  
2. กรณีเป็นภาษาต่างประเทศต้องมีค าแปลเป็นภาษาไทยหรือ
ภาษาอังกฤษ โดยเอกสารทุกหน้าต้องประทับตรานิติบุคคล 
(ถ้ามี) และลงลายมือชื่อรับรองโดยผู้มีอ านาจกระท าการหรือผู้
ที่ได้รับมอบอ านาจ (ถ้ามี) ) 

- 

14) เอกสำรแสดงข้ันตอนกำรผลิตผลิตภัณฑ์ที่ประสงค์จะใช้สิทธิ
คืนอำกรตำมมำตรำ 29  
ฉบับจริง 1 ชุด  
ส ำเนำ 0 ชุด  
หมำยเหตุ (1. ประทับตรานิติบุคคล (ถ้ามี) และลงลายมือชื่อ
รับรองโดยผู้มีอานาจกระทาการ  
2. กรณีเป็นภาษาต่างประเทศต้องมีคาแปลเป็นภาษาไทยหรือ
ภาษาอังกฤษ โดยเอกสารทุกหน้าต้องประทับตรานิติบุคคล 
(ถ้ามี) และลงลายมือชื่อรับรองโดยผู้มีอานาจกระทาการหรือผู้
ที่ได้รับมอบอานาจ (ถ้ามี) )  

- 

 

ค่ำธรรมเนียม 

ล ำดับ รำยละเอียดค่ำธรรมเนียม ค่ำธรรมเนียม (บำท / ร้อยละ) 
ไม่มีค่าธรรมเนียมในการขอรับบริการ 

 

ช่องทำงกำรร้องเรียน แนะน ำบริกำร 

ล ำดับ ช่องทำงกำรร้องเรียน / แนะน ำบริกำร 
1)  กลุ่มงานจริยธรรม กรมศุลกากร   

- ติดต่อด้วยตนเองในวันและเวลาราชการ ณ กลุ่มงานจริยธรรม กรมศุลกากร  เลขท่ี 1 ถนนสุนทร
โกษา เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 
- โทรศัพท์สายด่วนศุลกากร 1332 ในวันและเวลาราชการ 
- โทรสาร หมายเลข 0 2667 6919 



ล ำดับ ช่องทำงกำรร้องเรียน / แนะน ำบริกำร 
- ไปรษณีย์ โดยท าเป็นหนังสือส่งมาที่ กลุ่มงานจริยธรรม กรมศุลกากร เลขท่ี 1 ถนนสุนทรโกษา 
เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) ที่ ctc@customs.go.th 

2)  ศูนย์บริการประชาชน ส านักปลัดส านักนายกรัฐมนตรี  
(หมายเหตุ: (เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / 
ตู้ ปณ.1111 เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300))  

3)  ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนการทุจริตในภาครัฐ  
(หมายเหตุ: (สานักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ (สานักงาน 
ป.ป.ท.) - 99 หมู่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั้น 2 ถนนแจ้งวัฒนะ ตาบลคลองเกลือ อ าเภอปาก
เกร็ด จังหวัดนนทบุรี 11120  
- สายด่วน 1206 / โทรศัพท์ 0 2502 6670-80 ต่อ 1900, 1904- 7 / โทรสาร 0 2502 6132  
- www.pacc.go.th / www.facebook.com/PACC.GO.TH  
 
ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนส าหรับนักลงทุนต่างชาติ (The Anti-Corruption Operation center) Tel : 
+66 92 668 0777 / Line : Fad.pacc / Facebook : The Anti-Corruption Operation 
Center / Email : Fad.pacc@gmail.com))  

 

แบบฟอร์ม ตัวอย่ำงและคู่มือกำรกรอก 

ล ำดับ ชื่อแบบฟอร์ม 
1)  แบบแสดงความจ านงขออนุมัติหลักการเพ่ือขอคืนอากรตามมาตรา 29 แห่งพระราชบัญญัติ

ศุลกากร พ.ศ. 2560 (กศก.29)  
(หมายเหตุ: -)  

 

กฎหมำยที่เกี่ยวข้อง 
พระราชบัญญัติศุลกากร พ.ศ. 2560 
 
หมำยเหตุ  
- 
 


