
คู่มือส ำหรับประชำชน :  กำรประกอบกิจกำรในเขตปลอดอำกร ขั้นตอนกำรขออนุญำตประกอบกิจกำรใน
เขตปลอดอำกร 

หน่วยงำนที่ให้บริกำร : กองสิทธิประโยชน์ทางภาษีอากร กรมศุลกากร กระทรวงการคลัง  
 
หลักเกณฑ์ วิธีกำร ขั้นตอนกำรขอรับบริกำร เงื่อนไข (ถ้ำมี) ในกำรยื่นค ำขอ และในกำรพิจำรณำอนุญำต 
 ผู้ใดประสงค์จะขออนุญาตประกอบกิจการในเขตปลอดอากร ให้ยื่นค าขอต่ออธิบดีกรมศุลกากรตาม
แบบแนบท้ายประกาศกรมศุลกากร ที่ 22/2565 พร้อมด้วยเอกสารและหลักฐาน 
 
คุณสมบัติและลักษณะต้องห้ามของผู้ย่ืนค าขอรับใบอนุญาตประกอบกิจกำรในเขตปลอดอากร  
 ผู้ยื่นค าขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการในเขตปลอดอากร ต้องมีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้าม 
ดังต่อไปนี้ 
 (1) คุณสมบัติ  
 (ก) เป็นนิติบุคคลกรณีเป็นบริษัทจ ากัดต้องมีทุนจดทะเบียนที่ช าระแล้วเป็นเงินไม่ต่ ากว่าห้าล้านบาท 
เว้นแต่กรณีผู้ยื่นค าขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการในเขตปลอดอากรในพ้ืนที่เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษหรือ
พ้ืนที่โครงการเมืองต้นแบบ สามเหลี่ยมมั่นคง มั่งค่ัง กหฟกหยืนต้องมีทุนจดทะเบียนที่ช าระแล้วเป็นเงินไม่ต่ ากว่า
หนึ่งล้านบาท 
 (ข) เป็นกิจการที่มีฐานะการเงินที่มั่นคง โดยพิจารณาจากงบการเงินที่ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตรับรอง 
ซึ่งต้องไม่มีผลการด าเนินงานขาดทุนสะสมเกินกว่าร้อยละห้าสิบของทุนจดทะเบียนที่ช าระแล้ว ส าหรับนิติบุคคล
ที่จดทะเบียนใหม่และยังไม่มีงบการเงินที่ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตรับรอง ให้เสนอรายงานการศึกษาความเป็นไปได้
ของโครงการประกอบการพิจารณาแทน ทั้งนี้ รูปแบบและสาระส าคัญของรายงานการศึกษาความเป็นไปได้ 
ของโครงการให้เป็นไปแบบแนบท้ายประกาศกรมศุลกากร ที ่112/2561  
 (ค) ได้รับความยินยอมให้ประกอบกิจการจากผู้ได้รับใบอนุญาตจัดตั้งเขตปลอดอากร  
 (ง) เป็นผู้มีกรรมสิทธิ์หรือสิทธิครอบครองในที่ดินหรือพ้ืนที่ที่ขอประกอบกิจการในเขตปลอดอากร 
  กรณีผู้ได้รับใบอนุญาตจัดตั้งเขตปลอดอากรโอนกรรมสิทธิ์หรือสิทธิบริหารจัดการพ้ืนที่ที่ได้รับ
อนุญาตให้จัดตั้งเขตปลอดอากร หรือมีการเช่าช่วงพ้ืนที่ที่ได้รับอนุญาตให้จัดตั้งเขตปลอดอากร ผู้ยื่นค าขอรับ
ใบอนุญาตต้องได้รับความยินยอมเป็นหนังสือจากผู้รับโอนกรรมสิทธิ์หรือผู้รับโอนสิทธิบริหารจัดการหรือผู้เช่า
ช่วงทุกช่วงสิทธิเพ่ิมเติมให้ครบถ้วน  
 (จ) ต้องด าเนินกิจการที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ในการจัดตั้งเขตปลอดอากร  
(2) ลักษณะต้องห้าม  
 (ก) เป็นผู้อยู่ในระหว่างถูกสั่งพักใช้ใบอนุญาต  
 (ข) เคยถูกเพิกถอนใบอนุญาต เว้นแต่ถูกเพิกถอนใบอนุญาตมาแล้วก่อนวันยื่นค าขอรับใบอนุญาต 
เกินสามป ี
 
หลักเกณฑ์และเงื่อนไขการขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการในเขตปลอดอากร  
 1.  ผู้ขอรับใบอนุญาตต้องจัดให้มีระบบการควบคุมสินค้าคงคลังที่เหมาะสมกับประเภทกิจการเกี่ยวกับ
การน าของเข้า การส่งของออกและของคงเหลือ และสามารถจัดท ารายงานตามแบบมาตรฐานหรือระบบควบคุม
ที่ทันสมัยอย่างอ่ืน 
  กรณีเขตปลอดอากรเพ่ือการประกอบพาณิชยกรรม ผู้ขอรับใบอนุญาตจัดตั้งเขตปลอดอากรหรือ 
ผู้ขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการในเขตปลอดอากร ต้องจัดให้มีระบบการควบคุมสินค้าคงคลัง และระบบ
ควบคุมทางศุลกากร ดังนี้ 
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 1.1  ระบบการควบคุมสินค้าคงคลัง  
   ต้องจัดให้มีระบบการควบคุมสินค้าคงคลังให้เป็นไปตามประกาศกรมศุลกากรว่าด้วยการก าหนด
มาตรฐานขั้นต่ าของระบบงานด้านการควบคุมทางศุลกากร  เพ่ือรองรับการปฏิบัติพิธีการศุลกากรทาง
อิเล็กทรอนิกส์ 
 1.2  ระบบควบคุมทางศุลกากร 
   1.2.1 ระบบควบคุมทางศุลกากรส าหรับสินค้าประเภท รถยนต์ใหม่ส าเร็จรูปตามประเภทพิกัด
ศุลกากร 8702 8703 และ 8704 
   (1) ต้องจัดให้มีระบบโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) ให้เป็นไปตามประกาศกรมศุลกากรว่าด้วย 
การก าหนดมาตรฐานขั้นต่ าของระบบงานด้านการควบคุมทางศุลกากร เพ่ือรองรับการปฏิบัติพิธีการศุลกากรทาง
อิเล็กทรอนิกส์ 
   (2) ต้องมีระบบการถ่ายภาพและจัดเก็บภาพรถยนต์ใหม่ส าเร็จรูป ขณะผ่านประตูเข้า-ออก รวมถึง
ต าแหน่งที่จอดรถ โดยต้องถ่ายภาพต าแหน่งที่จอดรถอย่างน้อยทุก ๆ เจ็ดวัน 
   (3) ต้องมีระบบตรวจจับสถานะต าแหน่งของรถยนต์ใหม่ส าเร็จรูป  และต้องสามารถจัดเก็บ 
และเรียกดูข้อมูล ประวัติ สถานะ ต าแหน่งของรถยนต์นั่งส าเร็จรูปได้ตลอดเวลา (Real-Time System) 
   1.2.2 ระบบควบคุมทางศุลกากรส าหรับสินค้าประเภทสุรา ไวน์ บุหรี่ หรือของที่มีความเสี่ยง 
ตามประกาศก าหนดประเภทหรือชนิดแห่งของที่จะน าเข้าไปในเขตปลอดอากรและการควบคุมของที่มีความเสี่ยง 
    (1) ต้องจัดให้มีระบบโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) ให้เป็นไปตามประกาศกรมศุลกากรว่าด้วย 
การก าหนดมาตรฐานขั้นต่ าของระบบงานด้านการควบคุมทางศุลกากรเพ่ือรองรับการปฏิบัติพิธีการศุลกากร  
ทางอิเล็กทรอนิกส์ 
    (2) ต้องมีระบบการถ่ายภาพและจัดเก็บภาพสินค้า หรือรถบรรทุกสินค้า ขณะผ่านประตู 
เข้า-ออก รวมถึงต าแหน่งที่จัดเก็บสินค้า โดยต้องถ่ายภาพต าแหน่งที่จัดเก็บสินค้าอย่างน้อยทุก ๆ สิบสี่วัน 
    (3) ต้องมีระบบตรวจจับสถานะต าแหน่งสินค้า และต้องสามารถจัดเก็บและเรียกดูข้อมูล 
ประวัติ สถานะ ต าแหน่งของสินค้า ได้ตลอดเวลา (Real-Time System) 
    (4) ต้องมีการควบคุมหีบห่อบรรจุสินค้าขณะน าเข้า-น าออก และภายในเขตปลอดอากร ดังนี้ 
     (ก) กรณีน าเข้าเป็นกล่องหรือหีบห่อต้องมีการปิดผนึกท่ีมิดชิด 
     (ข) กรณีน าเข้าเป็นพาเลท (Pallet) หรือลักษณะที่ต้องมัดรวมสินค้านั้นไว้ด้วยกัน 
ต้องมีวัสดุห่อหุ้มท่ีโปร่งแสงสามารถมองเห็นจ านวนกล่องหรือหีบห่อได้ชัดเจน 
    (ค) หีบห่อสินค้าตาม (ก) และ (ข) ต้องมีอุปกรณ์สายรัดนิรภัยที่ใช้เทคโนโลยีอาร์เอฟ
ไอดี (RFID Technology) หรือเทคโนโลยีอ่ืนที่สามารถระบุตัวตนของอุปกรณ์เช่นว่านั้นได้รัดไว้อย่างแน่นหนา
และสามารถตรวจสอบข้อมูล ติดตามสถานะของอุปกรณ์สายรัดนิรภัยได้ 
    (ง) หีบห่อสินค้าขณะเวลาน าเข้า-น าออกรวมถึงการโอนย้ายสินค้าภายในเขตปลอดอากร
ต้องอยู่ในสภาพเดิมโดยไม่เปลี่ยนแปลง 
   1.2.3 ระบบควบคุมทางศุลกากรส าหรับของทั่วไป 
    (1) ต้องจัดให้มีระบบโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) ให้เป็นไปตามประกาศกรมศุลกากรว่าด้วย 
การก าหนดมาตรฐานขั้นต่ าของระบบงานด้านการควบคุมทางศุลกากร เพ่ือรองรับการปฏิบัติพิธีการศุลกากรทาง
อิเล็กทรอนิกส์ 
    (2) ต้องมีระบบการถ่ายภาพและจัดเก็บภาพสินค้า หรือรถบรรทุกสินค้า ขณะผ่านประตู 
เข้า-ออก รวมถึงต าแหน่งที่จัดเก็บสินค้า โดยต้องถ่ายภาพต าแหน่งที่จัดเก็บสินค้าอย่างน้อยทุก ๆ สามสิบวัน 
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    (3) ต้องสามารถตรวจสอบข้อมูลการน าเข้า-น าออก และต าแหน่งที่จัดเก็บสินค้าได้ 
 ทั้งนี ้ข้อมูลตามข้อ 1.2 ต้องเชื่อมโยงกับรายงานของระบบการควบคุมสินค้าคงคลังตามข้อ 1.1 ได ้
 2. ผู้ขอรับใบอนุญาตต้องจัดให้มีเครื่องมือ เครื่องใช้ และอุปกรณ์ที่ทันสมัย เพ่ือให้พนักงานศุลกากร 
ใช้สนับสนุนการปฏิบัติงาน เช่น ระบบการเก็บเอกสารข้อมูลการน าของเข้าและส่งของออก การจ าหน่าย 
ในประเทศ การใช้สิทธิลดอัตราอากรและการยกเว้นอากร การท าลาย และระบบกล้องวงจรปิดที่มีประสิทธิภาพ 
 3. เมื่อได้ด าเนินการตามข้อ 1 และข้อ 2 แล้ว ให้ผู้ยื่นค าขอแจ้งพนักงานศุลกากรตรวจสอบการด าเนินการ
ดังกล่าวต่อไป  
 
วิธีการ ขั้นตอนการขอรับบริการ การยื่นค าขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการในเขตปลอดอากร 
 1. ผู้ประสงค์จะขออนุญาตประกอบกิจการในเขตปลอดอากร ให้ยื่นค าขอตามแบบแนบท้ายประกาศ
กรมศุลกากร ที ่22/2565 พร้อมด้วยเอกสารและหลักฐาน ณ กองสิทธิประโยชน์ทางภาษีอากร กรมศุลกากร  
  การยื่นค าขออนุญาตประกอบกิจการในพ้ืนที่เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษหรือโครงการเมืองต้นแบบ 
สามเหลี่ยมมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน อาจยื่นค าขอรับใบอนุญาต ณ ด่านศุลกากร หรือส านักงานศุลกากรที่ก ากับดูแล
พ้ืนที่ก็ได ้ 
 2. ผู้ประสงค์จะขออนุญาต ให้ยื่นค าขอ พร้อมด้วยยื่น/แสดง เอกสารและหลักฐาน ดังต่อไปนี้ 
  2.1 รายละเอียดการขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการในเขตปลอดอากรอย่างละ 2 ชุด  
    2.1.1 วัตถุประสงค์  
    2.1.2 ประเภทของกิจการ  
    2.1.3 แผนงานและกระบวนการผลิต  
    2.1.4 ก าลังการผลิตและจ านวนเครื่องจักร เครื่องมือ เครื่องใช้ และอุปกรณ์ที่จ าเป็นต้องใช้ 
ในกระบวนการผลิต รวมถึงประมาณการขยายก าลังการผลิตเพิ่มเติมในภายหน้า  
   2.1.5 แหล่งเงินทุน สถาบันการเงินที่ส่งเสริมสนับสนุน 
  2.2 เอกสารประกอบการพิจารณา อย่างละ 2 ชุด เว้นแต่รายการที่ 2.2.6 จ านวน 3 ชุด 
    2.2.1 แสดงและรับรอง หนังสือรับรองการจดทะเบียน และบัญชีรายชื่อผู้ถือหุ้น (แบบ บอจ.5) 
ออกโดยกระทรวงพาณิชย์ ไม่เกิน 6 เดือน ก่อนวันที่ยื่นค าขอ  
    2.2.2 แสดงและรับรอง บัตรประจ าตัวประชาชนหรือหนังสือเดินทางของกรรมการนิติบุคคล 
ผู้มีอ านาจลงนาม  
    2.2.3 งบการเงินที่ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตรับรอง หรือกรณีนิติบุคคลที่จดทะเบียนใหม่และ 
ยังไม่มีงบการเงินที่ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตรับรอง ต้องเสนอรายงานการศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการ  
    2.2.4 เอกสารแสดงกรรมสิทธิ์หรือสิทธิครอบครองในที่ดินหรือพ้ืนที่ที่ขอประกอบกิจการใน 
เขตปลอดอากร กรณีผู้ได้รับใบอนุญาตจัดตั้งเขตปลอดอากรโอนกรรมสิทธิ์หรือสิทธิบริหารจัดการพ้ืนที่ที่ได้รับ
อนุญาตให้จัดตั้งเขตปลอดอากร หรือมีการเช่าช่วงพ้ืนที่ที่ได้รับอนุญาตให้จัดตั้งเขตปลอดอากร ผู้ยื่นค าขอ 
รับใบอนุญาตต้องได้รับความยินยอมเป็นหนังสือจากผู้รับโอนกรรมสิทธิ์หรือผู้รับโอนสิทธิบริหารจัดการหรือผู้เช่า
ช่วงทุกช่วงสิทธิเพ่ิมเติมให้ครบถ้วน  
    2.2.5 หนังสือยินยอมให้ประกอบกิจการในเขตปลอดอากรจากผู้ได้รับใบอนุญาตจัดตั้ง 
เขตปลอดอากร 
    2.2.6 หนังสือให้ความยินยอมในการเปิดเผยข้อมูลเครดิตและข้อมูลส่วนบุคคล ตามแบบแนบ
ท้ายประกาศกรมศุลกากร ที่ 112/2561  
 
 



4 
 

    2.2.7 แบบแปลนแผนผังของสถานที่ตั้งสถานประกอบกิจการในเขตปลอดอากรขนาดไม่ต่ ากว่า
ขนาด A3 ที ่รับรองโดยผู้ได้รับใบอนุญาตจัดตั้งเขตปลอดอากร  
    2.2.8 หนังสืออนุญาตตามกฎหมายอื่นท่ีเกี่ยวข้อง กรณีผู้ยื่นค าขอรับใบอนุญาตไม่ได้ยื่นเอกสาร
ที่ส่วนราชการออกให้ พนักงานศุลกากรจะด าเนินการตรวจสอบเอกสารหลักฐานที่หน่วยงานราชการออกให้ 
เพ่ือประกอบการพิจารณา 
 
วิธีการอนุญาตประกอบกิจการในเขตปลอดอากร  
 1. เมื่อพนักงานศุลกากรได้รับค าขอแล้วจะตรวจสอบรายละเอียดในค าขอ เอกสารและหลักฐานว่ามี
ความถูกต้องครบถ้วนแล้วหรือไม่  
  ในกรณีที่พนักงานศุลกากรตรวจสอบแล้วเห็นว่า  รายละเอียดในค าขอ เอกสารหรือหลักฐาน 
ไม่ถูกต้องหรือไม่ครบถ้วน พนักงานศุลกากรจะแจ้งเป็นหนังสือให้ผู้ยื่นค าขอแก้ไขเพ่ิมเติมค าขอ จัดส่งเอกสาร
หรือหลักฐานให้ถูกต้องและครบถ้วน ภายในก าหนดระยะเวลาสิบห้าวันนับแต่วันที่ได้รับแจ้ง 
  ในกรณีที่ผู้ยื่นค าขอไม่แก้ไขเพ่ิมเติมค าขอ หรือไม่จัดส่งเอกสารหรือหลักฐานให้ถูกต้องและครบถ้วน
ภายในก าหนดระยะเวลาสิบห้าวัน จะถือว่าผู้ยื่นค าขอละทิ้งค าขอ และจะจ าหน่ายเรื่องออกจากสารบบ  
และพนักงานศุลกากรจะแจ้งเป็นหนังสือให้ผู้ยื่นค าขอทราบ  
  ในกรณีที่พนักงานศุลกากรตรวจสอบแล้วเห็นว่า รายละเอียดในค าขอ เอกสารและหลักฐานถูกต้อง
และครบถ้วน จะรับค าขอไว้พิจารณาต่อไป  
 2. เมื่อพนักงานศุลกากรรับค าขอไว้พิจารณาแล้ว จะตรวจสอบคุณสมบัติและลักษณะต้องห้ามของผู้ยื่น
ค าขอและการด าเนินการตามหลักเกณฑ์และเงื่อนไขการขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการในเขตปลอดอากรแล้ว
จะเสนอความเห็นพร้อมค าขอ เอกสารหรือหลักฐานที่เกี่ยวข้อง ต่ออธิบดีเพ่ือพิจารณาภายในสิบห้าวันท าการ 
นับแต่วันที่ได้ตรวจสอบคุณสมบัติและลักษณะต้องห้ามของผู้ยื่นค าขอและการด าเนินการหลักเกณฑ์และเงื่อนไข
การขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการในเขตปลอดอากรแล้ว 
  ในกรณีที่อธิบดีมีค าสั่งอนุญาต จะแจ้งค าสั่งเป็นหนังสือแก่ผู้ยื่นค าขอ ให้มาจัดท าสัญญาประกัน 
และทัณฑ์บนตามข้อ 3  
  ในกรณีที่อธิบดีมีค าสั่งไม่อนุญาต จะแจ้งค าสั่งดังกล่าวเป็นหนังสือแก่ผู้ยื่นค าขอทราบ ทั้งนี้ จะระบุ
เหตุผลของการไม่อนุญาต รวมทั้งแจ้งสิทธิอุทธรณ์ การยื่นค าอุทธรณ์ และระยะเวลาส าหรับการอุทธรณ์ให้ผู้ยื่น
ค าขอทราบ 
 3. เมื่อผู้ยื่นค าขอได้รับหนังสือแจ้งค าสั่งอนุญาตแล้ว ต้องมาจัดท าสัญญาประกันและทัณฑ์บนตามแบบ
แนบท้ายประกาศกรมศุลกากร ที ่22/2565 เพ่ือประกันความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น พร้อมทั้งช าระค่าธรรมเนียม
ใบอนุญาตและค่าธรรมเนียมรายปี ภายในสิบห้าวันนับแต่วันที่ได้รับหนังสือแจ้ง 
 4. เมื่อผู้ยื่นค าขอได้ด าเนินการตามข้อ 3 แล้ว อธิบดีจะลงนามรับสัญญาประกันและทัณฑ์บน  
และออกใบอนุญาตแก่ผู้ยื่นค าขอรับใบอนุญาต  
  กรณีผู้ยื่นค าขอไม่ด าเนินการหรือด าเนินการไม่ครบถ้วนตามที่ก าหนด ให้ถือว่าผู้ยื่นค าขอรับใบอนุญาต 
ไม่ประสงค์จะขอรับใบอนุญาต และให้จ าหน่ายเรื่องออกจากสารบบ 
 
หมายเหตุ 
-  แบบฟอร์มค ำขออนุญำตประกอบกิจกำรในเขตปลอดอำกร ตำมแบบแนบท้ำยประกำศกรมศุลกำกร ท่ี 22/2565 
สำมำรถดำวน์โหลดได้จำก www.customs.go.th 
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ช่องทำงกำรให้บริกำร 
 
สถานที่ให้บริการ 
(หมายเหตุ: เฉพาะช่องทางติดต่อทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส) 
กองสิทธิประโยชน์ทางภาษีอากร : 
82000000@customs.go.th 
ส านักงานศุลกากรภาคที่ 1 : 72000000@customs.go.th 
ส านักงานศุลกากรภาคที่ 2 : 73000000@customs.go.th 
ส านักงานศุลกากรภาคที่ 3 : 74000000@customs.go.th 
ส านักงานศุลกากรภาคที่ 4 : 75000000@customs.go.th 
ส านักงานศุลกากรภาคที่ 5 : 75160000@customs.go.th 
 

ระยะเวลำเปิดให้บริกำร เปิดให้บริการตลอด 24 
ชั่วโมง 

สถำนที่ให้บริกำร  
(หมายเหตุ: (เนื่องจากการพิจารณาค าขอใช้เวลา 2 ชั่วโมง 
เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนของค าขอและเอกสาร
หลักฐาน))  
ฝ่ายจัดตั้งเขตปลอดอากร ส่วนหลักเกณฑ์และทะเบียน 
สิทธิประโยชน์ กองสิทธิประโยชน์ทางภาษีอากร ชั้น 5  
อาคารเฉลิมพระเกียรติ 7 รอบ พระชนมพรรษา กรมศุลกากร 
เลขที่ 1 ถนนสุนทรโกษา เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110/
ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน  
 

ระยะเวลำเปิดให้บริกำร เปิดให้บริการวันจันทร์ 
ถึงวันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการก าหนด) 
ตั้งแต่เวลา 08.30 – 16.30 น. (มีพักเที่ยง) 

สถำนที่ให้บริกำร 
(หมายเหตุ: (เนื่องจากการพิจารณาค าขอใช้เวลา 2 ชั่วโมง 
เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนของค าขอและเอกสาร
หลักฐาน))  
ฝ่ายจัดตั้งเขตปลอดอากร ส่วนหลักเกณฑ์และทะเบียน 
สิทธิประโยชน์ กองสิทธิประโยชน์ทางภาษีอากร ชั้น 5  
อาคารเฉลิมพระเกียรติ 7 รอบ พระชนมพรรษา กรมศุลกากร 
เลขที่ 1 ถนนสุนทรโกษา เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110 
หรือด่านศุลกากรหรือส านักงานศุลกากรในพ้ืนที่เขตพัฒนา
เศรษฐกิจพิเศษและพ้ืนที่โครงการเมืองต้นแบบ สามเหลี่ยม
มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน/ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน 
  

ระยะเวลำเปิดให้บริกำร เปิดให้บริการวันจันทร์ 
ถึงวันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการก าหนด)  
ตั้งแต่เวลา 08.30 – 16.30 น. (มีพักเที่ยง) 
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ขั้นตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนที่รับผิดชอบ 
ระยะเวลำที่ใช้ในกำรขอรับบริกำรรวม : 37 วันท าการ 2 ชั่วโมง 
 
ล าดับ ขั้นตอน ระยะเวลา ส่วนที่รับผิดชอบ 

1 การตรวจสอบเอกสาร (ยื่นค ำขอฯ) 
ตรวจสอบรายละเอียดในค าขอฯ เอกสารและหลักฐานว่ามี 
ความถูกต้องครบถ้วนหรือไม่  
 

2 ชั่วโมง จุดรับค ำขอ 
ของกรมศุลกำกร 

2 การตรวจสอบเอกสาร 
กรณีรายละเอียดในค าขอฯ เอกสารและหลักฐานไม่ถูกต้องหรือ
ครบถ้วน พนักงานศุลกากรจะแจ้งเป็นหนังสือให้ผู้ยื่นค าขอฯ แก้ไข
เพ่ิมเติมค าขอฯ จัดส่งเอกสารหรือหลักฐานให้ถูกต้องและครบถ้วน
ภายใน 15 วัน นับแต่วันที่ได้รับหนังสือแจ้ง 
หมายเหตุ 
- กรณีผู้ที่ยื่นค าขอฯ ไม่แก้ไขเพ่ิมเติมค าขอฯ หรือไม่จัดส่งเอกสาร 
หรือหลักฐานให้ถูกต้องและครบถ้วนภายใน 15 วัน นับแต่วันที่ได้รับ
หนังสือแจ้ง ถือว่าผู้ยื่นค าขอฯ ละทิ้งค าขอฯ และพนักงานศุลกากร
จะจ าหน่ายเรื่องออกจากสารบบพร้อมทั้งแจ้งเป็นหนังสือให้ผู้ยื่นค า
ขอทราบ 
- กรณีท่ีพนักงานศุลกากรตรวจสอบแล้ว เห็นว่า รายละเอียดในค า
ขอฯ เอกสารและหลักฐานถูกต้องและครบถ้วนจะรับค าขอฯ ไว้
พิจารณาต่อไป 

2 วันท าการ 
 
 

จุดรับค ำขอ 
ของกรมศุลกำกร 

3 กำรพิจำรณำ 
- พนักงานศุลกากรจะตรวจสอบคุณสมบัติและลักษณะต้องห้ามของ
ผู้ยื่นค าขอฯ พร้อมทั้งจัดท าหนังสือถึงหน่วยงานศุลกากรที่ก ากับ
ดูแลเขตปลอดอากร ส่วนตรวจสอบเขตปลอดอากร กองสิทธิ
ประโยชน์ทางภาษีอากร และศูนย์ประมวลข้อมูลการข่าวทางศุลการ 
เพ่ือขอความอนุเคราะห์ตรวจสอบว่า ผู้ยื่นค าขอฯ ได้ด าเนินการ 
ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และเงื่อนไขการขอรับใบอนุญาตประกอบ
กิจการในเขตปลอดอากร เรียบร้อยแล้วหรือไม่ 
- พนักงานศุลกากรของหน่วยงานที่เก่ียวข้องตรวจสอบการ
ด าเนินการให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และเงื่อนไขการขอรับใบอนุญาต
ประกอบกิจการในเขตปลอดอากร ของผู้ยื่นค าขอฯ 
- พนักงานศุลกากรได้รับแจ้งผลการตรวจสอบการด าเนินการ 
ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และเงื่อนไขการขอรับใบอนุญาตประกอบ
กิจการในเขตปลอดอากร ของผู้ยื่นค าขอฯ จากพนักงานศุลกากร
ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง- พนักงานศุลกากรสรุปข้อเท็จจริง 
พร้อมความเห็นเสนออธิบดีเพ่ือพิจารณา 
หมำยเหตุ 
15 วันท าการนับแต่วันที่ได้รับค าขอฯ เอกสารและหลักฐานถูกต้อง
ครบถ้วน และผู้ยื่นค าขอฯ ผ่านการตรวจสอบคุณสมบัติและลักษณะ

15 วันท ำกำร จุดรับค ำขอ 
ของกรมศุลกำกร 
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ล าดับ ขั้นตอน ระยะเวลา ส่วนที่รับผิดชอบ 
ต้องห้ามของผู้ยื่นค าขอฯ รวมทั้งการด าเนินการให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ ์และเงื่อนไขการขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการในเขต
ปลอดอากรแล้ว 

4 การพิจารณา 
อธิบดีพิจำรณำอนุญำต/ไม่อนุญำต 
 

7 วันท าการ จุดรับค ำขอ 
ของกรมศุลกำกร 

5 การพิจารณา (แจ้งผล) 
- กรณีท่ีอธิบดีมีค าสั่งอนุญาต พนักงานศุลกากรจะมีหนังสือแจ้ง 
การอนุญาตให้ผู้ยื่นค าขอฯ ทราบ และให้ผู้ยื่นค าขอฯ มาจัดท า
สัญญาประกันและทัณฑ์บนส าหรับผู้ประกอบกิจการในเขต 
ปลอดอากรพร้อมทั้งขอรับใบสั่งเก็บเงินเพ่ือช าระค่าธรรมเนียม 
รายปี และค่าธรรมเนียมใบอนุญาตประกอบกิจการในเขต 
ปลอดอากร ภายใน 15 วัน นับแต่วันที่ได้รับหนังสือแจ้ง 
- กรณีท่ีอธิบดีมีค าสั่งไม่อนุญาต พนักงานศุลกากรจะมีหนังสือแจ้ง
การไม่อนุญาต พร้อมด้วยเหตุผลและสิทธิอุทธรณ์ การยื่นค าอุทธรณ์
และระยะเวลาส าหรับการอุทธรณ์ให้ผู้ยื่นค าขอฯ ทราบ 

3 วันท าการ จุดรับค ำขอ 
ของกรมศุลกำกร 

6 การพิจำรณำลงนามในเอกสำรที่เกี่ยวข้องกับผู้ได้รับใบอนุญำต 
ประกอบกิจกำรในเขตปลอดอำกร 
- พนักงานศุลกากรจะด าเนินการก าหนดเลขทะเบียนสิทธิประโยชน์
ทางภาษีอากรและเลขที่ใบอนุญาตประกอบกิจการในเขต 
ปลอดอากร เมื่อผู้ยื่นค าขอฯ ได้ด าเนินการตามข้อ 5 แล้วเสร็จ
ครบถ้วนสมบูรณ์  
- พนักงานศุลกากรจะเสนออธิบดีลงนามในใบอนุญาตประกอบ
กิจการในเขตปลอดอากร และแบบแปลนแผนผังของสถานที่ตั้ง
สถานประกอบกิจการในเขตปลอดอากร รวมทั้งลงนามรับสัญญา
ประกันและทัณฑ์บนส าหรับผู้ประกอบกิจการในเขตปลอดอากร 
- อธิบดีลงนามในใบอนุญาตประกอบกิจการในเขตปลอดอากร  
และแบบแปลนแผนผังของสถานที่ตั้งสถานประกอบกิจการ 
ในเขตปลอดอากร รวมทั้งลงนามรับสัญญาประกันและทัณฑ์บน
ส าหรับผู้ประกอบกิจการในเขตปลอดอากร 
หมายเหตุ 
หากผู้ยื่นค าขอฯ ไม่ด าเนินการหรือด าเนินการไม่ครบถ้วนตามท่ี
ก าหนด ในข้อ 5 จะถือว่าผู้ยื่นค าขอฯ ละทิ้งค าขอฯ และพนักงาน
ศุลกากรจะจ าหน่ายเรื่องออกจากสารบบ พร้อมทั้งแจ้งเป็นหนังสือ
ให้ผู้ยื่นค าขอทราบ 

7 วันท าการ จุดรับค ำขอ 
ของกรมศุลกำกร 

7 กำรส่งมอบเอกสำรที่เกี่ยวข้องกับผู้ได้รับใบอนุญำตประกอบ
กิจกำรในเขตปลอดอำกร 
พนักงานศุลกากรจัดท าและจัดส่งหนังสือแจ้งการส่งมอบเอกสาร 
ที่เก่ียวข้องกับได้รับใบอนุญาตประกอบกิจการในเขตปลอดอากร 
พร้อมด้วยใบอนุญาตประกอบกิจการในเขตปลอดอากร แบบแปลน 

3 วันท าการ จุดรับค าขอ 
ของกรมศุลกากร 
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ล าดับ ขั้นตอน ระยะเวลา ส่วนที่รับผิดชอบ 
แผนผังของสถานที่ตั้งสถานประกอบกิจการในเขตปลอดอากร และ 
สัญญาประกันและทัณฑ์บนส าหรับผู้ประกอบกิจการในเขตปลอด
อากร 

 
รายการเอกสาร หลักฐานประกอบกำรยื่นค ำขอรับบริกำร 
 

ล าดับ ชื่อเอกสาร จ านวน และรายละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ามี) หน่วยงานภาครัฐผู้ออกเอกสาร 
1 หนังสือรับรองกำรจดทะเบียนนิติบุคคล 

หมายเหตุ   
เชื่อมโยงจำกฐำนข้อมูลของภำครัฐ 

กรมพัฒนำธุรกิจกำรค้ำ 

2 บัตรประจ ำตัวประชำชน 
หมายเหตุ   
แสดงบัตรและเชื่อมโยงจำกฐำนข้อมูลของภำครัฐ 

กรมกำรปกครอง 

3 หนังสือเดินทำง 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมายเหตุ  
- ยังไม่หมดอายุ  
- กรณีเป็นบุคคลต่างด้าวให้ใช้หนังสือเดินทางพร้อมใบอนุญาตท างาน 
ในประเทศไทยของกรรมการผู้มีอ านาจกระท าการแทนบริษัท  
- พนักงานศุลกากรจะถ่ายส าเนาเอกสารจากเอกสารฉบับจริง โดยผู้ยื่น 
ค าขอต้องรับรองส าเนา โดยการลงลายมือชื่อต่อหน้าพนักงานศุลกากร
เท่านั้น 

กรมการกงสุล 
กรมการจัดหางาน 

4 บัญชีรำยชื่อผู้ถือหุ้น (แบบ บอจ. 5) 
หมายเหตุ   
เชื่อมโยงจำกฐำนข้อมูลของภำครัฐ 

กรมพัฒนำธุรกิจกำรค้ำ 

5 
 
 
 

หนังสือมอบอ ำนำจ (กรณีมอบอ ำนำจ) 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมายเหตุ  
ติดอำกรแสตมป์ที่ถูกต้องตำมกฎหมำย 

- 

6 ส ำเนำบัตรประจ ำตัวประชำชนของผู้มอบอ ำนำจ 
ฉบับจริง 0 ฉบับ 
ส ำเนำ 1 ฉบับ 
หมายเหตุ  
ผู้มอบอ ำนำจลงนำมรับรองส ำเนำบัตรประจ ำตัวประชำชน 

- 
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ล าดับ ชื่อเอกสาร จ านวน และรายละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ามี) หน่วยงานภาครัฐผู้ออกเอกสาร 
7 เอกสารแสดงรายละเอียดการขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการในเขต

ปลอดอากร 
ฉบับจริง 2 ชุด 
ส ำเนำ 0 ชุด 
หมายเหตุ  
ผู้ยื่นค าขอฯ ต้องลงนามรับรองในเอกสารฉบับจริงพร้อมประทับตรา
ส าคัญของบริษัท (ถ้าต้องประทับตราส าคัญของบริษัทตามที่ก าหนดไว้ 
ในหนังสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคล 

- 

8 หนังสือส ำคัญแสดงกรรมสิทธิ์หรือสิทธิครอบครองในพ้ืนที่ที่ขอประกอบ
กิจการ 
ฉบับจริง 0 ฉบับ 
ส ำเนำ 2 ฉบับ 
หมายเหตุ  
- กรณีท่ีที่ดินที่ขอประกอบกิจการอยู่ระหว่างจดทะเบียนจ านอง ให้แสดง
หนังสือยินยอมจากผู้รับจ านองให้น าที่ดินดังกล่าวมาประกอบกิจการ 
ในเขตปลอดอากรได้ 
- กรณีท่ีที่ดินที่ขอประกอบกิจการในเขตปลอดอากรประกอบด้วยที่ดิน
ตามโฉนดที่ดินจ านวนหลายฉบับ ให้ผู้ยื่นค าขอฯ แจกแจงรายละเอียด
เป็นรูปภาพว่า พ้ืนที่ที่ขอประกอบกิจการในเขตปลอดอากรตั้งอยู่บนที่ดิน
ตามโฉนดที่ดินฉบับใดบ้างและตั้งอยู่บริเวณใดของที่ดินตามโฉนดที่ดิน
ฉบับดังกล่าว  
- ผู้ยื่นค าขอฯ ต้องรับรองส าเนา โดยการลงลายมือชื่อพร้อมประทับตรา
ส าคัญของบริษัท (ถ้าต้องประทับตราส าคัญของบริษัทตามที่ก าหนดไว้ 
ในหนังสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคลของบริษัท) 

กรมท่ีดิน 

9 หนังสือยินยอมให้ประกอบกิจกำรในเขตปลอดอำกรจำกผู้ได้รับใบอนุญำต
จัดตั้งเขตปลอดอำกร 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 

- 

10 หนังสือให้ความยินยอมในการเปิดเผยข้อมูลเครดิตและข้อมูลส่วนบุคคล 
ฉบับจริง 2 ชุด 
ส าเนา 0 ชุด 
หมำยเหตุ  
ผู้ยื่นค าขอฯ ต้องลงนามรับรองในเอกสารฉบับจริง พร้อมประทับตรา
ส าคัญของบริษัท (ถ้าต้องประทับตราส าคัญของบริษัทตามที่ก าหนดไว้ใน
หนังสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคล) 

- 

11 หนังสืออนุญาตตามกฎหมายอ่ืนที่เกี่ยวข้อง (ถ้ำมี) 
ฉบับจริง อย่างละ 0 ฉบับ 
ส ำเนำ อย่างละ 2 ฉบับ 
 
 

ตามหน่วยงานผู้ออกหนังสือ
อนุญาต 
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ล าดับ ชื่อเอกสาร จ านวน และรายละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ามี) หน่วยงานภาครัฐผู้ออกเอกสาร 
หมำยเหตุ 
ผู้ยื่นค าขอฯ ต้องรับรองส าเนา โดยการลงลายมือชื่อพร้อมประทับตรา
ส าคัญของบริษัท (ถ้าต้องประทับตราส าคัญของบริษัทตามที่ก าหนดไว้ใน
หนังสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคลของบริษัท) 

12 รายงานและงบการเงินที่ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตรับรอง ปีล่าสุด 
ฉบับจริง 0 ฉบับ 
ส าเนา 2 ฉบับ 
หมำยเหตุ  
- กรณีนิติบุคคลที่จดทะเบียนใหม่และยังไม่มีงบการเงินที่ผู้สอบบัญชี 
รับอนุญาตรับรองต้องเสนอรายงานการศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการ
ตามแบบแนบท้ายประกาศกรมศุลกากร ที ่112/2561  
- ผู้ยื่นค าขอต้องรับรองส าเนาโดยการลงลายมือชื่อ พร้อมประทับตรา
ส าคัญของบริษัท (ถ้าต้องประทับตราส าคัญของบริษัทตามที่ก าหนดไว้ 
ในหนังสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคลของบริษัท) 

- 

13 แบบแปลนแผนผังของสสถานที่ตั้งสถานประกอบกิจการในเขตปลอด
อากร ขนำด A3 
ฉบับจริง 3 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมายเหตุ  
- กรรมการผู้มีอ านาจลงนามผูกพันบริษัท/ผู้ที่ได้รับมอบอ านาจกระท า
การแทนบริษัทที่เป็นผู้ได้รับใบอนุญาตจัดตั้งเขตปลอดอากรต้องลงนาม
รับรองในเอกสารฉบับจริง พร้อมประทับตราส าคัญของบริษัท (ถ้าต้อง
ประทับตราส าคัญของบริษัทตามท่ีก าหนดไว้ในหนังสือรับรอง 
การจดทะเบียนนิติบุคคล) 

- 

 
ค่ำธรรมเนียม 
 

ล ำดับ รำยละเอียดค่ำธรรมเนียม ค่ำธรรมเนียม (บำท) 
1 ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตประกอบกิจการในเขตปลอดอากร 5,000 บาท 
2 ค่าธรรมเนียมรายปีการประกอบกิจการในเขตปลอดอากร 15,000 บาท 
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ช่องทำงกำรร้องเรียน แนะน ำบริกำร 
 

ล ำดับ ช่องทำงกำรร้องเรียน แนะน ำบริกำร 
1 กลุ่มงานจริยธรรม กรมศุลกากร 

- ติดต่อด้วยตนเองในวันและเวลาราชการ ณ กลุ่มงานจริยธรรม ชั้น 1 อาคาร 1 กรมศุลกากร เลขที่ 1 
ถนนสุนทรโกษา เขตคลองเตย กรุงเทพฯ  
- โทรศัพท์สายด่วนศุลกากร 1332 ในวันและเวลาราชการ 
- โทรสาร หมายเลข 0 2667 6919 
- ไปรษณีย์ โดยท าเป็นหนังสือส่งมาที่ กลุ่มงานจริยธรรม กรมศุลกากร เลขที่ 1 ถนนสุนทรโกษา  
เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110 
- ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (Email) ที่ ctc@customs.go.th 

2 ศูนย์บริการประชาชน ส านักปลัดส านักนายกรัฐมนตรี 
หมำยเหตุ เลขที่ 1 ถนนพิษณุโลก เขตดุสิต กรุงเทพฯ 10330/ สายด่วน 1111/ www.1111.go.th /  
ตู้ ปณ. 1111 เลขที่ ถนนพิษณุโลก เขตดุสิต กรุงเทพฯ 10330 

3 ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนการทุจริตในภาครัฐ 
หมำยเหตุ ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ (ส านักงาน ป.ป.ท.) 
- เลขที่ 99 ชั้น 2 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ถนนแจ้งวัฒนะ หมู่ที่ 4 ต าบลคลองเกลือ อ าเภอปากเกร็ด 
จังหวัดนนทบุรี 11120 
- สายด่วน 1206 / โทรศัพท์ 0 2502 6670 ต่อ 1900, 1904-7 / โทรสาร 0 2502 6132 
- www.pacc.go.th/ www.facebook.com/PACC.GO.TH 
 
ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนส าหรับนักลงทุนต่างชาติ (The Anti-Corruption Operation Center) 
- Tel.: +66 92 668 0777 
- Line ID: Fad.pacc 
- Facebook: The Anti-Corruption Operation Center 
- Email: Fad.pacc@gmail.com 

 
แบบฟอร์ม ตัวอย่ำงและคู่มือกำรกรอก 
 

ล ำดับ ชื่อแบบฟอร์ม กำรเข้ำถึง 
1 ค าขออนุญาตประกอบกิจการในเขตปลอดอากร  แนบท้ายประกาศกรมศุลกากร ที่ 22/2565 
2 รายงานการศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการ แนบท้ายประกาศกรมศุลกากร ที่ 112/2561 
3 หนังสือให้ความยินยอมในการเปิดเผยข้อมูลเครดิต 

และข้อมูลส่วนบุคคล 
แนบท้ายประกาศกรมศุลกากร ที่ 112/2561 
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กฎหมำยที่เกี่ยวข้อง 
 1. ประกาศกรมศุลกากร ที่ 112/2561 ลงวันที่ 8 พฤษภาคม 2561 เรื่อง หลักเกณฑ์ วิธีการ และ
เงื่อนไข การอนุญาตประกอบกิจการ การเลิกประกอบกิจการ การพักใช้และการเพิกถอนใบอนุญาตประกอบ
กิจการในเขตปลอดอากร 

2. ประกาศกรมศุลกากร ที่ 22/2565 ลงวันที่ 14 กุมภาพันธ์ 2565 เรื่อง แก้ไขเพ่ิมเติมประกาศกรม
ศุลกากร ที่ 110/2561 และประกาศกรมศุลกากร ที่ 112/2561 


