[bookmark: _GoBack]10. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพ Local Profile สำหรับสำนักงานศุลกากรและด่านศุลกากร
10.1 สาระสำคัญ	
	กรมศุลกากรเป็นหน่วยงานหนึ่งที่ทำหน้าที่จัดหารายได้ให้แก่รัฐโดยการจัดเก็บภาษีอากร อำนวย
ความสะดวกทางการค้าระหว่างประเทศและปกป้องสังคมด้วยการควบคุมทางศุลกากร ตลอดจนทำหน้าที่
ในการป้องกันและปราบปรามการกระทำความผิดตามกฎหมายศุลกากรและกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้
การปฏิบัติงานของกรมศุลกากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ กรมศุลกากรจึงได้นำหลักการบริหารความเสี่ยงทางศุลกากร ตามที่ได้กำหนดไว้ในอนุสัญญาเกียวโต (ฉบับแก้ไข) และแนวทางการบริหารจัดการเพื่อให้มีการปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบ (Compliance Management) มาใช้ในการดำเนินงาน โดยใช้อำนาจตามมาตรา 3 แห่งพระราชบัญญัติศุลกากร พ.ศ. 2469 ทั้งนี้ กรมศุลกากรมีเครื่องมือสำคัญที่ช่วยให้การบริหารความเสี่ยงเป็นไปได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล คือ ระบบ Central Profile และ Local Profile โดยสำนักตรวจสอบอากร เป็นผู้รับผิดชอบในการจัดทำ พัฒนาและปรับปรุงระบบ Central Profile และสำนักงานศุลกากรจัดเก็บรายได้รวมทั้งด่านศุลกากร เป็นผู้รับผิดชอบในการจัดทำ พัฒนาและปรับปรุงระบบ Local Profile ในพื้นที่ที่สำนักงานศุลกากรจัดเก็บรายได้รวมทั้งด่านศุลกากรนั้นๆ รับผิดชอบ 
	กรมศุลกากรได้มีการกำหนดแผนยุทธศาสตร์กรมศุลกากรระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2559-2563) ยุทธศาสตร์
ที่ 3 เรื่องการพัฒนาระบบควบคุมทางศุลกากรให้มีประสิทธิภาพและเชื่อมโยงกัน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้
การตรวจสอบและการควบคุมทางศุลกากรมีประสิทธิภาพและความปลอดภัยทางสังคม เพื่อให้การดำเนินงาน
ตามยุทธศาสตร์สัมฤทธิ์ผล กรมศุลกากรจึงได้กำหนดกลยุทธ์ให้มีการพัฒนาการควบคุมทางศุลกากรด้วยการบริหารความเสี่ยง โดยเฉพาะการเพิ่มประสิทธิภาพ Local Profile เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารความเสี่ยงในการอำนวยความสะดวกทางการค้าแก่ผู้ประกอบการที่สุจริตที่มีความเสี่ยงต่ำ และกำหนดมาตรการที่เข้มงวดในการตรวจสอบสินค้าที่มีความเสี่ยงสูง โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 กรมศุลกากรได้กำหนดให้สำนักงานศุลกากรตรวจสินค้าลาดกระบังและด่านศุลกากรนครพนม เป็นหน่วยงานนำร่องในการพัฒนา Local Profile เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการควบคุมทางศุลกากร และในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 นี้ กรมศุลกากร
ได้กำหนดให้ขยายผลการดำเนินการในลักษณะเดียวกันไปยังสำนักจัดเก็บ/ด่านศุลกากรอื่น ๆ เพื่อปรับปรุง Local Profile ต่อไป ดังนั้น สำนักตรวจสอบอากรจึงได้จัดทำ “โครงการเพิ่มประสิทธิภาพ Local Profile” ขึ้น เพื่อนำนโยบายดังกล่าวมาสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม
10.2 วัตถุประสงค์
	2.1 เพื่อศึกษาให้ทราบถึงสภาพการณ์ในปัจจุบันของการใช้ระบบ Local Profile ของสำนักจัดเก็บ/ ด่านศุลกากร 
2.2 เพื่อทราบถึงปัญหา-อุปสรรคและข้อจำกัดของระบบ Local Profile ของสำนักจัดเก็บ/
ด่านศุลกากร
	2.3 เพื่อพัฒนาปรับปรุงระบบ Local Profile ของสำนักจัดเก็บ/ด่านศุลกากร ให้มีประสิทธิภาพเพิ่มมากยิ่งขึ้น
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แผนปฏิบัติงาน (Action Plan) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕60
ชื่อแผนงาน/โครงการ 			:   3.2.2 โครงการเพิ่มประสิทธิภาพ Local Profile สำหรับสำนักงานศุลกากรและด่านศุลกากร
ผู้รับผิดชอบแผนงาน/โครงการ 		:   สำนักตรวจสอบอากร
ยุทธศาสตร์กรมศุลกากร 		:   3. พัฒนาระบบการควบคุมทางศุลกากรให้มีประสิทธิภาพและเชื่อมโยงกัน
กลยุทธ์/กิจกรรมหลัก 			:   3.1 พัฒนาการควบคุมทางศุลกากรด้วยการบริหารความเสี่ยง
วัตถุประสงค์ 				:   1. เพื่อศึกษาให้ทราบถึงสภาพการณ์ในปัจจุบันของการใช้ระบบ Local Profile ของสำนักจัดเก็บ/ด่านศุลกากร
				    	    2. เพื่อทราบถึงปัญหา-อุปสรรคและข้อจำกัดของระบบ Local Profile ของสำนักจัดเก็บ/ด่านศุลกากร
				   	    3. เพื่อพัฒนาปรับปรุงระบบ Local Profile ของสำนักจัดเก็บ/ด่านศุลกากร ให้มีประสิทธิภาพเพิ่มมากยิ่งขึ้น		
ตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย 			:   ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานโครงการ/ 5 ระดับ รายงานผลการปรับปรุงระบบ Local Profile 
ขั้นตอนการดำเนินงาน
	กิจกรรม
	หน่วยงาน
ที่ดำเนิน
กิจกรรม
	ระยะเวลาที่ใช้
	งบประมาณ
(บาท)

	
	
	ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕60
	

	
	
	ต.ค.
	พ.ย.
	ธ.ค.
	ม.ค.
	ก.พ.
	 มี.ค.
	 เม.ย.
	พ.ค.
	 มิ.ย.
	ก.ค.
	ส.ค.
	ก.ย.
	

	1. คณะทำงานศึกษาและวิเคราะห์เพื่อกำหนดสำนักจัดเก็บ/ด่านศุลกากรที่มีศักยภาพในการจัดทำ Local Profile (ภายใน 30 ตุลาคม 59)
	คณะทำงาน
เพิ่มประสิทธิภาพ Local Profile

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	60,000








	2. คณะทำงานดำเนินการจัดเก็บข้อมูลเบื้องต้น โดยทำหนังสือสอบถามข้อมูลการจัดทำ Local Profile ไปยังสำนักจัดเก็บ/ด่านศุลกากร เพื่อจัดเก็บข้อมูลรายละเอียดในด้านต่าง ๆ เช่น สถานการณ์จัดทำ Local Profile การจัดตั้ง คณะทำงาน การใช้ระบบ Local Profile ในการตรวจปล่อยสินค้า ปัญหา/อุปสรรค ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ เป็นต้น
(1 พฤศจิกายน 2559 - 15 ธันวาคม 2559)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3. คณะทำงานลงพื้นที่สำนักจัดเก็บ/ด่านศุลกากร เพื่อศึกษาข้อมูลรายละเอียดเพิ่มเติม และให้คำปรึกษา
ในลักษณะพี่เลี้ยง รวมทั้งประชุมหารือกับสำนักจัดเก็บ/ด่านศุลกากร เพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูล 
(15 ธันวาคม 2559 - 31 มีนาคม 2560)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4. คณะทำงานวิเคราะห์ข้อมูล และจัดทำรายงานเสนอกรมฯ เพื่อสรุปประเด็นปัญหา ข้อจำกัด และแนวทาง
การแก้ไขปัญหา เพื่อพัฒนาปรับปรุงระบบ Local Profile ของสำนักจัดเก็บ/ด่านศุลกากร ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นต่อไป (1 เมษายน – 30 มิถุนายน 2560)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5. คณะทำงานติดตามและประเมินผลการปรับปรุงระบบ Local Profile ของสำนักจัดเก็บ/ด่านศุลกากร 
หลังจากการแก้ไขปรับปรุง และรายงานให้กรมฯ ทราบ (ภายในเดือนกันยายน 2560)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	




ตัวชี้วัดและเกณฑ์การให้คะแนนแผนงาน/โครงการกรมศุลกากร  ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕60
ชื่อแผนงาน/โครงการ 	:   3.2.2 โครงการเพิ่มประสิทธิภาพ Local Profile สำหรับสำนักงานศุลกากรและด่านศุลกากร    
ตัวชี้วัด	:   ระดับความสำเร็จของการดำเนินโครงการ/ 5 ระดับ 
คำอธิบายตัวชี้วัด	:   รายงานผลการปรับปรุงระบบ Local Profile 
เกณฑ์การให้คะแนน	: 
		กำหนดระดับคะแนนเป็น 1 - 5 พิจารณาจากความคืบหน้าของกิจกรรม หรือขั้นตอนการดำเนินงาน
ตามเป้าหมายที่ระบุในแผนปฏิบัติการ
	ระดับคะแนน
	ความคืบหน้าของกิจกรรม / เป้าหมาย

	๑
	คณะทำงานศึกษาและวิเคราะห์เพื่อกำหนดสำนักจัดเก็บ/ด่านศุลกากรที่มีศักยภาพ
ในการจัดทำ Local Profile (ภายใน 30 ตุลาคม 2559)

	2
	คณะทำงานดำเนินการจัดเก็บข้อมูลเบื้องต้น โดยทำหนังสือสอบถามข้อมูลการจัดทำ 
Local Profile ไปยังสำนักจัดเก็บ/ด่านศุลกากร เพื่อจัดเก็บข้อมูลรายละเอียดในด้านต่างๆ เช่น สถานการณ์จัดทำ Local Profile การจัดตั้ง คณะทำงาน การใช้ระบบ Local Profile ในการตรวจปล่อยสินค้า ปัญหา/อุปสรรค ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ เป็นต้น  
(1 พฤศจิกายน 2559 - 15 ธันวาคม 2559)

	3
	คณะทำงานลงพื้นที่สำนักจัดเก็บ/ด่านศุลกากร เพื่อศึกษาข้อมูลรายละเอียดเพิ่มเติม 
และให้คำปรึกษาในลักษณะพี่เลี้ยง รวมทั้งประชุมหารือกับสำนักจัดเก็บ/ด่านศุลกากร
เพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูล (15 ธันวาคม 2559 - 31 มีนาคม 2560)

	4
	คณะทำงานวิเคราะห์ข้อมูล และจัดทำรายงานเสนอกรมฯ เพื่อสรุปประเด็นปัญหา ข้อจำกัด และแนวทางการแก้ไขปัญหา เพื่อพัฒนาปรับปรุงระบบ Local Profile ของสำนักจัดเก็บ/ด่านศุลกากร ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นต่อไป (1 เมษายน - 30 มิถุนายน 2560)

	5
	คณะทำงานติดตามและประเมินผลการปรับปรุงระบบ Local Profile ของสำนักจัดเก็บ/ด่านศุลกากร หลังจากการแก้ไขปรับปรุง และรายงานให้กรมฯ ทราบ 
(ภายในเดือนกันยายน 2560)


ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด	: 
	1. ผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบอากร	โทรศัพท์ 0 2667 6669	
	2. ผู้อำนวยการส่วนบริหารความเสี่ยง	หัวหน้าคณะทำงานเพิ่มประสิทธิภาพ Local Profile ฯ						โทรศัพท์ 0 2667 7688
ผู้จัดเก็บข้อมูล		: 
	นางสาวขนิษฐา  ชินะกุลวัฒนา		นักวิชาการศุลกากรชำนาญการ
						เลขานุการคณะทำงานเพิ่มประสิทธิภาพ Local Profile ฯ
						โทรศัพท์ 0 2667 6676
