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วิิศณุุ วััชราวนิิช
บรรณาธิิการบริิหาร

	 ลัักษณะทางภููมิิศาสตร์์ตั้้ �งสมััยกรุุงธนบุุรีี เป็็นเมืืองที่่� มีีแม่่น้ำำ �� 

เจ้้าพระยาไหลผ่่าน การคมนาคมที่่�นิิยมใช้้กัันในช่่วงนั้้ �นคืือการคมนาคม 

“ทางเรืือ” เราทำำ�การค้าขายกับัต่่างประเทศโดยการขนสิินค้้านำำ�เข้้าส่ง่ออก 

ผ่่ านทาง เ รืื อ เ ป็็นหลััก  และ มีีการจััด เ ก็็บภา ษีีของ เ รืื อขนสิิน ค้้ า 

ด้้วยการวัดัความกว้้างของเรืือ เรีียกว่่า “อากรปากระวาง” ร ะบบการขนส่ง่ 

ทางเรืือจึงึถืือได้้ว่า่เป็็นการขนส่ง่ที่่�เก่่าแก่่ที่่�สุดุ

	 จุลุสารศุลุกากรฉบับันี้้ �จึงึขอนำำ�เสนอเรื่่�องการปฏิิบัตัิิพิิธีีการศุลุกากร

ทางเรืือ เพื่่�อให้้ผู้้�ส่ง่ออกสินิค้้า สามารถจัดัเตรีียมเอกสาร และทราบข้อควร 

ทราบในการปฏิิบััติิพิิธีีการศุุลกากร  และปฏิิบััติิตามกฎหมาย ร ะเบีียบ 

ประกาศต่า่ง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องที่่�กำำ�หนดไว้้ได้้อย่า่งถูกูต้้อง

	 นอกจากนี้้ � การให้้ความสำำ�คัญัในการปกป้อ้งสังัคม ยังัคงเป็็นเรื่่�องที่่�

กรมศุลุกากรเข้้มงวด โดยเฉพาะการลักัลอบนำำ�เข้้าเนื้้ �อหมูทูี่่�ผิิดกฎหมาย โดย

กรมศุลุกากรได้้ร่่วมกับักรมปศุสุัตัว์์และหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง จั บักุมุการลักั 

ลอบนำำ�เข้้าเนื้้ �อหมูเูข้้าประเทศได้้อย่า่งต่อ่เนื่่�อง



12 Customs Share+
พิิธีีการศุุลกากรส่่งออกทางเรืือ

16 What’s New

กรมศุุลกากรจัับกุุมเนื้้ �อสุุกรแช่่แข็็งลัักลอบนำำ�เข้ ้า 
จากต่่างประเทศน้ำำ��หนัักกว่่า 35,000 กิิโลกรััม มููลค่่า 
ประมาณ  7.34  ล้้านบาท 

21 เร่ื่�องน่่ารู้้�?
คำำ�ถามที่่�พบบ่่อย ( FAQ ) สำำ�หรัับการเข้้าใช้้งาน 
ระบบลงทะเบีียนออนไลน์์ Customs Trader Portal
ตอนที่่� 2 (ต่่อจากฉบัับที่่�แล้้ว)

C o n t e n t s
จุุลสารศุุลกากร ปีีที่่ � 30 ฉบัับที่่ � 12 กัันยายน 2565

04 Customs News
กิิจกรรมกรมศุุลกากรประจำำ�เดืือนกัันยายน 2565 

ผลการตรวจพบการกระทำำ�ความผิิดประจำำ�เดืือน 
กัันยายน 2565

กรมศุุลกากรจัับกุุมเน้ื้�อสุุกรแช่่แข็็งลัักลอบนำำ�เข้้าจากต่่างประเทศ

น้ำำ��หนัักกว่่า 35,000 กิิโลกรััม มููลค่่าประมาณ  7.34  ล้้านบาท 
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กรมศุุลกากรรัับมอบโล่่เกีียรติิยศ “องค์์กรคนดีี” ประจำำ�ปีี 2565

	 เมื่่�อวันัที่่� 6 กั ันยายน 2565   นายพชร  อนันัตศิิลป์ อธิิบดีกรมศุลุกากร  ได้้มอบหมายให้้ นางนันัท์์ฐิิตา ศิ ิริิคุปุต์ 

รองอธิิบดีกรมศุลุกากร  เป็็นผู้้�แทนเข้้ารัับมอบโล่่เกีียรติยศ “องค์์กรคนดีี” ปร ะจำำ�ปี 2565 ซึ่่�งจัดัโดยคณะอนุกุรรมาธิิการ 

ด้้านคุณุธรรมและจริยธรรม คณะทำำ�งานคนดีี สังัคมดี ในคณะกรรมาธิิการการศาสนา คุณุธรรม จริยธรรมศิลิปะและวัฒันธรรม 

วุฒิุิสภา โดยมีี ศาสตราจารย์พิิเศษ พรเพชร วิชิิิตชลชัยั ประธานวุฒิุิสภา ให้้เกีียรติมิอบรางวัลัดังักล่า่ว ณ ห้องประชุมุ หมายเลข 

402-403 ชั้้ �น 4 อาคารรัฐสภา เขตดุสุิติ กรุุงเทพฯ

	 เมื่่�อวันัที่่� 7 กั นัยายน 2565 นายกิิตติิ สุ ทุธิิสัมัพันัธ์์  

ที่่�ปรึกษาด้้านการพััฒนาและบริหารการจััดเ ก็็บภาษีี  

เป็็นประธานในการประกาศผลการตััดสิินการประกวด 

รางวััลเพชรศุุลกากร  ครั้้ �งที่่�  7  โดยได้้ รัับเกีียรติิจาก 

นายวิิจัักษณ์์ อภิิรัักษ์์นัันท์์ชััย ผู้้�  ตรวจราชการกระทรวง 

การคลังั เป็็นผู้้�มอบรางวัลัชนะเลิศิ ประเภทหน่่วยงานระดับักอง 

สำำ�นักังาน ศูนูย์์ กลุ่่�มและด่า่นศุลุกากร ได้้แก่่ ผลงานที่่�มีีชื่่�อว่า่ 

ระบบการรับชำำ�ระค่่าภาษีีอากรด้วยบัตัรภาษีีอิิเล็็กทรอนิิกส์์ 

(Digital Tax Compensation System หรืือ DTC)  

จากศููนย์์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่่�อสารโดยมีีคณะ 

ผู้้�บริหารกรมศุลุกากร และคณะกรรมการตัดัสินิการประกวดฯ 

ร่่วมเป็็นเกีียรติิในพิิธีีดังักล่า่ว ณ ห้องประชุมุชั้้ �น 16 อาคาร 

120 ปี กรมศุลุกากร

การประกาศผลการตััดสิินการประกวดรางวััลเพชรศุุลกากร ครั้้�งที่่� 7
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พิิธีีวางศิิลาฤกษ์์ สำำ�นัักงานศุุลกากรมาบตาพุุด

	 เมื่่�อวัันที่่� 7 กั ันยายน 2565นายพชร  อนัันตศิิลป์ 

อธิิบดีกรมศุุลกากร  เป็็นประธานในพิิธีีวางศิิลาฤกษ์์ 

สำำ�นัักงานศุุลกากรมาบตาพุุด โดยได้้ตอกไม้้มงคล  9 ต้ น 

วางอิิฐทอง อิ ฐนาค อิ ฐเงิิน และพวงมาลััย พร้้อมทั้้ �ง 

โปรยข้้าวตอก ดอกไม้้ เหรีียญเงิิน และเหรีียญทอง จากนั้้ �น 

ไ ด้้ ร่่ วมกัับคณะผู้้�บริ หารถวายภััตตาหาร  พ ร้้อมทั้้ �ง 

เครื่่� องไทยธรรมแด่่พระสง ฆ์์  ณ ที่่ � ร าชพััสดุุบริ เวณ 

ใกล้้โครงการอ่า่งเก็็บน้ำำ ��ดอกกราย ต. แม่น่้ำำ ��คู้้�อ. ปลวกแดง จ. 

ระยอง
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การประชุุมคณะกรรมการศุุลกากรร่่วมไทย-มาเลเซีียเพื่่�อพื้้�นที่่�พััฒนาร่่วม ครั้้�งที่่� 26

	 เมื่่�อวันัที่่� 8 กันัยายน 2565 นายชัยัยุทุธ คำำ�คุณุ ที่่�ปรึกษาด้้านการพัฒันาระบบควบคุมุทางศุลุกากรในฐานะประธาน

การประชุมุ พร้้อมด้วยผู้้�แทนจากกรมศุลุกากร เข้้าร่่วมการประชุมุคณะกรรมการศุลุกากรร่วมไทย-มาเลเซีียเพื่่�อพื้้ �นที่่�พัฒันาร่่วม 

ครั้้ �งที่่� 26 ซึ่่�งจัดัขึ้้ �นระหว่า่งวันัที่่� 7-8 กันัยายน 2565 ณ โรงแรม Westin Siray Bay Resort & Spa จังัหวัดัภูเูก็็ต โดยในที่่�ประชุมุ 

ได้้มีีการหารืือแลกเปลี่่�ยนข้้อคิิดเห็็นและรายงานความคืืบหน้้าเกี่่�ยวกัับความร่วมมือทางศุุลกากร  ในพื้้ �นที่่�พััฒนาร่่วมฯ  

เพื่่�อกระชับัความสัมัพันัธ์์ระหว่า่งหน่ว่ยงานและให้้การปฏิิบัตัิงิานในพื้้ �นที่่�พัฒันาร่่วมฯ เป็็นไปอย่า่งราบรื่่�น

การประชุุมหารืือเกี่่�ยวกัับโครงการกิิจการศููนย์์บริิการศุุลกากรเพื่่�อการกระจายสิินค้้า
 ณ ท่่าอากาศยาน

	 เมื่่�อวันัที่่� 8 กันัยายน 2565 นายพันัธ์์ทอง ลอยกุลุนันัท์์ ร องอธิิบดีกรมศุลุกากร ผู้้�แทนกรมศุลุกากร  เข้้าร่่วมประชุมุ 

หารืือเกี่่�ยวกับัโครงการกิจการศูนูย์์บริการศุลุกากรเพื่่�อการกระจายสินิค้้า ณ ท่า่อากาศยานที่่�อยู่่�ในความรับผิดชอบของ บริษััท 

ท่า่อากาศยานไทย จำำ�กัดั (มหาชน) ณ ห้องประชุมุ 5 อาคาร 1 ชั้้ �น 2 กรมศุลุกากร
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พิิธีีมอบรางวััลเลิิศรััฐประจำำ�ปีี 2565

	 เมื่่� อวัันที่่�  12 กั ันยายน 2565 นายชััยยุุทธ คำ ำ�คุุณ ที่่ �ปรึกษาด้้านพััฒนาระบบควบคุุมทางศุุลกากร  

และนายพงศ์์เทพ บัวัทรััพย์์ ร องอธิิบดีกรมศุลุกากร  เป็็นผู้้�แทนรัับมอบรับรางวัลับริหารราชการแบบมีส่่วนร่่วม  “ระดับัดี” 

ประเภทเปิิดใจใกล้้ชิิดประชาชน ผลงาน “การสร้้างภาคีีความร่วมมือเพื่่�อสกัดักั้้ �นการลักัลอบลำำ�เลีียงยาเสพติดิทางไปรษณีีย์์ 

และ Express Consignment” และรางวัลัคุณุภาพการบริหารจัดัการภาครััฐ  “รางวัลัคุณุภาพการบริหารจัดัการภาครััฐ  4.0 

ระดับัก้าวหน้้า (Advance)” ในงานพิิธีีมอบรางวัลัเลิศิรััฐประจำำ�ปี 2565 (ผ่า่นสื่่�ออิิเล็ก็ทรอนิิกส์์) ซึ่่�งจัดัโดย สำำ�นักังาน ก.พ.ร. 

โดยมีี นายวิิษณุ ุเครืืองาม รองนายกรััฐมนตรีี เป็็นประธานในพิิธีีดังักล่า่ว ณ ห้องอนุมุานราชธน ชั้้ �น 2 อาคาร 1 กรมศุลุกากร

พิิธีีเปิิดการสััมมนาโครงการพััฒนาระบบการพิิมพ์์ ใบเสร็็จรัับเงิินและเอกสารการชำำ�ระเงิิน
ทางอิิเล็็กทรอนิิสก์์โดยผู้้�ประกอบการ

	 เมื่่�อวันัที่่� 15 กันัยายน 2565 นางกิิจจาลักัษณ์์ ศรีีนุชุศาสตร์์ รองอธิิบดีกรมศุลุกากร เป็็นประธานพิิธีีเปิิดการสัมัมนา

โครงการพััฒนาระบบการพิิมพ์ใบเสร็็จรับเงิินและเอกสารการชำำ�ระเงิินทางอิิ เล็็กทรอนิิสก์์โดยผู้้�ปร ะกอบการ 

 (e-Payment Customs) ณ ห้องมัฆัวานรัังสรรค์ ชั้้ �น 3 สโมสรทหารบก ถ.วิิภาวดีีรัังสิติ กรุุงเทพฯ
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	 เมื่่�อวัันที่่� 21 กั ันยายน 2565 นายพงศ์์เทพ บั ัวทรััพย์์ ร องอธิิบดีกรมศุุลกากร  พร้้อมด้วยนายถวััลย์ ร อดจิิตต์์ 

ผู้้�อำำ�นวยการกองสืืบสวนและปราบปราม และคณะ เยี่่�ยมชมกระบวนงานของศุลุกากรเกาหลีี ในการตรวจสอบสินิค้้าที่่�นำำ�เข้้า

ส่่งออกทางตู้้�คอนเทนเนอร์์ ในมิิติิของการลักัลอบขนส่่งยาเสพติิดข้้ามประเทศ โดยมีีคุุณโค ซุ ุก กิ น Busan Regional  

Commissioner พร้้อมคณะ ให้้การต้อนรัับ ณ ท่า่เรืือปูซูาน มหานครปูซูาน สาธารณรััฐเกาหลีี

ผู้้�แทนกรมศุุลกากรเยี่่�ยมชมกระบวนงานของศุุลกากรเกาหลีี 
ในการตรวจสอบสิินค้้าที่่�นำำ�เข้้าส่่งออกทางตู้้�คอนเทนเนอร์์

	 เมื่่�อวันัที่่� 28 กันัยายน 2565 นายสมบัตัิ ิพัฒันมาศ ผู้้�อำำ�นวยการศูนูย์์เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่่�อการสื่่�อสาร พร้้อมคณะ 

เป็็นผู้้�แทนกรมศุลุกากร รั บโล่ป่ระกาศเกีียรติคุณุรางวัลัองค์์กรดีเด่่นทางด้้านการพัฒันาบุคุลากรด้านความมั่่�นคงปลอดภัยั 

ทางไซเบอร์์ จ าก สำำ�นักังานคณะกรรมการการรักษาความมั่่�นคงปลอดภัยัไซเบอร์์แห่ง่ชาติิ (สกมช.) ณ ห้องจูปิูิเตอร์์ ชั้้  �น 3 

โรงแรม มิิราเคิลิ แกรนด์์ คอนเวนชั่่�น

กรมศุุลกากร รัับโล่่ประกาศเกีียรติิคุุณรางวััลองค์์กรดีีเด่่น
ทางด้้านการพััฒนาบุุคลากรด้้านความมั่่�นคงปลอดภััย 
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	 เมื่่�อวันัที่่� 28 กันัยายน 2565 นางกิิจจาลักัษณ์์ ศรีีนุชุศาสตร์์ รองอธิิบดี เป็็นผู้้�แทนกรมศุลุกากรรับมอบโล่แ่ละตรารัับ

รองมาตรฐานศูนูย์์ราชการสะดวก (Government Easy Contact Center : GECC) ประจำำ�ปี พ.ศ. 2565 จากสำำ�นักันายกรััฐมนตรีี 

โดยมีี นายอนุชุา นาคาศัยั รัฐมนตรีีประจำำ�สำำ�นักัรััฐมนตรีี เป็็นผู้้�มอบโล่แ่ละตรารัับรองดังักล่า่ว ณ ห้องประชุมุวายุภุักัษ์์ แกรนด์์ 

บอลรูม ชั้้ �น 4 อาคารศูนูย์์ประชุมุวายุภุักัษ์์ โรงแรมเซ็น็ทรา บายเซ็น็ทาราและคอนเวนชันัเซ็น็เตอร์์ แจ้้งวัฒันะ

กรมศุุลกากรรัับมอบโล่่และตรารัับรองมาตรฐานศููนย์์ราชการสะดวก
 (Government Easy Contact Center : GECC) ประจำำ�ปีี พ.ศ. 2565

	 เมื่่� อ วัันที่่�  28  กั ันยายน  2565  นายพชร   อนัันตศิิลป์  อ ธิิบดีกรมศุุลกากร  พ ร้้อมคณะผู้้�บริ  หาร 

ร่่วมเคารพธงชาติิและร้้องเพลงชาติิ เนื่่�องในวันัพระราชทานธงชาติิไทย ซึ่่�งคณะรััฐมนตรีี (ครม.) มี มติิเห็็นชอบกำำ�หนดให้้ 

วันัที่่� 28 ก.ย. ของทุกุปีี เป็็นวันัพระราชทานธงชาติไิทย และเชิิญชวนหน่ว่ยงานภาครััฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน ร่วมจัดั 

กิิจกรรมประดับัธงชาติไิทยตามอาคารสถานที่่�ราชการ สถานศึกึษา และบ้้านเรืือน สำำ�หรัับหน่ว่ยงานภาครััฐทั่่�วประเทศจะร่่วม

กันัจัดักิิจกรรมเคารพธงชาติิและร้้องเพลงชาติิพร้้อมกันั ในวันัที่่� 28 ก.ย. 2565 เวลา 08.00 น. เพื่่�อเป็็นการแสดงออก 

เชิิงสัญัลักัษณ์์ถึงึความภาคภูมิูิใจในเอกราชและการเสีียสละของบรรพบุรุุุษไทย ณ บริเวณเสาธงชาติ ิอาคาร 1 กรมศุลุกากร

คณะผู้้�บริิหารกรมศุุลกากร ร่่วมเคารพธงชาติิและร้้องเพลงชาติิ 
เนื่่�องในวัันพระราชทานธงชาติิ ไทย
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	 เมื่่�อวันัที่่� 29 กันัยายน 2565 เวลา 14.30 น. นายพันัธ์์ทอง ลอยกุลุนันัท์์ รองอธิิบดีกรมศุลุกากร ร่วมเป็็นสักัขีีพยาน 

พิิธีีลงนามในบันัทึึกข้้อตกลงความร่วมมือ (MOU) ด้ านการพัฒันาระบบการตรวจสอบสิินค้้าเกษตรก่อนส่่งออก ร ะหว่่าง 

กระทรวงคมนาคม กับั กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ณ ห้องสุวุรรณภูมิูิ แกรนด์์ บอลรูม โรงแรมโนโวเทล สุวุรรณภูมิูิ แอร์์พอร์์ต

พิิธีีลงนามในบัันทึึกข้้อตกลงความร่่วมมืือ (MOU) 
ด้้านการพััฒนาระบบการตรวจสอบสิินค้้าเกษตรก่่อนส่่งออก
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พิิธีีการศุุลกากรส่่งออกทางเรืือ

	 ในการส่่งออกสิินค้้า ผู้้� ส่่งออกจะต้้องปฏิิบััติิตามกฎหมาย ระเบีียบ และประกาศที่่�กรมศุุลกากร 
และหน่่ายงานอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องในการส่่งออกกำำ�หนดไว้้ให้้ครบถ้้วนเช่่นเดีียวกัับการนำำ�เข้้า โดยมีีคำำ�แนะนำำ�ในการ 
จััดเตรีียมเอกสาร เพื่่�อปฏิิบััติิตามขั้้�นตอนพิิธีีการศุุลกากรในการส่่งออกสิินค้้า ดัังนี้้�

1.ประเภทใบขนสิินค้้าขาออก
	 1.แบบกศก 101/1 ใบขนสินิค้้าขาออก ใช้้สำำ�หรัับส่ง่ออกในกรณีดังัต่อ่ไปนี้้ �

	 	 การส่ง่ออกสินิค้้าทั่่�วไป

	 	 การส่ง่ออกของส่ว่นบุคุคลและเอกสิทิธิ์์�

	 	 การส่ง่ออกสินิค้้าจากคลังัสินิค้้าทัณัฑ์์บน

	 	 การส่ง่ออกสินิค้้าที่่�ขอชดเชยค่า่ภาษีีอากร

	 	 การส่ง่ออกสินิค้้าที่่�ขอคืืนอากรตามมาตรา 19 ทวิิ

	 	 การส่ง่ออกสินิค้้าที่่�ต้้องการใบสุทุธิินำำ�กลับั

	 	 การส่ง่ออกสินิค้้ากลับัออกไป (RE-EXPORT)

	 2.แบบ A.T.A. Carnet ใบขนสิินค้้าสำำ�หรัับนำำ�ของเข้้าหรืือส่ง่ของออกชั่่�วคราว ใช้้สำำ�หรัับพิธีีการส่ง่ออกชั่่�วคราวใน 

ลักัษณะที่่�กำำ�หนดในอนุสุัญัญา

	 3.ใบขนสิินค้้าพิิเศษสำำ�หรัับรถยนต์์และจัักรยานยนต์์นำำ�เข้้าหรืือส่่งออกชั่่�วคราว ใช้้สำำ�หรัับการส่่งออกรถยนต์์ 

และจักัรยานยนต์์ชั่่�วคราว

2.เอกสารที่่�ผู้้�ส่่งออกควรจััดเตรีียมในการส่่งออกสิินค้้า
	 1.บัญัชีีราคาสินิค้้า (Invoice)

	 2.ใบอนุญุาตส่ง่ออกหรืือเอกสารอื่่�นใดสำำ�หรัับสินิค้้าควบคุมุการส่ง่ออก (ถ้้ามีี)
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3.กระบวนการส่่งสิินค้้าออกด้้วยวิิธีีทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์
	 1.ผู้้�ส่ง่ออกหรืือตัวัแทน ส่ง่ข้้อมูลูใบขนสินิค้้าขาออก และบัญัชีีราคาสินิค้้า (Invoice) ทุกุรายการจากเครื่่�องคอมพิวเตอร์์ 

ของผู้้�ส่ง่ออกหรืือตัวัแทนมายังัเครื่่�องคอมพิวเตอร์์ของกรมศุลุกากร โดยผ่า่นบริษััทผู้้�ให้้บริการระบบแลกเปลี่่�ยนข้้อมูลูอิเล็ก็ทรอนิิกส์์ 

(Counter Service) ระบบคอมพิวเตอร์์ของกรมศุลุกากรตรวจสอบข้อมูลูในใบขนสินิค้้าขาออก เมื่่�อข้้อมูลูถูกูต้้องครบถ้วนแล้้ว 

ระบบจะออกเลขที่่�ใบขนสินิค้้าขาออกให้้ ผู้้�ส่ง่ออกชำำ�ระค่า่ภาษีีอากร (ถ้้ามีี) และชำำ�ระค่า่ธรรมเนีียมใบขนสินิค้้าผ่า่นธนาคาร

	 2.ผู้้�รับผิดชอบการบรรจุสุินิค้้าเข้้าตู้้�คอนเทนเนอร์์ เมื่่�อบรรจุสุินิค้้าเรีียบร้อยแล้้วจะส่ง่ข้้อมูลูการบรรจุสุินิค้้าเข้้าสู่่�ระบบ

คอมพิวเตอร์์ของกรมศุลุกากร ระบบจะทำำ�การตรวจสอบข้อมูลูและเมื่่�อถูกูต้้องไม่ผิ่ิดพลาด ระบบจะกำำ�หนดเลขที่่�ใบกำำ�กับัการ 

ขนย้้ายสินิค้้า และส่ง่ข้้อมูลูไปยังัผู้้�รับผิดชอบการบรรจุเุพื่่�อพิิมพ์ใบกำำ�กับัการขนย้้ายสินิค้้าพร้้อมนำำ�สินิค้้าไปยังัท่า่หรืือที่่�ส่ง่ออก

	 3.เจ้้าหน้้าที่่�ศุุลกากรที่่�ท่่าส่่งออกจะทำำ�การตรวจสอบน้ำำ ��หนััก (EIR) ร ายละเอีียดกัับใบกำำ�กัับการขนย้้ายสิินค้้า 

และบันัทึกึลงในระบบคอมพิวเตอร์์ (MACHING) แล้้วตรวจสอบสถานะของใบขนสินิค้้าขาออกว่า่เงื่่�อนไขเป็็นยกเว้้นการตรวจ 

(GREEN LINE) หรืือ ให้้ตรวจ (RED LINE)

	 4.ใบขนสิินค้้าขาออกที่่�ยกเว้้นการตรวจ  (GREEN LINE) สำ ำ�หรัับใบขนสิินค้้าขาออกประเภทนี้้ � ผู้้�ส่ ่งออกสามารถ 

ดำำ�เนิินการนำำ�สินิค้้าไปรับบรรทุกุขึ้้ �นเรืือเพื่่�อส่ง่ออกได้้ทันัทีี

	 5.ใบขนสินิค้้าขาออกที่่�ถูกูกำำ�หนดเงื่่�อนไขให้้ตรวจ (RED LINE) ซึ่่�งจะต้้องตรวจสอบพิกัดั ราคา และสินิค้้าให้้ถูกูต้้อง

ตามหลักัเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนด (ท่่าหรืือที่่�ใดที่่�มีีการใช้้เครื่่�องเอกซเรย์ให้้ใช้้การตรวจสอบสิินค้้าขาออกด้้วยเครื่่�องเอกซเรย์) พร้้อม 

ทั้้ �งตรวจสอบความถูกูต้้องครบถ้วนตามกฎหมายอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ก่อนจะตรวจปล่อ่ย ณ ที่่�ทำำ�การศุลุกากรเพื่่�อส่ง่ออกต่อ่ไป

	 	 - หากไม่พ่บข้อสงสัยัใด ๆ  ให้้เจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�ตรวจสอบ (เจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�ได้้รัับการกำำ�หนดชื่่�อ) ทำำ�การบันัทึกึตรวจสอบว่า่ 

“ตรวจสอบพอใจ” ในระบบคอมพิวเตอร์์ และของนั้้ �นไม่่ต้้องทำำ�การตรวจสอบ  โดยการเปิิดตรวจทางกายภาพอีีก 

เว้้นแต่ก่ระทำำ�เพื่่�อชักัตัวัอย่า่ง หรืือประโยชน์อื่่�นใดในทางศุลุกากรเท่า่นั้้ �น

	 	 - หากพบข้อสงสัยัใด ๆ ให้้ทำำ�การเปิิดตรวจสินิค้้านั้้ �นเพื่่�อการตรวจสอบ และหากพบความผิดให้้ดำำ�เนิินการ 

ตามกฎหมายต่อ่ไป

4.การแก้้ ไขข้้อมููลใบกำำ�กัับการขนย้้ายสิินค้้า และใบขนสิินค้้าขาออก



14

	 4.1.กรณีใบกำำ�กับัการขนย้้ายสิินค้้ายังัไม่่ได้้มีีการตัดับัญัชีี ณ สถานีีรัับบรรทุกุ (Matching) ผู้้�รั  บผิดชอบการบรรจุ ุ

สามารถแก้้ไขข้้อมูลูใบกำำ�กับัการขนย้้ายสินิค้้าได้้ด้้วยตนเอง

	 4.2.กรณีใบกำำ�กับัการขนย้้ายสินิค้้าที่่�ได้้มีีการตัดับัญัชีี ณ สถานีีรัับบรรทุกุ (Matching) แล้้ว ผู้้�รับผิดชอบการบรรจุ ุ

ต้้องยื่่�นคำำ�ร้องขอแก้้ไขข้้อมูลูใบกำำ�กับัการขนย้้ายสินิค้้าต่อ่เจ้้าหน้้าศุลุกากร ดังันี้้ �

	 	 1.รหัสัสถานที่่�ตรวจปล่อ่ย

	 	 2.เลขที่่�ตู้้�คอนเทนเนอร์์ไม่ถู่กูต้้อง

	 	 3.การเปลี่่�ยนแปลงหรืือยกเลิกิหรืือเพิ่่�มเลขที่่�ใบขนสินิค้้าขาออก

	 	 4.การเปลี่่�ยนชื่่�อเรืือ เที่่�ยวเรืือ

	 	 5.การเปลี่่�ยนตู้้�คอนเทนเนอร์์

	 	 6.อื่่�น ๆ

	 กรณีีผู้้�รัับผิิดชอบการบรรจุุไม่่มาดำำ�เนิินการยื่่�นคำำ�ร้้องเพื่่�อขอแก้้ ไขเรื่่�องใด ๆ  ตามข้้อ 4.2 สิินค้้าในตู้้�คอนเทอนเนอร์์ดััง

กล่่าวจะไม่่ได้้รัับการบรรทุุกด้้วยระบบคอมพิิวเตอร์์
	 กรณีีมีีปััญหาเกี่่�ยวกัับข้้อมููลในใบขนสิินค้้าขาออก หลัังการส่่งออกผู้้�ส่่งออกต้้อง

ยื่่�นคำำ�ร้้องขอแก้้ ไขข้้อมููล มีีดัังนี้้�
	 	 การตรวจรับกลับัคืน ยกเลิกิการส่ง่ออก

	 	 การส่ง่ออกไม่ค่รบ (SHORT PACKING) แต่ไ่ม่ไ่ด้้ส่ง่ข้้อมูลูมาแก้้ไข ทางอิิเล็ก็ทรอนิิกส์์ภายใน 10 วันันับัแต่่

วันัตัดับัญัชีีใบกำำ�กับัการขนย้้าย เจ้้าหน้้าที่่�ศุลุกากรจะพิิจารณาอนุญุาตเป็็นการเฉพาะราย

	 	 กรณีมีีปััญหาเกี่่�ยวกับัใบอนุญุาต ให้้นำำ�ใบอนุญุาต/ใบรับรอง ติดิต่อ่หน่ว่ยบริการศุลุกากรประจำำ�ท่า่/ที่่�ส่ง่ออก 

ภายใน 15 วันันับัแต่ว่ันัที่่�ตัดับัญัชีีใบกำำ�กับัการขนย้้ายสินิค้้า

	 	 การแก้้ไขเรื่่�องอื่่�นๆ ภายหลังัการส่ง่ออก จะพิิจารณาอนุญุาตเป็็นการเฉพาะราย

5.ข้้อควรทราบในการส่่งสิินค้้าออก
	 การใช้้สิทิธิิประโยชน์ทางภาษีีอากรที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัการส่ง่ออก

	 	 การคืนอากรตามมาตรา 19 (RE-EXPORT)

	 	 การคืนอากรตามมาตรา 19 ทวิิ (การคืนอากรที่่�ได้้ชำำ�ระไว้้ขณะนำำ�เข้้าเพื่่�อทำำ�การผลิติและส่ง่ออก)

	 	 การขอชดเชยค่า่ภาษีีอากร

	 	 การส่ง่เสริิมการลงทุนุ (BOI)

	 	 คลังัสินิค้้าทัณัฑ์์บน

	 	 เขตปลอดอากร (Free Zone)

	 	 เขตประกอบการเสรีี (IEAT-FREE ZONE)
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กรมศุุลกากรจัับกุุมเน้ื้�อสุุกรแช่่แข็็งลัักลอบนำำ�เข้้าจากต่่างประเทศ

น้ำำ��หนัักกว่่า 35,000 กิิโลกรััม มููลค่่าประมาณ  7.34  ล้้านบาท 

             เมื่่�อวันัที่่� 19 กันัยายน 2565 นายพชร อนันัตศิลิป์ 

อธิิบดีกรมศุุลกากร  แถลงข่่าว การจัับกุุมเนื้้ �อสุุกรแช่่แข็็ง 

น้ำำ ��หนักักว่า่ 35,000 กิโลกรััม มูลูค่า่ประมาณ 7.34 ล้านบาท 

ณ ห้องโถง อาคาร 1 กรมศุลุกากร 

	 นายพชร อนันัตศิลิป์ อธิิบดีกรมศุลุกากร เปิิดเผยว่า่ 

จากกรณีที่่�มีีการลักัลอบนำำ�เนื้้ �อสุุกรและชิ้้ �นส่่วนสุุกรที่่�มีีถิ่่�น 

กำำ�เนิิดจากต่า่งประเทศเข้้ามาจำำ�หน่่ายในราชอาณาจักัรไทย 

กรมศุุลกากรจึึงให้้เจ้้าหน้้าที่่�ในพื้้ �นที่่�ต่่าง ๆ เข้้มงวดในการ 

ตรวจค้นจุุดที่่� มีีความเสี่่�ยงในการลัักลอบนำำ�เนื้้ �อสุุกร 

และชิ้้ �นส่ว่นสุกุรเข้้ามาในประเทศ เพื่่�อป้อ้งกันัการแพร่่ระบาด 

ของโรค ASF ที่่�ส่ง่ผลกระทบต่อ่สุขุภาพอนามัยัของผู้้�บริโภค  

และปกป้้องเกษตรกรผู้้� เลี้้ �ยงสุุกรในประเทศ และจากการ 

ดำำ�เนิินการฯ ในช่่วงต้้นเดืือนกันัยายน 2565 สามารถจับักุมุ 

การลักัลอบนำำ�เข้้าเนื้้ �อสุกุรและชิ้้ �นส่ว่นสุกุรที่่�มีีถิ่่�นกำำ�เนิิดจาก

ต่่างประเทศ ที่่ �มีีมููลค่่าสููงได้้ 3 คดีี ร วมน้ำำ ��หนัักประมาณ 

35,000 กิโลกรััม มูลูค่า่ประมาณ  7,340,000 บาท 

มีีรายละเอีียด ดังันี้้ �

	 - เมื่่�อวันัที่่� 11 กันัยายน 2565 ช่่วงเวลา 04.30 น.  

เจ้้าหน้้าที่่�ชุดุสืบืสวนปราบปรามเคลื่่�อนที่่�เร็็ว กองสืบืสวนและ

ปราบปรามได้้ทำำ�การตรวจสอบรถยนต์์บรรทุกุพ่่วง จำ ำ�นวน 

2 คันั บริเวณ ถนนซอยกิ่่�งแก้้ว 25/1 ต.ราชาเทวะ อ.บางพลีี 

จ.สมุุทรปราการ ผล การตรวจสอบพบเนื้้ �อสุุกรแช่่แข็็ง 

ซึ่่�งมีีเมืืองกำำ�เนิิดจากต่า่งประเทศ โดยไม่่พบเอกสารเกี่่�ยวกับั 

การผ่า่นพิิธีีการศุลุกากร เอกสารใบอนุญุาตนำำ�เข้้าหรืือเอกสาร 

อื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้องในการปฏิิบััติิพิิธีีการทางศุุลกากร น้ำ ำ ��หนััก 

ประมาณ 23,000 กิโลกรััม รวมมูลูค่า่ประมาณ 5,000,000 บาท

	 -  เมื่่�อวันัที่่� 16 กันัยายน 2565 เวลาประมาณ 20.00 น.  

เจ้้าหน้้าที่่� ฝ่่ายสืืบสวนและปราบปรามส่่วนควบคุุมทาง 

ศุุลกากร สำ ำ�นัักงานศุุลกากรภาคที่่� 4  ร่  วมกัับเจ้้าหน้้าที่่� 
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ด่่านศุลุกากรสงขลา ได้้ทำำ�การตรวจค้นยานพาหนะรถยนต์์ 

บรรทุกุ 12 ล้อ บริเวณริิมถนนทางหลวงแผ่น่ดินิหมายเลข 4 

(เพชรเกษม) พบเนื้้ �อสุกุรแช่แ่ข็็ง มีถิ่่�นกำำ�เนิิดจากต่า่งประเทศ 

บรรจุอุยู่่�ภายในถุงุพลาสติิกสีีฟ้้า โดยไม่่พบเอกสารเกี่่�ยวกับั 

การผ่า่นพิิธีีการศุลุกากร เอกสารใบอนุญุาตนำำ�เข้้าหรืือเอกสารอื่่�น 

ที่่�เกี่่�ยวข้้องในการปฏิิบัตัิพิิิธีีการทางศุลุกากร น้ำำ ��หนักัประมาณ 

12,000 กิโลกรััม รวมมูลูค่า่ประมาณ 2,340,000 บาท

	 อธิิบดีกรมศุลุกากร กล่า่วต่อ่อีีกว่า่ จากสถิิติกิารจับักุมุ 

การลัักลอบนำำ�เนื้้ �อสุุกรและชิ้้ �นส่่วนสุุกรที่่�มีีถิ่่�นกำำ�เนิิดจาก 

ต่่างประเทศเข้้ามาในราชอาณาจัักรไทย ตั้้  �งแต่่ช่่วง 

เดืือนกรกฎาคม 2565 ถึงึปััจจุบุันั  รวมทั้้ �งสิ้้ �น 5 คดีี น้ำำ ��หนักั 

43,800 กิโลกรััม มูลูค่า่ 8,940,000 บาท 

	 ทั้้ �งนี้้ � กรมศุลุกากรจะเข้้มงวดในการจับักุมุผู้้�ที่่�ลักัลอบ

นำำ�เนื้้ �อสุกุรและชิ้้ �นส่ว่นสุกุรมีถิ่่�นกำำ�เนิิดจากต่า่งประเทศเข้้ามา 

จำำ�หน่า่ยในราชอาณาจักัรไทยเพื่่�อให้้ประชาชนปลอดภัยัจาก

สารปนเปื้้ �อนและเชื้้ �อ ASF อีกทั้้ �งยังัเป็็นการเพิ่่�มความเชื่่�อมั่่�น

ให้้เกษตรกรสามารถผลิิตสุกุรไทยออกจำำ�หน่่ายและผลักัดันั 

ให้้กลไกทางการตลาดกลับัเข้้าสู่่�ภาวะปกติิ สำ ำ�หรัับเนื้้ �อสุกุร 

ทั้้ �งหมด กรมศุลุกากรจะส่ง่มอบให้้กรมปศุสุัตัว์์เพื่่�อดำำ�เนิินการ 

ในส่ว่นที่่�เกี่่�ยวข้้องต่อ่ไป 
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 ผลการตรวจพบการกระทำำ�ความผิิด

ประจำำ�เดืือนกันยายน 2565

	 กรมศุลุกากร มีนโยบายในการเร่่งรััดปราบปรามการลักัลอบและหลีีกเลี่่�ยง 

การนำำ�เข้้าและส่่งออกสิินค้้า เพื่่�อให้้เกิิดความเป็็นธรรมในการจััดเก็็บภาษีี 

ปกป้อ้งสังัคมและสิ่่�งแวดล้้อม จึงึให้้หน่ว่ยงานในสังักัดั พร้้อมหน่ว่ยปฏิิบัตัิกิาร วางแผน 

ตรวจค้นจัับกุุมอย่่างเข้้มงวดเป็็นพิิเศษ เพื่่�อสกััดกั้้ �นป้้องกัันและปราบปราม 

การกระทำำ�ความผิดตาม พ.ร.บ.ศุลุกากร พ.ศ. 2560 และกฎหมายอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

ไม่ว่่า่จะเป็็น สินิค้้าเกษตร น้ำำ ��มันั ยาเสพติดิ IPRs และสินิค้้าละเมิิดอนุสุัญัญา CITES  

โดยสืืบสวนหาข่่าว และออกลาดตระเวนด้้วยรถยนต์์ ตรวจค้นรถบรรทุุก โกดััง 

แหล่ง่จำำ�หน่า่ย สถานที่่�เก็็บรักษาที่่�เชื่่�อได้้ว่า่มีีของผิิดกฎหมายเก็็บซุกุซ่อ่นอยู่่� อีกทั้้ �งยังัมีี

แผนการป้อ้งกันัและปราบปรามสินิค้้าดังักล่า่วในช่ว่งเวลาที่่�มีีความเสี่่�ยงในการลักัลอบ 

นำำ�เข้้า-ส่ง่ออกสิินค้้า นอกจากนี้้ � มี การบูรูณาการกับัหน่่วยงานบังัคับัใช้้กฎหมายอื่่�น 

ทั้้ �งในและต่่างประเทศอย่่างต่่อเนื่่�อง อาทิิ ทหาร  กอ.รมน. ป .ป.ส. บช .ปส. 

กรมอุุทยานแห่่งชาติิ สั ัตว์์ป่่า และพัันธุ์์�พืชสำำ�นัักงานสภาความมั่่�นคงแห่่งชาติิ 

สถานทูตูต่า่ง ๆ องค์์การตำำ�รวจสากล  (Interpol) สำ ำ�นักังานป้อ้งกันัและปราบปราม 

ยาเสพติิด (Drug Enforcement Administration: DEA) เป็็นต้้น เพื่่�อแลกเปลี่่�ยน 

ข้้อมูลูการข่า่วระหว่า่งกันั 
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 	 สำำ�หรัับในปีีงบประมาณ 2565 (เดืือนตุลุาคม พ.ศ. 2564 – 

กันัยายน พ.ศ. 2565) กรมฯ ได้้ตรวจพบการกระทำำ�ความผิดตาม 

กฎหมายศุลุกากรทั้้ �งหมด 27,465 คดีี คิดิเป็็นมูลูค่า่ 3,742.1 ล้านบาท 

โดยในเดืือนกันัยายน 2565 มีจำำ�นวน 3,558 คดีี คิดิเป็็นมูลูค่า่รวม 

245.5 ล้านบาท มีผลงานที่่�น่า่สนใจ ดังันี้้ �

	 1. ผลการจัับกุุมยาเสพติิด  
	

	 	 1.1 เมื่่�อวันัที่่� 5 กันัยายน 2565 เจ้้าหน้้าที่่�กรมศุลุกากร  

ตรวจค้นสัมัภาระผู้้�โดยสารที่่�เดินิทางมาจากต่า่งประเทศ พบยาเสพติิด 

ให้้โทษประเภท 2 โคคาอีีน น้ำำ ��หนักัรวมสิ่่�งห่อ่หุ้้�ม 4.780 กรััม มูลูค่า่ 

14.34 ล้านบาท ณ ท่า่อากาศยานสุวุรรณภูมิูิ 

		

	 	 1.2  เมื่่�อวันัที่่� 15 กันัยายน 2565 เจ้้าหน้้าที่่�กรมศุลุกากร 

ตรวจพบผู้้�โดยสารที่่�เดิินทางมาจากต่า่งประเทศพบยาเสพติิดให้้โทษ

ประเภท 2 โคคาอีีน ซุกุซ่อ่นมาในร่่างกาย น้ำำ ��หนักัรวมสิ่่�งห่อ่หุ้้�ม 1.075 กรััม 

 มูลูค่า่ 3.22 ล้านบาท ณ ท่า่อากาศยานสุวุรรณภูมิูิ 

		

	 	 1.3 เมื่่�อวันัที่่� 24 กันัยายน 2565 เจ้้าหน้้าที่่�กรมศุลุกากร  

ตรวจพบผู้้� โดยสารที่่� เดิินทางมาจากต่่างประเทศพบยาเสพติิด 

ให้้โทษประเภท 2 โคคาอีีน ซุกุซ่อ่นมาในร่่างกาย น้ำำ ��หนักัรวมสิ่่�งห่อ่หุ้้�ม 

1.500 กรััม มูลูค่า่ 3.22 ล้านบาท ณ ท่า่อากาศยานสุวุรรณภูมิูิ 

	 ทั้้ �งนี้้ � สถิิติิการตรวจยึึดยาเสพติิดและวัตัถุุออกฤทธิ์์�ต่่อจิิต 

และประสาทในเดืือนกันัยายน 2565  มีจำำ�นวน 24 คดีี มูลูค่า่ 46.67 

ล้้านบาท

                  โดยในปีีงบประมาณ 2565  (เดืือนตุลุาคม พ.ศ. 2564 

– กันัยายน พ.ศ. 2565) กรมฯ ได้้จับักุมุยาเสพติดิ จำำ�นวน 125 คดีี 

คิดิเป็็นมูลูค่า่ 2,030.45 ล้านบาท
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	 2. ผลการจัับกุุมบุุหรี่่�        

	 	 เมื่่�อวันัที่่� 14 กันัยายน 2565 เจ้้าหน้้าที่่�ศุลุกากร โดยด่า่นศุลุกากรสะเดา ร่วมกับัเจ้้าหน้้าที่่�ทหาร ได้้ทำำ�การ 

ตรวจยึดึบุหุรี่่�มีีถิ่่�นกำำ�เนิิดต่า่งประเทศ มาพร้้อมกับัผู้้� เดิินทางเข้้ามาทางด่า่นศุลุกากรสะเดา โดยไม่่พบเอกสารหรืือหลักัฐาน 

การผ่า่นพิธีิีการศุลุกากรโดยถูกูต้้อง พร้้อมด้วยบุหุรี่่�ต่า่งประเทศ 

ยี่่�ห้้อต่่างๆ จำ ำ�นวน 20 ร ายการ ร วม  56,376 ม วน มู ูลค่่า 

331,711 บาท

	 	 ทั้้ �งนี้้ �สถิิติิการจัับกุุมบุุหรี่่� และบุุหรี่่� ไฟฟ้้าใน 

เดืือนกันัยายน 2565  ได้้แก่่ 

	 	 1. บุหุรี่่� จำำ�นวน 126 คดีี มูลูค่า่ 5.41 ล้านบาท

	 	 2. บารากู่่� บารากู่่�ไฟฟ้า้ บุหุรี่่�ไฟฟ้า้ และอุปุกรณ์ 

จำำ�นวน 201 คดีี มูลูค่า่ 5.16 ล้านบาท 

	 โดยในปีีงบประมาณ 2565 (เดืือนตุลุาคม พ.ศ. 2564 – กันัยายน พ.ศ. 2565) กรมฯ ได้้จับักุมุบุหุรี่่� จำำ�นวน 1,169 คดีี 

คิดิเป็็นมูลูค่า่ 307.2 ล้านบาท และจับักุมุ บารากู่่�ไฟฟ้า้ บุหุรี่่�ไฟฟ้า้ และอุปุกรณ์ จำำ�นวน 804 คดีี มูลูค่า่ 15.71 ล้านบาท

	  3. ผลการจัับกุุมสิินค้้าเกษตร 

	 	 เมื่่�อวันัที่่� 1 กันัยายน 2565 เจ้้าหน้้าที่่�กรมศุลุกากรโดยด่า่นศุลุกากรสงขลา ได้้ทำำ�การตรวจค้นโกดังัแห่ง่หนึ่่�ง 

ในตำำ�บลหาดใหญ่่จัังหวัดัสงขลา พบหอมหัวัใหญ่่ มี เมืืองกำำ�เนิิดต่่างประเทศ เข้้ามาในราชอาณาจักัรโดยไม่่ผ่่านพิิธีีการ 

ทางศุลุกากร จำำ�นวน 15,000 กิโลกรััม มูลูค่า่ 600,000 บาท  

	 	 ทั้้ �งนี้้ � สถิิติกิารจับักุมุสินิค้้าเกษตรในเดืือนกันัยายน 2565 มีจำำ�นวน 51 คดีี มูลูค่า่ 6.26 ล้านบาทโดยในปีีงบประมาณ 

2565  (เดืือนตุลุาคม พ.ศ. 2564 – กันัยายน พ.ศ. 2565) กรมฯ ได้้จับักุมุสินิค้้าเกษตร จำำ�นวน 745 คดีี คิดิเป็็นมูลูค่า่ 49.33 

ล้้านบาท

	

	 นอกจากนี้้ � กรมศุลุกากรยังัให้้ความสำำ�คัญักับัการจับักุมุการลักัลอบนำำ�เนื้้ �อสุกุรและชิ้้ �นส่่วนสุกุรที่่�มีีถิ่่�นกำำ�เนิิดจาก 

ต่่างประเทศเข้้ามาในราชอาณาจักัรไทย เพื่่�อให้้ประชาชนมีีความเชื่่�อมั่่�นว่่าเนื้้ �อหมูทูี่่�วางขายในท้้องตลาดมีีความปลอดภัยั 

จากสารปนเปื้้ �อนและเชื้้ �อ ASF อีกทั้้ �งยังัเป็็นการเพิ่่�มความเชื่่�อมั่่�นให้้เกษตรกรสามารถผลิติสุกุรไทยออกจำำ�หน่า่ยและผลักัดันัให้้

กลไกทางการตลาดกลับัเข้้าสู่่�ภาวะปกติิ โดยสถิิติิการจัับกุุมการลัักลอบนำำ�เนื้้ �อสุุกรและชิ้้ �นส่่วนสุุกรที่่�มีีถิ่่�นกำำ�เนิิดจาก 

ต่า่งประเทศเข้้ามาในราชอาณาจักัรไทย ตั้้ �งแต่ช่่่วงเดืือนกรกฎาคม 2565 ถึงึปััจจุบุันั มีจำำ�นวนทั้้ �งหมด9 คดีี ร วม 153,800 

กิิโลกรััม มูลูค่า่ 31.44 ล้านบาท
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คำำ�ถามที่่�พบบ่่อย ( FAQ )
สำำ�หรัับการเข้้าใช้้งานระบบลงทะเบีียนออนไลน์์

ตอนที่่� 2 (ต่่อจากฉบัับที่่�แล้้ว)

13. คําถาม : ในกรณีท่ีขึ้น Error Message “สแกนใบหนาไมสําเร็จ” หรือ “สแกนใบหนาไมสําเร็จเกินจํานวน

ครั้งท่ีกําหนด”

คําตอบ : แนวทางแกไข

- ลองใหมอีกครั้งภายหลัง 

- นําบัตรประชาชนไปยืนยันท่ีตู  ATM/สาขาธนาคารกรุงไทยในวันถัดไป และดําเนินการตอ

ในแอปฯ เปาตัง

14. คําถาม : ลงทะเบียนผานระบบลงทะเบียนฯ สําเร็จแลวแตไมสามารถเขาใชงานได ในระบบแจงวาไมพบอีเมล

คําตอบ : อาจจะเกิดจากระบบดังกลาวอยูระหวางการอัพเดตขอมูล แนวทางแกไข คือ

- แนะนําสงเรื่องแจงปญหาไปท่ี e-mail 77030000@customs.go.th 

- เขาใชงานอีกครั้งภายหลัง

15. คําถาม : สมัครใชงานระบบลงทะเบียนฯ ไดรับอีเมลท่ีเปน QR CODE แลวนําไปสแกนในแอปฯ เปาตัง แตไม

สามารถสแกนได แอปฯ แจงวา QR CODE ไมถูกตอง ตองทําอยางไร

คําตอบ : ปญหาท่ีเกิดขึ้น แนะนําใหตรวจสอบดังนี้

- ทานสแกน QR CODE ตามวันและเวลาท่ีกําหนดหรือไม

- หากเกินกําหนด QR CODE หมดอายุ แนะนําใหลงทะเบียนระบบฯ ใหมอีกครั้งหนึ่ง

- อาจจะเปนไปไดวา QR CODE ไมสมบูรณ แสง ไฟ ความคมชัด เพียงพอหรือไม

16. คําถาม : ตองการลงทะเบียนผูนําเขา-สงออกครั้งแรกแตในระบบขึ้นวา ไมสามารถคนหาขอมูลไดใหติดตอ

ฝายทะเบียน

คําตอบ : แนะนําใหสงเรื่องแจงปญหาการใชงานระบบไปท่ี Email แจงปญหาการใชงาน หรือ สอบถามเพ่ิมเติม 

77030000@customs.go.th หรือทานสามารถดาวนโหลดแบบฟอรมพรอมหลักฐานประกอบการลงทะเบียน

ครั้งแรกตามประกาศกรมศุลกากร ท่ี 94/2564 และนํามายื่นตอฝายทะเบียนศุลกากร อาคาร 120 ป ชั้น 1 

หรือสํานักงาน/ดานศุลกากร

17. คําถาม : ลงทะเบียนผานระบบลงทะเบียนฯ แลว ตองทําอยางไร

คําตอบ : ใหเลือกตัวแทนออกของท่ีประสงคจะใหเปนตัวแทนออกของของผูนํา เขา หลังจากนั้นแจงไปยัง

ฝายบริการลูกคาของบริษัทตัวแทนออกของ
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18. คําถาม : ในกรณีท่ีขึ้น Error Message “ไมสามารถดําเนินการได” 
- เนื่องจากขอมูลสวนบุคคลจะตองถูกเก็บ รวบรวมใช และเปดเผย ตามท่ีใหความยินยอม เพ่ือใหการบริการ

แอปฯ เปาตัง และหากไมไหความยินยอมจะไมสามารถใชบริการแอปฯ เปาตังได
- เนื่องจากขอมูลสวน บุคคลจะต อง ถูกเก็บ  รวบรวมใช และ เปดเผย เ พ่ือการใ หบริการยืนยันตัวตน

ทางอิเล็กทรอนิกส และหากไมไหความยินยอมจะไมสามารถยืนยันตัวตนทางอิเล็กทรอนิกสได

คําตอบ : วิธีแกไข : ผูลงทะเบียนจะตองกดตกลง และใหความยินยอม (กดเลือกยินยอม

19. คําถาม : ในกรณีท่ีขึ้น Error Message “ไมสามารถสแกนใบหนาได”  อุปกรณของทานไมรองรับการยืนยัน

ตัวตนดวยใบหนา กรุณานําบัตรประชาชนไปติดตอท่ีสาขาธนาคารกรุงไทย

คําตอบ : สาเหตุอาจเกิดขึ้นจากกรณีโทรศัพทไมมีกลอง ใหนําบัตรประชาชนไปติดตอท่ีสาขาธนาคารกรุงไทย 

เพ่ือทําการยืนยันตัวตนตอไป

20. คําถาม : ไมสามารถใชระบบลงทะเบียนฯ ได ตองทําอยางไร

คําตอบ : ปญหาท่ีเกิดขึ้น แนะนําใหตรวจสอบดังนี้

- ทานเคยลงทะเบียนในรูปแบบเอกสารกับกรมศุลกากรไวแลวหรือไม จึงไมสามารถดําเนินการ

ในระบบนี้ได 

- อาจจะเกิดจาก ทานไมไดมีการนําเขาสงออกภายใน 6 เดือน จึงไมสามารถลงทะเบียนใชงาน

ระบบนี้ได กรณีนี้ ใหทานดาวนโหลดเอกสาร (แบบคําขอหมายเลข 8 จากหนาเว็บไซตกรมศุลกากร

21. คําถาม : กรณีท่ีระบบแจงวา “อีเมลน้ีมีผูใชงานแลว” และไมสามารถเขาไปแกไขใด ๆ ได จะตองทําอยางไร

คําตอบ : แนวทางแกไข : แนะนําใหติดตอฝายทะเบียนฯ อาคาร 120 ป ชั้น 1 กรมศุลกากร เพ่ือขอปลดล็อก

ระบบ โทร. 02-667-6488 หรือ 02-667-7802

22. คําถาม : กรณีท่ีระบบแจงวา “ถูกระงับใชขอมูล” จะตองทําอยางไร

คําตอบ : สาเหตุนาจะเกิดจาก

- ผูใชงานไดลงทะเบียนกับกรมศุลกากรไวแลว และไมมีการนําเขาสงออกตามเวลาท่ีกําหนด 

(ภายใน 6 เดือน

แนวทางแกไข

- กรณีนี้ใหทานดาวนโหลดเอกสาร (แบบคําขอหมายเลข 8 จากหนาเว็บไซตกรมศุลกากร และ

นํามายื่นท่ีฝายทะเบียนศุลกากร อาคาร 120 ป ชั้น 1 หรือสํานักงาน/ดานศุลกากร 

รวบรวมโดย ฝ่่ายบริิการลููกค้้าสััมพัันธ์์ ศููนย์์บริิการศุุลกากร

)

)

)

)
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เจ้าของ
กรมศุลกากร ถนน สุนทรโกษา 
เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110

ที่ปรึกษา
นายพชร อนันตศิลป์

อธิบดีกรมศุลกากร

นายชูชัย อุดมโภชน์ 

ที่ปรึกษาด้านพัฒนาระบบสิทธิประโยชน์ทางศุลกากร

นายชัยยุทธ คำ�คุณ 

ที่ปรึกษาด้านพัฒนาระบบควบคุมทางศุลกากร

นายกิตติ สุทธิสัมพันธ์

ที่ปรึกษาด้านการพัฒนาและบริหารการจัดเก็บภาษี

นายพันธ์ทอง ลอยกุลนันท์

รองอธิบดี

นายพงศ์เทพ บัวทรัพย์

รองอธิบดี

นางนันท์ฐิตา ศิริคุปต์

รองอธิบดี

นางกิจจาลักษณ์ ศรีนุชศาสตร์

รองอธิบดี

บรรณาธิการบริหาร 
นายวิศณุ วัชราวนิช

หัวหน้ากองบรรณาธิการ
นางพัชรา แสงอรุณ

ผู้ช่วยกองบรรณาธิการ 
นายปิติ เอื้อศรีวัฒนากุล

กองบรรณาธิการ 
ฝ่ายประชาสัมพันธ์ ส่วนสื่อสารองค์กร 
สำ�นักงานเลขานุการกรม กรมศุลกากร

นางสาวศรปวันพัสตร์ บุญเชิด นางจารุณี อามานนท์ นายประดิษฐ์ เพชรดา 
นางสาวอุษณี ชัยรัตน์ นายอนันตกรณ์ ศรน้อย นางชลวรรณ สุขเมือง 
นางสาวอมราวดี ยอดสุวรรณ์ นางสาวศรัณญา จอมสวรรค์ 
นายเฉลิมชัย ศิริพงษ์ นายนรินทร์ ชีวตระกูลชัย นายธีระพงษ์ ดำ�ดา


