






แบบรายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการยกระดับค่าคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 (ไตรมาสที่ 2) 
หน่วยงาน : กรมศุลกากร 

 
แผนงานเรื่องที ่: 1. การป้องกันการติดสินบน 
แนวทางการพัฒนา : 1. การอำนวยความสะดวกทางธุรกิจ 
มาตรการ : 1.3 ลดขั้นตอนพิธีการศุลกากรการค้าและพัฒนาสู่ระบบดิจิทัล 
เป้าหมายภายใต้มาตรการฯ : ปรับปรุง (Reform) และลดขั้นตอน (Simplify) เกี่ยวกับพิธีการศุลกากร เพื่อให้การประกอบธุรกิจเกิดความสะดวก รวดเร็ว และลดการใช้ดุลยพนิิจ

ในการดำเนินงาน โดยพัฒนาให้ครอบคลุมทุกขั ้นตอน และประชาสัมพันธ์การดำเนินการให้เป็นที ่รับรู ้ของประชาชน นักธุรกิจ  นักลงทุน 
ผู้ประกอบการต่าง ๆ รวมทั้งเชื่อมโยงข้อมูลกับหน่วยงานอื่นให้เกิดการบูรณาการร่วมกันได้ระหว่างหน่วยงาน 

 
กิจกรรม/โครงการ/ 

การดำเนินการ 
วิธีการ ระยะเวลา ตัวช้ีวัด 

งบประมาณ 
(บาท) 

ผลการดำเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค 

๑. แผนเพิ่มประสิทธิภาพ 
การชำระเงินทางอิเล็ก- 
ทรอนิกส์ (e-Payment) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑ .  ต ิ ดตามการพ ัฒนา/
ปรับปรุงระบบการชำระเงิน
ทางอ ิ เ ล ็ กทรอน ิกส ์  Bill 
Payment ให้รองรับเอกสาร
การชำระเงินของกรมศุลกากร 
อาทิ แบบแจ้งการประเมิน
อากร 
๒. จัดทำขั้นตอนการดำเนินการ
แสดงเปรียบ เทียบก่อนนำ
ระบบดิจิทัลมาใช้ หลังการนำ
ระบบมาใช้ฯ พร้อมทั้งเผยแพร่
ประชาส ัมพันธ์  ในการจัด
ประช ุ ม ผ ู ้ ป ร ะกอบการ  
เพื ่อชี ้แจงทำความเข้าใจใน
เรื ่องของการรับชำระผ่าน
ระบบอิเล็กทรอนิกส์  

ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2569 

๑. ม ีการปร ับปร ุงข ั ้นตอน
เก ี ่ยวก ับพ ิธ ีการศ ุลกากร 
เพ ื ่อให ้การประกอบธ ุรกิจ 
ได้ง่ายที่สุด 
๒. มีการนำระบบดิจิทัลมาใช้
ในพิธ ีการ เพื ่อให้เห็นว่ามี  
การลดขั ้นตอน ให ้สะดวก 
รวดเร็ว และแสดงให้ประชาชน
ทราบถึงการดำเนินการปรับปรงุ
ขั้นตอน 

- ไตรมาสที่ 2 
มีการประสานงานกับธนาคารหรือตัวแทน
ร ับชำระให ้ เข ้าร ่วมโครงการเพ ิ ่มเติม  
โดยปัจจุบันมีธนาคารแลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ 
จำกัด (มหาชน) ประสานงานขอเข้าร่วม
โครงการรับชำระผ่านระบบ Bill Payment 
กับกรมศุลกากร ซึ ่งอยู ่ระหว่างธนาคาร
หา ร ื อ แนวทา งกา รพ ัฒนา ระบ บ กั บ 
ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
(ศทส.) 

- 
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กิจกรรม/โครงการ/ 
การดำเนินการ 

วิธีการ ระยะเวลา ตัวช้ีวัด 
งบประมาณ 

(บาท) 
ผลการดำเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค 

๓. ประสานงานกับธนาคาร
หร ือต ั วแทนร ับชำระให้  
เข้าร่วมโครงการเพิ่มเติม  
๔. ติดตามการปรับปรุงระบบ
การชำระเง ิ น ให ้ รองรั บ 
การติดต ั ้งเคร ื ่อง EDC ของ
ธนาคารกส ิกรไทย จำกัด 
(มหาชน) และการจัดทำบันทกึ
ข้อตกลงระหว่างกรมศุลกากร
และธนาคารกสิกรไทยฯ 
๕ . สร ุปและประเม ินผล 
การชำระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์
เสนอผู้บริหาร 

2 .  โ ค ร ง ก า ร เ พิ่ ม
ประส ิทธ ิภาพ Profile 
จากข้อมูล Feedback 

เป็นการใช้ข้อมูล Feedback 
จากการติดเงื่อนไขความเสี่ยง 
ที่รวบรวมได้มาประเมินและ
ปรับปรุงการกำหนดเงื ่อนไข
ความเสี่ยงให้มีความเหมาะสม
แ ล ะ ร ั ด ก ุ ม ม า ก ย ิ ่ ง ขึ้ น  
ซ ึ ่ งโครงการม ี ระยะเวลา
ดำเนินการ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖ 
-  ๒๕๗๐) ประกอบด ้ วย  
๕ กิจกรรม ดังนี้ 
๑. กำหนดคุณลักษณะของ
ข้อมูล Feedback ที่ต้องการ 
๒. ประสานงานกับหน่วยงาน
เ จ ้ า ข อ ง โ ค ร ง ก า ร เ พิ่ ม
ประสิทธิภาพการให้บริการ
ระบบบร ิหารความเส ี ่ ยง 

ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2569 

๑. ม ีการปร ับปร ุงเง ื ่อนไข
ความเสี่ยงในการเปิดตรวจตู้
สินค้าให้มีความแม่นยำเพื่อ
ลดอัตราการเปิดตรวจสินค้า
นำเข้า (Red Line)  
๒ .  ม ี ร า ย ง า น ส ร ุ ป ผ ล           
การดำเนินการ 
หมายเหตุ: ทั้งนี้ ตัวช้ีวัด ข้อที่ 1 
ขึ้นอยู่กับสถานการณ์ความเสีย่ง
และนโยบายของรัฐบาล 

- ไตรมาสที่ 2 
ปัจจุบันมีรายงานการประเมินประสิทธภิาพ 
Profile ในรูปแบบของสถิติแล้ว และอยู่
ระหว ่างประสานขอปร ับปร ุงร ูปแบบ
รายงานที่แสดงรายละเอียดข้อมูลเพิ่มเติม 
เพื่อวิเคราะห์ข้อมูลความเสี่ยงในเชิงลึก 

เจ้าหน้าที ่ตรวจปล่อย
ส ิ นค ้ า บ ั นท ึ กข ้ อมู ล 
feedback ไ ม ่ ถ ู กต ้ อ ง
และครบถ้วน ส่งผลต่อ
การพัฒนาและปรับปรุง
ประสิทธิภาพ Profile 
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กิจกรรม/โครงการ/ 
การดำเนินการ 

วิธีการ ระยะเวลา ตัวช้ีวัด 
งบประมาณ 

(บาท) 
ผลการดำเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค 

(อาจเป็นลักษณะของการ
เพิ่มหน้าจอบันทึกข้อมลูการ
ตรวจสินค้าของเจ้าหน้าที่ที่
เปิดตรวจตาม Profile) 
๓. รวบรวมข้อมูล Feedback 
จากการเปิดตรวจสินค้าตาม 
Profile  
๔. นำข้อมูล Feedback มา
วิเคราะห์ 
๕. รายงานผลกาดำเนินการ
เสนอกรมฯ ใน ๓ ส่วน ดังนี ้
    - ส่วนที่มีการดำเนินการ

แล้ว 
    - ส่วนที่อยู ่ระหว่างการ

ดำเนินการ 
    -  แผนในอนาคตท ี ่จะ

ดำเนินการ 
หมายเหตุ : ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๙ เป็นการดำเนิน
กิจกรรมตามข้อ ๒, ๓ และ ๔ 
 

 

 

 

 

 



- 4 - 
 

แนวทางการพัฒนา : ๒. ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างภาครัฐและเอกชน เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน 
มาตรการ : ๒.๒ กำกับมาตรฐานทางจริยธรรมสำหรับ “ธุรกิจตัวกลาง” หรือ “Third Party” 
เป้าหมายภายใต้มาตรการฯ : จัดให้มีเกณฑ์จริยธรรม หรือจรรยาบรรณ สำหรับตัวแทนคนกลาง ภาคเอกชนที่ติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐ ผู้ให้บริการเดินพิธีการศุลกากร (ชิป ปิ้ง) 

ตัวแทนออกของนิติบุคคลของกรมศุลกากร 
 

กิจกรรม/โครงการ/ 
การดำเนินการ 

วิธีการ ระยะเวลา ตัวช้ีวัด 
งบประมาณ 

(บาท) 
ผลการดำเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค 

3.  โครงการกำหนด
หล ั ก เกณฑ ์ เก ี ่ ยวกั บ
จ ร ร ย า บ ร ร ณ  แ ล ะ 
การดำเนินการกับตัวแทน
ออกของและผู้ปฏิบัติงาน
เกี่ยวกับการออกของ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑. ประชาสัมพันธ์ให้ตัวแทน
ออกของและผู ้ปฏิบัต ิงาน
เกี ่ยวกับการออกของทราบ 
ผ่านเว็บไซต์ของกรมศุลกากร  
๒. ประสานงานหน่วยงานที่
เก ี ่ยวข ้อง ท ั ้ ง ๔ สมาคม 
ได ้แก่ ๑. สมาคมตัวแทน
ออกของร ับอน ุญาตไทย  
๒ .  ส ม า ค ม ช ิ ป ป ิ ้ ง แ ห่ ง
ประเทศไทย ๓. สมาคม
การค้าผู ้ให้บริการพิธีการ
ศ ุ ลกากรและการขนส่ ง
ร ะ ห ว ่ า ง ป ร ะ เ ทศ  แ ละ  
๔. สมาคมตัวแทนออกของ
อิเล็กทรอนิกส์ไทย 
๓. วิเคราะห์ผลการดำเนินการ 
๔. รายงานผลการดำเนินงาน 

ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2569 

๑. ม ี เกณฑ์จร ิยธรรมและ
บทลงโทษสำหร ับต ัวแทน  
คนกลาง ภาคเอกชน ที่ติดต่อ
กับหน่วยงานภาครัฐ 
๒. ม ีการประชาส ัมพ ันธ์
เผยแพร่หลักเกณฑ์เกี ่ยวกับ
จรรยาบรรณและการดำเนินการ
ก ับต ัวแทนออกของ และ
ผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการออกของ
ผ่านเว็บไซต์ของกรมศุลกากร 

- ไตรมาสที่ 2 
1. ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ประกาศ 
กรมศ ุ ลกากรที่  97/2565 ล งว ั นที่   
30 มิถุนายน 2565 เรื่อง จรรยาบรรณและ
การดำเน ินการเก ี ่ยวก ับการพ ักใช ้และ 
เพ ิกถอนการอน ุญาตต ัวแทนออกของ    
และผู ้ปฏ ิบ ัต ิงานเกี ่ยวกับการออกของ 
บนเว็บไซต์ของกรมศุลกากร 
2. ได้เน้นย้ำให้ทั ้ง 4 สมาคม บังคับใช้
มาตรการในการควบคุมดูแลตัวแทนออกของ
ที ่สอดคล ้องก ับประกาศกรมศุลกากรที่
97/2565 ลงวันที่ 30 มิถุนายน 2565 
เร ื ่อง จรรยาบรรณและการดำเนินการ
เกี่ยวกับการพักใช้และเพิกถอนการอนุญาต
ตัวแทนออกของและผู้ปฏิบัติงานเกี ่ยวกับ
การออกของอย่างเคร่งครัด 

- 
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แผนงานเรื่องที่ : ๒. การตรวจสอบการใช้อำนาจและตำแหน่งหน้าที่ของเจ้าหน้าที่รัฐ 
แนวทางการพัฒนา : ๑. ป้องกันการใช้อำนาจหน้าที่แสวงหาผลประโยชน์ในกลุ่มเพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจ และการเงิน/การคลัง 
มาตรการ : 1.1 กำหนดมาตรการการตรวจสอบการใช้ดุลยพินิจและการใช้อำนาจหน้าที่โดยมิชอบใน การนำเข้า-ส่งออก  ควบคุมแลกเปลี่ยนเงินตรา การประเมินภาษี 
เป้าหมายภายใต้มาตรการฯ : เพื่อกำหนดมาตรการ แผน คู่มือการป้องกันการใช้ดุลยพินิจและการใช้อำนาจหน้าที่โดยมิชอบในกระบวนการนำเข้า -ส่งออก ควบคุมแลกเปลี่ยน

เงินตรา การประเมินภาษี และการบังคับใช้ 
 

กิจกรรม/โครงการ/ 
การดำเนินการ 

วิธีการ ระยะเวลา ตัวช้ีวัด 
งบประมาณ 

(บาท) 
ผลการดำเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค 

4. โครงการจัดทำข้อมูล
สำหรับประชาชน (ฉบับ
ทบทวน) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑. วางแผนการดำเนินการ
จ ั ด ท ำ ข ้ อ ม ู ล ส ำ ห รั บ
ประชาชน (ฉบับทบทวน) 
๒. จัดทำหนังสือชี ้แจงและ
จัดประชุมหารือหน่วยงาน 
ที ่ เก ี ่ยวข้อง ในการจัดทำ
ข ้อม ูลสำหร ับประชาชน 
(ฉบับทบทวน)  
๓. เก็บรวบรวม สรุปผล และ
จ ัดทำรายงานผลข ้อมูล 
พ ร ้ อ ม ท ั ้ ง น ำ เ ส น อ ต่ อ
ผ ู ้บ ั งค ับบ ัญชาพ ิจารณา
อนุญาต 
๔. ดำเนนิการปรับปรุงข้อมลู
สำหร ับประชาชน (ฉบับ
ทบทวน) และดำเนินการขอ
อนุมัติเผยแพร่ข้อมูลสำหรับ
ประชาชน (ฉบับทบทวน) 
ต ่ อผ ู ้ อน ุ ม ั ต ิ ข ้ อม ู ลของ 
กรมศุลกากรและผู ้อนุมัติ
ข ้ อ ม ู ล ข อ ง ส ำ น ั ก ง า น

ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2569 

มีการเผยแพร่ค ู ่ม ือสำหรับ
ประชาชน (ฉบับทบทวน) 
 

- ไตรมาสที่ 2 
กองมาตรฐานพิธีการและราคาศุลกากร 
(กมพ.) ได้แจ้งหน่วยงานที่รับผิดชอบคู่มือ
สำหรับประชาชนให้ดำเนินการปรับปรุง
ค ู ่ม ือสำหร ับประชาชน (ฉบ ับทบทวน) 
เพ ื ่ อ ให ้ เป ็นมาตรฐานเด ียวก ัน  และ 
อยู ่ระหว่างการรวบรวมและตรวจสอบ
ข้อมูลคู่มือสำหรับประชาชนที ่หน่วยงาน 
ทำการปรับปรุง 

- 
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กิจกรรม/โครงการ/ 
การดำเนินการ 

วิธีการ ระยะเวลา ตัวช้ีวัด 
งบประมาณ 

(บาท) 
ผลการดำเนินงาน ปัญหา/อุปสรรค 

คณะกรรมการพัฒนาระบบ
ราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร.) 
๕. เผยแพร่ข ้อม ูลสำหรับ
ประชาชนที่ทบทวนเรียบร้อย
แล้วผ่านเว็บไซต์กรมศุลกากร 
และแจ้งเวียนให้หน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้องติดประกาศคู่มือ
ส ำ ห ร ั บป ระช า ชนฉบั บ 
ที ่ทบทวนแล้ว แทนที ่ฉบับ
เด ิม ณ จ ุดบร ิการต ่าง ๆ 
พร ้อมท ั ้ ง เผยแพร ่ข ้อมูล
สำหรับประชาชนที่ทบทวน
เรียบร้อยแล้ว ผ่านเว็บไซต์
ของหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 

 
ข้อมูล ณ วันที่ 25 เดือน มีนาคม พ.ศ. 2569 

ผู้ให้ข้อมูล นายเจตริน วีระพลเทพ 
หมายเลขโทรศัพท์ 0 2667 6892 

 


