
 
การประกาศคณุธรรมอัตลักษณ์และจริยปฏิบตัิของกรมศุลกากร  

นายอภิศักดิ์ ตันติวรวงศ์ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลัง มีนโยบายส่งเสริมและพัฒนาองค์กรไปสู่การเป็น
กระทรวงแห่งคุณธรรม โดยมีเป้าหมายให้กระทรวงการคลังเป็นกระทรวงท่ีปลอดจากการทุจริต และได้ด าเนินการโครงการ 
“กระทรวงการคลัง : คุณธรรม โปร่งใส ไร้ทุจริต” เพื่อให้บุคลากรในสังกัดมีคุณธรรม จริยธรรม และปฏิบัติหน้าท่ีราชการ
ด้วยความซ่ือสัตย์ สุจริต ค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าส่วนตน และได้มอบหมายให้กรมศุลกากรเป็นหน่วยงานน าร่อง 
“ศุลกากรคุณธรรม” ท้ังนี้ เพื่อให้เป็นต้นแบบของการสร้างหน่วยงานท่ีมีความโปร่งใสและไร้ทุจริตในการปฏิบัติงาน 

กรมศุลกากร มีเจตจ านงแน่วแน่และนโยบายท่ีชัดเจนในการบริหารและด าเนินงานด้วยความซ่ือสัตย์ สุจริต       
มีคุณธรรม โปร่งใส พร้อมรับผิด และส่งเสริมให้มีการเสริมสร้างมาตรฐานด้านคุณธรรม จริยธรรม ให้แก่เจ้าหน้าท่ี                  
กรมศุลกากร มีการด าเนินการเพื่อพัฒนาความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน รวมถึง การป้องกันและปราบปรามการทุจริต                    
และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ีกรมศุลกากรอย่างจริงจังและเป็นรูปธรรม นอกจากนี้ ยังเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและตรวจสอบติดตามการด าเนินงานของกรมศุลกากร                  
อีกท้ังได้สร้างภาคีเครือข่ายการมีส่วนร่วมจากภาคเอกชนเพื่อเฝ้าระวังป้องกันมิให้เกิดการทุจริตประพฤติมิชอบในทาง
ราชการ  

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 กรมศุลกากรได้เร่ิมด าเนินการโครงการ “ศุลกากรคุณธรรม”  โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อการสร้างมาตรฐานการปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ีศุลกากรทุกคนในทุกระดับ เสริมสร้างทัศนคติ                     
ให้ปฏิบัติงานด้วยความซ่ือสัตย์สุจริต โปร่งใส รักษาวินัยและความถูกต้อง ยกระดับการยอมรับของผู้มีส่วนเก่ียวข้องและ
ภาคประชาสังคม และเพื่อปฏิรูปกรมศุลกากรให้เป็นหน่วยงานท่ีมีธรรมาภิบาล ตามแนวทางการสร้างองค์กรคุณธรรมของ 
ศาสตราจารย์ นายแพทย์ เกษม วัฒนชัย องคมนตรี ซ่ึงเจ้าหน้าท่ีทุกคนในทุกส่วนราชการได้รับทราบนโยบายและร่วมกัน
ด าเนินการโครงการมาครบ 1 ปีแล้ว และจากความร่วมมือร่วมใจของทุกคนในองค์กร จึงได้ร่วมกันก าหนดคุณธรรมอัตลักษณ์
ของกรมศุลกากร คือ  “รับผิดชอบ สุจริต จิตบริการ” พร้อมท้ังได้ก าหนดจริยปฏิบัติของแต่ละคุณธรรมอัตลักษณ์                  
เพื่อให้เจ้าหน้าท่ีศุลกากรใช้เป็นแนวทางปฏิบัติให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม ดังนี้  

รับผิดชอบ     
- ตรงต่อเวลา และไม่เบียดบังเวลาราชการ 
- ร่วมแรงร่วมใจปฏิบัติงานท่ีได้รับมอบหมายให้ประสบผลส าเร็จ เป็นไปตามมาตรฐาน 
- ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความโปร่งใส เป็นธรรม และตรวจสอบได้ 

สุจริต   
- ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความสุจริต ไม่แสวงหาผลประโยชน์โดยมิชอบ 
- ปฏิบัติหน้าท่ีโดยไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน 

จิตบริการ      
- บริการรวดเร็ว ด้วยความเต็มใจ ไม่เลือกปฏิบัติ 
- ใช้วาจาสุภาพ ยิ้มแย้มแจ่มใส และเป็นมิตรต่อผู้รับบริการ 

เมื่อวันจันทร์ ท่ี 2 ตุลาคม 2560 นายกุลิศ สมบัติศิริ อธิบดีกรมศุลกากร ได้ประชุมมอบนโยบายแนวทาง                  
การด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 และเป็นประธานกล่าวน าประกาศคุณธรรมอัตลักษณ์และจริยปฏิบัติ 
ของกรมศุลกากร โดยมีผู้บริหารกรมศุลกากร หัวหน้าส่วนราชการระดับส านัก ส านักงาน ด่านศุลกากร และผู้เชี่ยวชาญ  
เข้าร่วมประกาศเจตนารมณ์การเป็น “องค์กรศุลกากรคุณธรรม” ณ ห้องประชุมภาศกรวงศ์ ชั้น 2 อาคาร 1 กรมศุลกากร  



 

การประชุมมอบนโยบายแนวทางการด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
การประกาศเจตนารมณก์ารเป็น “องค์กรศุลกากรคณุธรรม” 

พร้อมประกาศคณุธรรมอตัลักษณ์และจริยปฏบิัติของกรมศุลกากร 

วันจันทร ์ที ่2 ตุลาคม 2560 

ณ ห้องประชุมภาศกรวงศ์ ช้ัน 2 อาคาร 1 กรมศุลกากร 
 

     

   
 

      

กลุ่มคุ้มครองและส่งเสริมจริยธรรม 

ส านักบริหารทรัพยากรบุคคล 

3 ตุลาคม 2560 


