




E D I T O R

วิิศณุุ วััชราวนิิช

บรรณาธิิการบริิหาร

ถึึงผู้้�อ่่านที่่�รััก…

	 กาลเวลาหมุนุเวีียน เปลี่่�ยนแปลง เช่น่เดีียวกับัทุกุสิ่่�งบนโลก ผมนายวิิศณุ ุวัชัราวนิิช ในฐานะบรรณาธิิการบริิหารจุลุสาร

ศุลุกากร รู้ � สึกึต้ื้ �นตันัใจและซาบซึ้้ �งใจเป็็นอย่่างย่ิ่�งที่่�ได้้มีโอกาสรับใช้้ผู้้�อ่่านที่่�รัักทุกุท่่านมาตลอดระยะเวลากว่่า 3 ปี ผมรู้� สึกึ 

เป็็นเกีียรติิที่่�ได้้เป็็นส่ว่นหนึ่่�งในการนำำ�เสนอ ข้้อมููล ข่า่วสาร บทความ และเรื่่�องราวต่า่ง ๆ ที่่�หลากหลาย ครอบคลุมุทุกุแง่มุ่มุ  

เพ่ื่�อตอบสนองความต้้องการของผู้้�อ่่าน และต้้องขอขอบคุณุทีมงานกองบรรณาธิิการจุลุสารศุลุกากรทุกุคนที่่�ทุ่่�มเททำำ�งาน 

อย่า่งมุ่่�งมั่่�น ตั้้ �งใจ ทั้้ �งยังัรู้้�สึกึขอบคุณุ ผู้้�อ่า่นที่่�รัักทุกุท่า่นที่่�ให้้การสนับัสนุนุ ติิดตาม อ่า่น และแชร์บทความต่า่ง ๆ  ของจุลุสารศุลุกากร 

	 สุดุท้้ายนี้้ � ผมขออำำ�ลาผู้้�อ่า่นที่่�รัักทุกุท่า่น หวังัว่า่จะได้้มีโอกาสพบกันัอีีกครั้้ �งในโอกาสต่อ่ไปครัับ
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การศึึกษาดููงานภายใต้้โครงการ Project for Enhancing  the Human Resource 
Development Capacity  of Customs Administration

	 เมื่่�อวัันที่่� 8 มีี นาคม  2567 นางนัันท์์ฐิิตา ศิิริิคุุปต์์ ร องอธิิบดีีกรมศุุลกากร ด้ ้านพััฒนาระบบควบคุุมทางศุุลกากร 

พร้้อมด้้วย ผู้้�แทนกรมศุุลกากร  เดิินทางไปศึึกษาดููงานภายใต้้โครงการ  Project for Enhancing   the Human Resource  

Development Capacity   of Customs Administration ได้้ร่่วมอภิิปรายแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับการบููรณาการ 

การฝึึกอบรมและพััฒนาบุุคลากร  โดยการฝึึกอบรมในที่่�ทำำ�งาน (On-the-Job Training: OJT) และการเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง  

(Self-Development) โดย Ms. MAMIYA Yuko วิทยากรจาก Customs Training Institute (CTI) ได้้สรุุปปิิดการศึกษาดููงาน 

ภายใต้้โครงการดังกล่่าว จากนั้้�น Mr. NEGISHI Seiichi, Director of Public Governance and Financial Management Team, 

Governance and Peace Building Department ได้้มอบใบประกาศนีียบััตรแก่่ผู้้�ผ่่านการฝึึกอบรมและศึึกษาดููงาน ทั้้ �งสิ้้�น  

จำำ�นวน 14 ราย

การหารืือเรื่่�องการขนส่่งตู้้�สิินค้้าผ่่านแดน/ข้้ามแดน ทางรถไฟ
จากไทยไปยัังภููมิิภาคอาเซีียนและจีีนเพื่่�อผลัักดัันนโยบายการขนส่่งทางรางของรััฐบาล

	 เมื่่�อวัันที่่� 8 มีี นาคม  2567 นางกิิจจาลัักษณ์์ ศรีีนุ ุชศาสตร์์ ร องอธิิบดีีกรมศุุลกากร รั ักษาการในตำำ�แหน่่งที่่�ปรึึกษา 

ด้้านพััฒนาระบบสิิทธิิประโยชน์์ทางศุุลกากร ประธานคณะทำำ�งานศึึกษาการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการอำำ�นวยความสะดวกด้้านการค้า

ชายแดนและระบบขนส่่ง คณะทำำ�งานภายใต้้คณะอนุุกรรมาธิิการยกระดัับศัักยภาพและอำำ�นวยความสะดวกของด่่านชายแดน 

และระบบขนส่่ง/โลจิิสติิกส์์ ร่ วมประชุุมหารืือกัับ ศ .ดร.นฤมล ภินโญสิินวััฒน์์ ผู้้�แทนการค้าไทย ร่ วมกับตััวแทนบริิษััท  โกลบอล 

มััลติิโมดััล โลจิิสติิกส์์ จำ ำ�กััด  และผู้้�อำำ�นวยการองค์์การตลาดเพื่่�อเกษตรกร  (อตก.) เรื่่�องการขนส่่งตู้้�สิินค้้าผ่่านแดน/ข้้ามแดน  

ทางรถไฟจากไทยไปยัังภููมิิภาคอาเซีียนและจีีนเพื่่�อรัับฟัังข้้อเสนอแนะและร่่วมกัันผลัักดัันนโยบายการขนส่่งทางรางของรััฐบาล  

ณ ห้องประชุุม 302 ตึกบััญชาการ 1 ทำำ�เนีียบรััฐบาล
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การอบรม “หลัักสููตรข่่าวกรองเบื้้�องต้้น (Intelligence Fundamentals Course)”

	 เม่ื่�อวัันท่ี่� 12 มีีนาคม 2567 นายนิิติิ วิทยาเต็็ม รองอธิิบดีีกรมศุลกากร เป็็นประธานเปิิดการอบรม “หลักสููตรข่าวกรองเบื้้�องต้้น 

(Intelligence Fundamentals Course)” โดยกรมศุลกากร ศููนย์์ประมวลข้้อมููลการข่าวทางศุุลกากร (ศปข.) ได้้รัับการสนัับสนุุน

จากสำำ�นัักงานพิิทัักษ์์เขตแดนออสเตรเลีีย ประจำำ�ประเทศลุ่่�มแม่่น้ำำ ��โขง (Australian Border Force; ABF)  จั  ัดอบรม 

“หลักสููตรข่าวกรองเบื้้�องต้้น (Intelligence Fundamentals Course)” เพ่ื่�อให้้ความรู้�แก่่เจ้้าหน้าท่ี่�ศููนย์์ประมวลข้้อมููลการข่าวท

างศุุลกากร  (ศปข.) จำ ำ�นวน 20 ร าย ร ะหว่่างวัันที่่� 12-14 มีี นาคม  2567 ร ะหว่่างเวลา 09.00 -16.30 น. โดยมีีวิิทยากร 

จากฝ่่าย ABF ประกอบด้้วย  Ms. Sharyn Johns, Principal consultant, ABF และ Ms. Elizabeth Tanner, Casual trainer, 

ABF ณ ห้องประชุุมศููนย์์ประมวลข้้อมููลการข่าวทางศุุลกากร ชั้้�น 9 อาคารเฉลิิมพระเกีียรติ 72 พรรษา (อาคาร 9) กรมศุลกากร

การเยี่่�ยมชมและศึึกษาดููงาน ณ Tokyo Customs Headquarters  กรุุงโตเกีียว ประเทศญี่่�ปุ่่�น

	 วัันนี้้� 13 มีี นาคม  2567 นายพัันธ์์ทอง ลอยกุุลนัันท์์ ที่่�ปรึึกษาด้้านการพััฒนาและบริิหารการจััดเก็็บภาษีี พร้ ้อมด้้วย 

นางสาวนิิตยา เที่่ �ยงตรงภิิญโญ ผู้้ �อำำ�นวยการสำำ�นัักงานศุุลกากรตรวจของผู้้�โดยสารท่่าอากาศยานสุุวรรณภููมิิ และคณะ 

เยี่่�ยมชมและศึึกษาดููงาน ณ Tokyo Customs Headquarters , กรุุงโตเกีียว ประเทศญี่�ปุ่่�น   โดยมีี Mr. GENSHIN Hideaki,  

Director General, Tokyo Customs ให้้การต้้อนรัับ ทั้้ �งนี้้� คณะผู้้�แทนกรมศุุลกากรได้ร้ัับฟัังการบรรยาย รวมทั้้ �งแลกเปลี่่�ยน 

ความคิิดเห็็นและประสบการณ์์ในการปฏิิบััติิงานด้้านพิิธีีการศุุลกากรเกี่่�ยวกัับหีีบห่่อสััมภาระผู้้�โดยสาร  อาทิิ การตรวจปล่่อย 

และการจััดเก็็บภาษีีอากรสำำ�หรัับของติิดตััวผู้้�โดยสาร  การสืืบสวนและปราบปรามการกระทำำ�ความผิิดตามกฎหมายศุุลกากร 

ทางอากาศยาน การบริิหารจััดการกัับของที่่�ตรวจยึึด  ของตกค้้าง และของที่่�ละเมิิดลิิขสิิทธิ์์� รวมถึ ึงการดำำ�เนิินงานเกี่่�ยวกัับ 

คลัังสิินค้้าทััณฑ์์บนร้้านค้้าปลอดอากร เป็็นต้้น
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นายกรััฐมนตรีีตรวจราชการ ณ จุุดผ่่านแดนถาวรบ้้านฮวก

	 เม่ื่�อวัันท่ี่� 18 มีีนาคม 2567 นางนัันท์์ฐิิตา   ศิิริิคุุปต์์ รองอธิิบดีีกรมศุลกากร รักษาการในตำำ�แหน่ง ท่ี่�ปรึึกษาด้้านพััฒนา 

ระบบควบคุุมทางศุุลกากร พร้ ้อมคณะ ให้้การต้้อนรัับนายเศรษฐา ทวีีสิ ิน นายกรััฐมนตรีีและรััฐมนตรีีว่่าการกระทรวงการคลััง   

ณ จุ ุดผ่่านแดนถาวรบ้้านฮวก  ตำ  ำ�บลภููซาง อำ ำ�เภอภููซาง จั ังหวััดพะเยา โดยได้้ร่่วมประชุุมและรัับฟัังการบรรยายสรุุปข้้อมููล 

การดำำ�เนิินงาน ปั ัญหา และอุุปสรรคของด่่านศุุลกากรเชีียงของ รวมทั้้ �งสถานการณ์์การค้้าชายแดนและการพััฒนาเขตพื้้�นที่่� 

ก่่อสร้้างท่ี่�ทำำ�การด่านชายแดน CIQ ณ จุดผ่านแดนถาวรบ้านฮวก  ตำำ�บลภููซาง อำำ�เภอภููซาง จังหวััดพะเยา

การประชุุมใหญ่่สามััญประจำำ�ปีี 2567 สมาคมชิิปปิ้้�งแห่่งประเทศไทย

	 เม่ื่�อวัันท่ี่� 20 มีีนาคม 2567 นายนิิติิ วิทยาเต็็ม รองอธิิบดีีกรมศุลกากร เป็็นประธานพิิธีีเปิิดการประชุุมใหญ่สามััญประจำำ�ปี 

 2567 สมาคมชิปปิ้้�งแห่่งประเทศไทย และการแสดงปาฐกถาพิิเศษ หัวข้อ “แนวทางการดำำ�เนิินงานของกรมศุลกากร ในปีี 2567 

และในอนาคต” ณ ห้องประชุุมกัญญลัักษณ์์ ชั้้�น 3 โรงแรมโฟร์์วิิงส์์ สุขุุมวิท 26
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นายกรััฐมนตรีีมอบนโยบายให้้กรมศุุลกากร เน้้นอำำ�นวยความสะดวกทางการค้้า 
เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการผ่่านพิิธีีการศุุลกากรด้้วยเทคโนโลยีี สร้้างความโปร่่งใสและเป็็นธรรม

	 เมื่่�อวัันที่่� 28 มีี นาคม  2567 นายเศรษฐา ทวีีสิ ิน นายกรััฐมนตรีี  และรััฐมนตรีีว่่าการกระทรวงการคลััง พร้ ้อมด้้วย 

นายกฤษฎา จีีนะวิิจารณะ รัฐมนตรีีช่วยว่่าการกระทรวงการคลััง  นายเผ่่าภููมิ โรจนสกุุล เลขานุุการรัฐมนตรีีว่าการกระทรวงการคลััง 

และนายลวรณ แสงสนิิท  ปลััดกระทรวงการคลััง ตรวจเยี่่ �ยมและมอบนโยบายการปฏิิบััติิงานให้้กัับกรมศุุลกากร  โดยมีี  

นายธีีรัชย์์ อัตนวานิิช อธิิบดีีกรมศุลกากร พร้อมคณะผู้้�บริิหารและข้้าราชการของกรมศุลกากรให้้การต้อนรัับ ณ ห้องภาสกรวงศ์์ 

อาคาร 1 ชั้้�น 2 กรมศุลกากร และผ่่านส่ื่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์

กรมศุุลกากรเข้้าร่่วมการประชุุมร่่วมกัันของรััฐสภาครั้้�งที่่� 1

	 เมื่่�อวัันที่่� 29 มีี นาคม  2567 นายยุุทธนา พูู ลพิิพััฒน์์ ร องอธิิบดีีกรมศุุลกากร  เข้้าร่่วมการประชุุมร่่วมกัันของรััฐสภา 

ครั้้�งที่่� 1 ในประเด็็นเรื่่�องด่่วนที่่�เกี่่�ยวกัับความตกลงการค้้าเสรีีระหว่่างราชอาณาจัักรไทยและสาธารณรััฐสัังคมนิิยมประชาธิิปไตย 

ศรีีลัังกา เพื่่�อนำำ�เสนอรััฐสภาพิิจารณาให้้ความเห็็นชอบตามมาตรา 178 ของรััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย ณ ห้้องประชุุม 

สภาผู้้�แทนราษฎร อาคารรัฐสภา



สิิทธิิประโยชน์์
ทางภาษีีอากร
	 ผู้้�นำำ�ของเข้้าหรืือส่่งของออกสามารถใช้้สิิทธิิประโยชน์์ทางภาษีีอากรได้้  

เพีียงปฏิิบััติิตามขั้้�นตอนอย่่างถููกต้้อง โดยแบ่่งออกเป็็น ...

		  สิิทธิิประโยชน์์ตามที่่�บััญญััติิไว้้ในพระราชบััญญััติิศุุลกากร พ.ศ. 2560 

	 	 สิิทธิิประโยชน์์ตามที่่�บััญญััติิไว้้ในกฎหมายอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้อง
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สิิทธิิประโยชน์์ตามกฎหมายศุุลกากร 

	 1. การคืืนอากร และการยกเว้้นอากร 

	 ผู้้�นำำ�ของเข้้าหรืือส่่งของออกจะได้้รัับสิิทธิิประโยชน์์ทางภาษีีอากร  โดยจะคืืนเงิินอากรที่่�ได้้เสีียอากรขณะนำำ�ของเข้้า 

เมื่่�อนำำ�ของนั้้�นไปใช้้ผลิิต ผ สม  ประกอบ บรรจุุ หรืื อดำำ�เนิินการด้้วยวิิธีีอื่่�นใด  ตามสููตรการผลิิตที่่�ได้้รัับอนุุมััติิจากกรมศุุลกากร 

เพ่ื่�อเป็็นสิินค้้าส่่งออก และเม่ื่�อส่่งสิินค้้าท่ี่�ได้้จากการดำำ�เนิินการดังกล่่าวออกไปนอกราชอาณาจัักร ภายใน 1 ปี นับตั้้�งแต่่วัันท่ี่�นำำ�เข้้ามา 

ผู้้�นำำ�ของเข้้ามาจะมีีสิทธิิขอคืืนอากรขาภายใน 6 เดืือนนัับตั้้�งแต่่วัันท่ี่�ส่่งของออกไป

	 2. การยกเว้้นอากรในคลังสิินค้้าทััณฑ์์บน

	 คลัังสิินค้้าทััณฑ์์บน หม ายถึึงพื้้ �นที่่ �ที่่ �ได้้รัับอนุุญาตให้้จััดตั้้ �งเป็็นคลัังสิินค้้าทััณฑ์์บนตามกฎหมายว่่าด้้วยศุุลกากร 

เพื่่�อใช้้สำำ�หรัับเก็็บของหรืือแสดงและขายของที่่�เก็็บ หรืื อผลิิต ผ สม  ประกอบ บรรจุุ หรืื อดำำ�เนิินการด้้วยวิิธีีอื่่�นใดกัับของที่่�เก็็บ 

ในคลัังสิินค้้าทััณฑ์์บน โดยเมื่่�อส่่งของที่่�นำำ�เข้้ามาในคลัังสิินค้้าทััณฑ์์บนออกไปนอกราชอาณาจัักร  จะได้้รัับยกเว้้นการเก็็บอากร 

ขาเข้้าและขาออก ไม่่ว่่าจะส่่งออกไปในสภาพใดก็็ตามซึ่่�งการขอรัับใบอนุุญาตคลัังสิินค้้าทััณฑ์์บนนั้้�นผู้้�ขอจััดตั้้�งจะต้้องมีีคุุณสมบััติิ 

ครบถ้ว้นตามหลัักเกณฑ์์และเงื่่�อนไข โดยยื่่�นคำำ�ขอรัับใบอนุุญาตจากกรมศุุลกากร ซึ่่ �งผู้้�ได้้รัับใบอนุุญาตจะต้้องชำำ�ระค่่าธรรมเนีียม 

ใบอนุุญาต และค่่าธรรมเนีียมรายปีีตามอัตราท่ี่�กำำ�หนด

	 3. เขตปลอดอากร 

	 คืือ เขตพื้้�นท่ี่�ท่ี่�กำำ�หนดไว้้เพ่ื่�อประโยชน์์ทางอากรศุลกากร สำำ�หรับการประกอบอุุตสาหกรรม พาณิิชยกรรม หรืือกิิจการอื่�นใด 

ที่่�เป็็นประโยชน์์แก่่การเศรษฐกิิจของประเทศ  โดยของที่่�นำำ�เข้้า จะได้้รัับการยกเว้้น หรืื อคืืนอากร  ตามที่่�กฎหมายบััญญััติิ 

ซึ่่�งเขตปลอดอากร  จะประกอบด้้วย ผู้้�ได้้รัับใบอนุุญาตจััดตั้้�งเขตปลอดอากร  และผู้้�ได้้รัับใบอนุุญาตประกอบกิิจการในเขตปลอดอากร 

โดยต้้องยื่่�นคำำ�ขอรัับใบอนุุญาตจากกรมศุุลกากร ซึ่่ �งผู้้�ได้้รัับอนุุญาตจะต้้องชำำ�ระค่่าธรรมเนีียมใบอนุุญาต และค่่าธรรมเนีียมรายปีี 

ตามอัตราท่ี่�กำำ�หนด เพีียงเท่่านี้้�ท่่านก็็สามารถใช้้สิิทธิิประโยชน์์ทางภาษีีอากร ในการนำำ�ของเข้้า และส่่งของออกได้้ 
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สิิทธิิประโยชน์์ตามกฎหมายอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

	 1. การส่่งเสริมการลงทุุน หรืือ BOI ดำำ�เนิินการโดยสำำ�นักงานคณะกรรมการส่งเสริิมการลงทุุน 

หรืือ Board of Investment เป็็นหน่วยงานสัังกััดสำำ�นักนายกรััฐมนตรีีโดยให้้สิิทธิิประโยชน์์ทั้้�งด้้านภาษีีอากร และสิิทธิิประโยชน์์

ด้้านท่ี่�ไม่่ใช่่ภาษีีอากร รวมทั้้�งให้้สิิทธิิยกเว้้นหรืือลดหย่อนภาษีีเงิินได้้นิิติิบุุคคลด้้วย สำำ�หรับผู้้�ได้้รัับสิิทธิิ BOI จะได้้รัับเอกสารแสดงสิิทธิิ 

ท่ี่�เรีียกว่่า “บััตรส่่งเสริมการลงทุุน”

	 2. การนิิคมอุุตสาหกรรมแห่่งประเทศไทย หรืือ กนอ. สั ังกััดกระทรวง 

อุุตสาหกรรม ถืือเป็็นอีีกหน่วยงานหนึ่่�ง ท่ี่�ให้้สิิทธิิประโยชน์์ทั้้�งด้้านภาษีีอากร และสิิทธิิประโยชน์์ท่ี่�ไม่่ใช่่ภาษีีอากร โดยพื้้�นท่ี่� 

ของการนิคมอุตสาหกรรมแห่่งประเทศไทย แบ่่งออกเป็็น 2 ประเภท ได้้แก่่   เขตอุตสาหกรรมทั่่�วไป หรืือ General 

Zone และเขตประกอบการเสรี หรืือ IEAT Free Zone ซึ่่�งในเขตประกอบการเสรีีจะมีีสำำ�นักงานศุุลกากรตั้้�งอยู่่� 

เพ่ื่�อให้้บริิการทางศุุลกากรเช่่นเดีียวกับเขตปลอดอากรครัับ

	 3. สิิทธิิประโยชน์์การชดเชยค่่าภาษีีอากร ตามพระราชบััญญััติิชดเชยค่่าภาษีีอากรสินค้้าส่่งออก 

ที่่�ผลิิตในราชอาณาจัักร พ .ศ. 2524 โดยชดเชยเป็็นบััตรภาษีี ซึ่่ �งเป็็นการสนัับสนุุนให้้มีีการส่่งออกสิินค้้าที่่�ผลิิตในประเทศไทย 

และทั้้�งหมดนี้้�ก็็คืือภาพรวมของสิิทธิิประโยชน์์ทางภาษีีอากรที่่�ผู้้�นำำ�ของเข้้าและผู้้�ส่่งของออกจะได้้รัับ ตามกฎหมายศุุลกากร 

และกฎหมายอ่ื่�น ๆ ท่ี่�เก่ี่�ยวข้อง

	 ** หากท่่านมีข้้อสงสััยเกี่่�ยวกับสิิทธิิประโยชน์์ทางภาษีีอากร สามารถขอรัับคำำ�ปรึึกษาเพิ่่�มเติิม

ได้้ที่่� คลินิิกสิิทธิิประโยชน์์ทางภาษีีอากร กองสิิทธิิประโยชน์์ทางภาษีีอากร ชั้้�น 2 อาคารเฉลิิมพระเกีียรติิ 

7 รอบ พระชนมพรรษา กรมศุุลกากร เลขที่่� 1 ถนนสุนทรโกษา แขวงคลองเตย เขตคลองเตย 

กรุุงเทพมหานคร 10110 ทุกวัันจัันทร์์-ศุุกร์์ เวลา 8.30-16.30 น. เว้้นวันหยุุดราชการ หรืือ 

https://tic.customs.go.th 
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บทคััดย่อ

	 การศึกษาครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อรายงานความคืืบหน้า 

และความท้้าทายในการใช้้เทคโนโลยีีสมััยใหม่่ในการปฏิิรููป 

ศุุลกากรให้้มีีความทัันสมััยโดยอ้้างอิิงจากรายงานขององค์์การ 

ศุุลกากรโลก (WCO) และองค์์การการค้าโลก (WTO) และเพ่ื่�อ 

เป็็นแนวทางสำำ�หรัับกรมศุุลกากรในการพิิจารณานำำ�เทคโนโลยีี 

เหล่่านี้้�มาใช้้ต่่อยอดโครงการอำำ�นวยความสะดวกทางการค้้า 

และการบริิหารจัดการความเส่ี่�ยงท่ี่�กรมศุลกากรได้้ดำำ�เนิินการไว้้

แล้้ว  และสำำ�หรัับการริิเริ่่�มโครงการใหม่่ ๆ โดยอาศััยแนวทาง 

ของศุุลกากรประเทศต่่าง ๆ และข้้อเสนอแนะขององค์์การ 

ศุุลกากรโลกและองค์์การการค้้าโลกในบริิบทของยุุคการค้้าไร้้ 

กระดาษ 

	

	 เทคโนโลยีีสมััยใหม่ได้้เข้้ามามีีบทบาทในห่่วงโซ่่อุุปทาน

ระหว่่างประเทศในช่่วงหลายปีีที่่�ผ่่านมา องค์์การศุุลกากรโลก 

และองค์์การการค้าโลกได้้ดำำ�เนิินการศึกษาบล็็อกเชน (blockchain) 

และเทคโนโลยีีบััญชีีแบบกระจายหรืือดีีแอลทีี  (distributed 

ledger technology: DLT) อิ ินเตอร์์เน็็ตของทุุกสรรพสิ่่�ง 

หรืือไอโอทีี (Internet of Things: IoT) ข้อมููลมหัตหรืือบิ๊๊�กดาต้้า 

(big data) วิ ิทยาการวิิเคราะห์์ข้้อมููล (data analytics) 

ปััญญาประดิิษฐ์์ (artificial intelligence: AI และการเรีียนรู้้� 

ของเคร่ื่�อง (machine learning)

	 1. บล็็อกเชนและดีีแอลทีีเป็็นเครืือข่่ายคอมพิวเตอร์์ 

ท่ี่�มีีการกระจายโครงสร้้างและไม่่มีีศููนย์์กลาง (decentralized) 

กล่่าวคืือ ข้ ้อมููลที่่�เกิิดขึ้้�นในบล็็อกเชนจะถููกแลกเปลี่่�ยนโดย 

อััตโนมััติิกัับผู้้�เข้้าร่่วมอื่�น ๆ โดยไม่่ผ่่านเซิิร์์ฟเวอร์์กลางท่ี่�ทำำ�หน้าท่ี่� 

ควบคุุมข้้อมููลในระบบฐานข้้อมููลแบบเดิิม ข้ ้อมููลในบล็็อกเชน 

จะถููกจััดเก็็บไว้้เป็็นการถาวรและเข้้ารหััสไว้้ ทำ ำ�ให้้ข้้อมููลมีี 

ความน่่าเชื่่ �อถืือและโปร่่งใส อนึ่่ �ง บล็็อกเชนเป็็นส่่วนหนึ่่�ง 

ของดีีแอลทีีแต่่มัักมีีการใช้้แทนกัันในหลายบริิบทความโดนเด่่น

ด้้านความปลอดภััย ความโปร่่งใสความรวดเร็็วในการรัับส่่ง 

ข้้อมููลและคุุณภาพของข้้อมููล บล็็อกเชนจึึงมีีศัักยภาพในการ 

ยกระดัับงานศุุลกากรในการแลกเปล่ี่�ยนข้้อมููลและการเช่ื่�อมโยง

ระบบให้้ปฏิิบััติิการร่่วมกัันได้้ทั้้�งในระดัับประเทศและระดัับ 

ระหว่่างประเทศ  การเชื่่ �อมโยงระบบ Single Window  

ของนานาประเทศการตรวจสอบหนังสืือรัับรองต่่าง ๆ เช่่นหนัง

สืือรัับรองถิ่่�นกำำ�เนิิดสินค้้า คุณภาพ ความยั่่�งยืืน เป็็นต้้น

	 2. ไอโอทีีเป็็นเครืือข่่ายของเซนเซอร์์และอุุปกรณ์ ์

สมาร์์ทท่ี่�เช่ื่�อมโยงเข้้ากัับอิินเทอร์์เน็็ตซึ่่�งสามารถส่่งและรัับข้้อมููล 

ระหว่างกััน ปัจจุุบัันพบได้้ทั่่�วไปในยานพาหนะอาคารและอุุปกรณ์ 

อิิเล็็กทรอนิิกส์์ ไอโอทีีช่่วยให้้สามารถตรวจสอบสิินค้้าย้้อนหลััง

ตลอดทั้้�งห่่วงโซ่่อุุปทานและลดต้นทุุนการค้าโดยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ 

ในการขนส่่งสิินค้้า ในปััจจุุบัันศุุลกากรหลายประเทศนิยมนำำ�มาใช้้ 

กัับเคร่ื่�องเอ็็กซเรย์ (x-ray) เคร่ื่�องซีีทีีแสกน (CT scan) เคร่ื่�องอ่่าน 

คิิวอาร์์โคด  (QR code) และบาร์์โคด  (barcode เครื่่�องอ่่าน 

และบัันทึึกภาพแผ่่นป้้ายทะเบีียนโดยอััตโนมััติิ (automated 

licence plate reader and camera) และตราผนึกอิิเล็็กทรอนิิกส์์ 

(e-Seal) เป็็นต้้น

	 3. บิ๊๊�กดาต้้า วิิทยาการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ปััญญา 
ประดิิษฐ์์ และการเรีียนรู้้�ของเครื่่�อง คืื อ การใช้้เทคนิิค 

การวิเคราะห์์สมััยใหม่กัับข้้อมููลปริิมาณมหาศาลท่ี่�มีีความซับซ้้อน 

หลากหลายจากแหล่งข้้อมููลต่่าง ๆ ปัญญาประดิิษฐ์์ คืือ ระบบ 

ท่ี่�มีีการเปล่ี่�ยนแปลงพฤติิกรรมด้วยตััวเองจากข้้อมููลท่ี่�ได้้รัับและ

วิิเคราะห์์โดยไม่่มีีการตั้้�งโปรแกรมล่่วงหน้้าโดยมีีความหมาย 

ครอบคลุุมถึึงการเรีียนรู้้�ของเครื่่�อง ด้ ้วยลัักษณะเด่่นในการ 

ประมวลผลข้้อมููลปริิมาณมหาศาลและหลากหลายที่่�เกิินกว่่า 

ระดัับสติิปััญญาของมนุุษย์์และความสามารถในการเรีียนรู้้ � 

ด้้วยตััวเองจึึงมีีการนำำ�เทคโนโลยีีดัังกล่่าวมาใช้้ในการทำำ�เหมืือง 

ข้้อมููล (data mining) เพื่่ �อวััตถุุประสงค์์ด้้านข่่าวกรอง 

และการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง การตรวจสอบและควบคุุม 

หลังการตรวจปล่่อยสิินค้้า การวิิเคราะห์์ภาพเอ็็กซเรย์์ (x-ray)  

เทคโนโลยีีหุ่่�นยนต์์โต้้ตอบการสนทนา (chatbot)การจำำ�แนก 

พิิกััดอััตราศุุลกากร  และการตรวจหาความผิิดปกติิในการ 

ชำำ�ระภาษีีหรืือการประเมิินราคา เป็็นต้้น
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	 การใช้้เทคโนโลยีีข้้างต้้นกัับงานศุุลกากรนั้้�นมีีปััญหา 

หรืือข้้อท้้าทายท่ี่�คล้้ายคลึึงกััน คืือ การขาดความรู้�ความเช่ี่�ยวชาญ 

ของบุุคลากร ต้ ้นทุุนที่่�สููงทั้้�งตััวเทคโนโลยีีและการฝึึกอบรม 

บุุคลากร ผู้้�เก่ี่�ยวข้องอ่ื่�น ๆ ทั้้�งหน่วยงานอ่ื่�นในภาครััฐและภาคเอกชน 

ยัังไม่่มีีความพร้อม การขาดแนวปฏิิบััติิท่ี่�ดีี การประสานข้้อกำำ�หนด 

ทางเทคนิิคทางกฎหมายและทางกฎระเบีียบอ่ื่�น ๆ  ให้้สอดคล้้องกััน 

อัันโดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับความปลอดภััย 

และความเป็ ็นส่ ่วนตััวของข้ ้อมูู ลส่ ่วนบุุคคลอัันมีีผ ลต่่อ 

ความเชื่่�อมั่่�นในการใช้้เทคโนโลยีีเหล่่านี้้� นอกจากนี้้�ประเด็็น 

ด้้านการเชื่่�อมโยงหรืือความสามารถในการปฏิิบััติิการร่่วมกัันได้้

กัับระบบอิิเล็็กทรอนิิกส์์อ่ื่�น ๆ  ทั้้�งในประเทศและระหว่างประเทศ 

เป็็นข้้อกัังวลของศุุลกากรหลายประเทศ  และประการสุุดท้้าย 

เจ้้าหน้้าที่่�ศุุลกากรบางส่่วนยัังคงไม่่คุ้้�นเคยกัับเทคโนโลยีีเหล่่านี้้�

ประกอบกัับไม่่มีีทรััพยากรที่่ �เพีียงพอในการนำำ�มาใช้้งาน  

เจ้้าหน้าท่ี่�บางส่่วนจึึงแสดงความคิดเห็็นคััดค้านการนำำ�เทคโนโลยีี 

สมััยใหม่มาใช้้

	 สำำ�หรัับประเทศไทยนั้้�น กรมศุุลกากรได้้นำำ�บล็็อกเชน 

และบิ๊๊�กดาต้้ามาใช้้งานแล้้ว ดั ังนั้้�นเจ้้าหน้้าที่่�และภาคเอกชน 

ที่่�เกี่่�ยวข้้องจึึงมีีความคุ้้�นเคยกัับเทคโนโลยีีเหล่่านี้้�มาบ้้างแล้้ว  

การพััฒนาต่่อยอดการใช้้งานจึึงอาจไม่่ใช่่อุุปสรรคสำำ�คััญ  

อนึ่่�ง กรมศุลกากรอาจพิิจารณาต่่อยอดหรืือริิเริ่่�มโครงการใหม่ ๆ  

โดยใช้้เทคโนโลยีีดัังกล่่าว ดัังนี้้�

	 1. บล็็อกเชน เน่ื่�องจากกรมศุลกากรได้้นำำ�บล็็อกเชน

มาใช้้ในระบบคืืนภาษีีของนัักท่่องเที่่�ยว  (VAT Refunds for 

Tourists) ตั้้ �งแต่่ปีี 2562 แล้้ว  เพื่่�อเป็็นการต่่อยอดการใช้้งาน 

บล็็อกเชนในลัักษณะที่่ �คล้้ายคลึึงกัันกรมศุุลกากรอาจนำำ� 

เทคโนโลยีีดัังกล่่าวมาใช้้กัับโครงการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการชำำ�ระ 
เงิินทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ด้้วยระบบ Bill Payment เนื่่�องจาก 

มีีโครงสร้้างของบล็็อกเชนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับตััวกลางรัับชำำ�ระเงิิน 

เช่่นเดีียวกัันและมีีผู้้�ให้้บริิการรายเดีียวกัันที่่�มีีความร่่วมมืือกัับ 

กรมศุุลกากรในระบบคืืนภาษีีของนัักท่่องเที่่ �ยวอยู่่� แล้ ้ว  

นอกจากนี้้ � เพื่่ �อยกระดัับความปลอดภััยและความเชื่่ �อมั่่ �น 

ในข้้อมููล กรมศุุลกากรอาจศึึกษาแนวทางการใช้้บล็็อกเชน 

ในการเช่ื่�อมโยงระบบ Single Window เข้้ากัับประเทศเพ่ื่�อนบ้้าน 

ที่่�ใช้้เทคโนโลยีีเดีียวกััน รวมทั้้ �งการตรวจสอบหนัังสืือรัับรอง 

ต่่าง ๆ เช่่น หนังสืือรัับรองถิ่่�นกำำ�เนิิดสินค้้า โครงการระบบคำำ�ขอ 
ใบอนุุญาต/ใบแจ้้งเพื่่ �อนำำ�เข้ ้า-ส่่งออกสิินค้้าเกษตรแบบ 
อิิเล็็กทรอนิิกส์ ณ จุุดเดีียวผ่่านระบบ National Single Window 

รวมถึึงการแลกเปลี่่ �ยนข้้อมููลเกี่่ �ยวกัับผู้้ �ประกอบการระดัับ 

มาตรฐาน AEO ส่ ่วนราชการไทย และหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

ในต่่างประเทศในโครงการประสานความร่่วมมืือด้้านการบัังคัับ 
ใช้้กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้องกัับการศุุลกากร
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	 2. ไอโอทีี เป็็นตััวกลางสำำ�คัญท่ี่�เช่ื่�อมอุปกรณ์หรืือระบบ 

ต่่าง ๆ เข้้าด้้วยกััน เช่่น ตราผนึกอิิเล็็กทรอนิิกส์์ เคร่ื่�องเอ็็กซเรย์์ 

เคร่ื่�องซีีทีีแสกน กล้้องวงจรปิด ระบบจดจำำ�รหัสตู้้�คอนเทนเนอร์์

โดยอััตโนมััติิ และระบบข้้อมููลสารสนเทศของศุุลกากรให้้ทำำ�งาน

ในรููปแบบบููรณาการเพื่่�อยกระดัับการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง

และเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการตรวจปล่่อยสิินค้้า นอกจากนี้้� ไอโอทีี 

ยัังมีีบทบาทสำำ�คััญในการตรวจตราการเคลื่่�อนย้้ายสิินค้้าแบบ 

เวลาจริิงและการตรวจปล่่อยสิินค้้าที่่�เน่่าเสีียง่่ายเพื่่�อป้้องกััน 

ความเสีียหายที่่ �อาจเกิิดขึ้้ �น กล่่าวคืือ เซนเซอร์์จากผนัังตู้้ � 

คอนเทนเนอร์์แช่่แข็็งวััดอุณหภููมิ แสงสว่่าง และความชื้้�นภายใน

ตู้้�คอนเทนเนอร์์เพื่่�อรัักษาความสดใหม่่ของสิินค้้า ห ากปััจจััย 

ดัังกล่่าวมีีการเปลี่่�ยนแปลงเซนเซอร์์จะแจ้้งเตืือนเพื่่�อให้้มีีการ 

เข้้ามาดำำ�เนิินการโดยอาศััยการทำำ�งานของวิิทยาการวิิเคราะห์์ 

ข้้อมููล ในการนี้้�หากศุุลกากรได้้รัับข้้อมููลดัังกล่่าวทันเวลาก็็จะช่่วย 

ให้้เจ้้าหน้าท่ี่�พิิจารณาตรวจปล่่อยสิินค้้าเป็็นลำำ�ดับแรกเพ่ื่�อป้้องกััน 

ความเสีียหายรวมถึึงเพื่่ �อให้้แน่่ใจว่่าสิินค้้ายัังคงมีีคุุณภาพ 

และปลอดภััยต่่อผู้้�บริิโภค ดั ังนั้้�น กรมศุุลกากรอาจพิิจารณา 

หาแนวทางสร้้างความร่่วมมืือกัับผู้้�ให้้บริิการด้้านโลจิิสติิกส์์ 

ในการใช้้ไอโอทีีเช่ื่�อมโยงระบบของผู้้�ประกอบการเข้้ากัับระบบต

รวจปล่่อยสิินค้้า

	 3. บิ๊๊�กดาต้้า วิิทยาการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ปััญญา 
ประดิิษฐ์์ และการเรีียนรู้้�ของเครื่่�อง กรมศุลกากรอาจพิิจารณา 

นำำ�มาใช้้กั ับการจััดจำำ�แนกพิิกั ัดอััตราศุุลกากรโดยอาศััย 

ความร่่วมมืือกัับศุุลกากรอาร์์เซอร์์ไบจานซึ่่�งได้้พััฒนาระบบ 

จััดจำำ�แนกในระบบ HS โดยใช้้ปััญญาประดิิษฐ์์ (AI HS Tool) 

และนำำ�มาทดสอบการใช้้งานตั้้�งแต่่ปีี 2565 พบว่่ามีีความถููกต้้อง 

แม่่นยำำ�ถึึงร้้อยละ 85-95 นอกจากนี้้� กรมศุุลกากรอาจนำำ� 

เทคโนโลยีีในกลุ่่�มนี้้ �มาใช้้ในการตรวจหาสิินค้้าผิิดกฎหมาย 

ดัังเช่่นศุุลกากรญี่่�ปุ่่�นได้้ใช้้ปััญญาประดิิษฐ์์ที่่�ผ่่านการเรีียนรู้้�มา 

ช่่วยวิิเคราะห์์ภาพเอ็็กซเรย์์และแจ้้งเตืือนวััตถุุต้้องสงสััย เช่่น 

ยาเสพติด  อาวุุธปืน สิ นค้้าละเมิิดทรัพย์์สิินทางปััญญา เป็็นต้้น  

อัันเป็็นการอำำ�นวยความสะดวกและเพิ่่ �มประสิิทธิิภาพของ 

เจ้้าหน้้าที่่ �ในการตรวจหาและเปิิดตรวจพััสดุุที่ ่ �ล้ ้นทะลััก 

เข้้ามาเป็็นจำำ�นวนมาก ในการนี้้�กรมศุุลกากรอาจพััฒนาปััญญา 

ประดิิษฐ์์เพ่ื่�อนำำ�มาใช้้กัับโครงการเชื่่�อมโยงการนำำ�ระบบตรวจสอบ 
ตู้้�คอนเทนเนอร์์สิินค้้าด้้วยเครื่่�องเอ็็กซเรย์์และกล้้องวงจรปิิด 
มาใช้ ้ ในการตรวจปล่ ่อยและระบบติ ิดตามทางศุ ุลกากร  
(Tracking System) ภายใต้้เทคโนโลยีี e-Lock ซึ่่ �งใช้้เทคโนโลยีี  

GPS และเคร่ื่�องเอ็็กซเรย์์อยู่่�แล้้ว 

	 ทั้้�งนี้้� แม้้ TFA จะมิิได้้กำำ�หนดเทคโนโลยีีสำำ�หรัับใช้้ใน 

การอำำ�นวยความสะดวกทางการค้้าเป็็นการเฉพาะและแม้้ 

ประเทศไทยได้้บัังคัับใช้้มาตรการต่าง ๆ ในความตกลงดัังกล่่าว

ครบทุุกมาตรการแล้้วก็ตาม แต่่ด้้วยแนวโน้้มในการนำำ�เทคโนโลยีี 

ดัังกล่่าวมาใช้้ในงานศุุลกากรทั่่�วโลกอาจเป็็นปััจจััยอย่่างหนึ่่�ง 

ที่่�กรมศุุลกากรอาจนำำ�มาพิิจารณาในการยกระดัับงานศุุลกากร 

ในด้้านอื่่�น ๆ ให้้ทัันกัับการเปลี่่�ยนแปลงของโลกและเพิ่่�มขีีด 

ความสามารถในการแข่่งขัันทางการค้าของประเทศโดยคำำ�นึงถึึง

ความร่่วมมืือกัับหน่่วยงานอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องภายใต้้หลัักการ 

การบริิหารจััดการชายแดนร่่วมกัันขององค์์การศุุลกากรโลก  

ในขณะเดีียวกันการพััฒนาระบบเหล่านี้้�อาจคำำ�นึงถึึงความสามารถ 

ในการเชื่่�อมโยงและปฏิิบััติิการร่่วมกัันกัับระบบของประเทศ 

เพื่่ �อนบ้้านหรืือของประเทศคู่่�ค้  ้าสำำ�คััญเพื่่ �อประโยชน์์ใน 

การอำำ�นวยความสะดวกทางการค้้าโดยไม่่ละเลยการบริิหาร 

จััดการความเส่ี่�ยงอัันเป็็นภารกิจสำำ�คัญของศุุลกากร





เจ้าของ
กรมศุลกากร ถนน สุนทรโกษา 
เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110

ที่ปรึกษา
นายธีรัชย์ อัตนวานิช
อธิบดีกรมศุลกากร

นายพันธ์ทอง ลอยกุลนันท์ 
ที่ปรึกษาด้านการพัฒนาและบริหารการจัดเก็บภาษี 

นางนันท์ฐิตา ศิริคุปต์
รองอธิบดี

นางกิจจาลักษณ์ ศรีนุชศาสตร์
รองอธิบดี

นายยุทธนา พูลพิพัฒน์
รองอธิบดี

นายนิติ วิทยาเต็ม
รองอธิบดี

บรรณาธิการบริหาร 
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นายอนันตกรณ์ ศรน้อย นางสาวศุมารินทร์ จากสูงเนิน นางสาวอุษณี ชัยรัตน์ 
นางชลวรรณ สุขเมือง นางสาวอมราวดี ยอดสุวรรณ์ นายเฉลิมชัย ศิริพงษ์ 
นายนรินทร์ ชีวตระกูลชัย นายธีระพงษ์ ดำ�ดา 


